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DIE FINANZDATEN DES KONZERNS AUF EINEN BLICK

in Mrd. €
Veranderung
zum Vorjahr
in% 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011

UMSATZ UND ERGEBNIS
Umsatzerlose 0,9 75,7 74,9 73,1 69,2 62,7 60,1 58,2 58,7

davon: Inlandsanteil % 32,2 32,8 33,7 36,2 39,9 42,2 443 44,9

davon: Auslandsanteil % 67,8 67,2 66,3 63,8 60,1 57,8 55,7 55,1
Betriebsergebnis (EBIT) (14,7) 8,0 9,4 9,2 7,0 7,2 4,9 (4,0) 5,6
Konzerniiberschuss/(-fehlbetrag) (37,4) 2,2 3,5 2,7 3,3 2,9 0,9 (5,4) 0,5
Konzerniiberschuss/(-fehlbetrag) (bereinigt um Sondereinflisse) (24,7) 4,5 6,0 41 4.1 2,4 2,8 2,5 2,9
EBITDA (8,9) 21,8 24,0 22,5 18,4 17,8 15,8 18,0 20,0
EBITDA (bereinigt um Sondereinfliisse) 5,0 23,3 22,2 21,4 19,9 17,6 17,4 18,0 18,7
EBITDA-Marge (bereinigt um Sondereinflisse) % 30,8 29,7 29,3 28,8 28,0 28,9 30,9 31,8
RENTABILITAT
ROCE % 47 58 57 48 55 3,8 (2,4) 3,8
BILANZ
Bilanzsumme 2,9 145,4 141,3 148,5 143,9 129,4 118,1 107,9 122,5
Eigenkapital 2,3 43,4 42,5 38,8 38,2 34,1 32,1 30,5 40,0
Eigenkapitalquote % 29,9 30,0 26,2 26,5 26,3 27,1 28,3 32,7
Netto-Finanzverbindlichkeiten 9,1 55,4 50,8 50,0 47,6 42,5 39,1 36,9 40,1
Relative Verschuldung (Netto-Finanzverbindlichkeiten/EBITDA
(bereinigt um Sondereinfliisse)) 2,4 2,3 2,3 2,4 2,4 2,2 2,1 2,1
CASHFLOW
Cashflow aus Geschéftstatigkeit 41 17,9 17,2 15,5 15,0 13,4 13,0 13,6 16,2
Cash Capex (35,9) (12,5) (19,5) (13,6) (14,6) (11,8) (11,1) (8,4) (8,4)
Free Cashflow (vor Ausschiittung und Investitionen in Spektrum)? 13,7 6,2 55 4,9 4,5 41 4,6 6,2 6,4
Cashflow aus Investitionstatigkeit (15,0 (14,3) (16,8) (13,6) (15,0 (10,8) (9,9) (6,7) (9,3)
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit (29,1) (3,3) (4,6) (1,3) (0,9) (3,4) 1,0 (6,6) (6,0)
MITARBEITER
Anzahl der Beschaftigten im Jahresdurchschnitt
(Vollzeitkrafte ohne Auszubildende) Tsd. 0,0 216 216 221 226 228 230 232 240
Umsatz je Mitarbeiter Tsd. € 1,0 349,7 346,2 3314 305,9 274,5 261,8 250,4 244,0
KENNZAHLEN ZUR T-AKTIE
Ergebnis je Aktie (unverwassert und verwéassert) € (37,8) 0,46 0,74 0,58 0,71 0,65 0,21 (1,24) 0,13
Dividende je Aktie? € .7 0,70 0,65 0,60 0,55 0,50 0,50 0,70 0,70
Ausschittungssumme © Mrd. € 71 3,3 3,1 2,8 2,5 2,3 2,2 3,0 3,0
Gesamtzahl der Stammaktien zum Stichtagd Mio. Stiick 0,0 4.761 4.761 4.677 4.607 4.536 4.451 4.321 4.321

Berechnet auf Basis der genaueren Millionenwerte. Veranderungen von Prozentwerten sind in Prozentpunkten dargestellt.

2 Sowie vor PTC- und AT&T-Transaktionen und Ausgleichsleistungen flr Mitarbeiter der MetroPCS.
b Vorbehaltlich der notwendigen Gremienbeschliisse und des Vorliegens weiterer gesetzlicher Voraussetzungen.

¢ Vorbehaltlich der Zustimmung der Hauptversammlung im Jahr 2019 fur die Ausschiittung des Geschéftsjahres 2018. Weitere Informationen hierzu finden Sie in Angabe 33 ,Dividende je Aktie* im Konzern-Anhang, Seite 223.
d EinschlieBlich der von der Deutschen Telekom AG gehaltenen eigenen Aktien.

in Mio.

Veranderung

zum Vorjahr

in% 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011

KUNDEN IM FESTNETZ UND MOBILFUNK
Mobilfunk-Kunden 59 178,4 168,4 165,0 156,4 150,5 142,5 127,8 125,1
Festnetz-Anschlisse 0,1 27,9 27,9 28,5 29,0 29,8 30,8 32,1 34,7
Breitband-Kunden 2P 6,7 20,2 18,9 18,4 17,8 17,4 17,1 16,9 16,9

a Ohne Wholesale.

b Ab dem zweiten Quartal 2018 berichten wir Breitband-Kunden statt der bisher gezeigten, auf einer Technologie-Sicht basierenden Breitband-Anschliisse. Die Vorjahreswerte ftir 2016 und 2017 wurden angepasst.

Die Definitionen wesentlicher von der Deutschen Telekom verwandter Kennzahlen finden Sie im Kapitel ,Konzernsteuerung” im zusammengefassten Lagebericht, Seite 38 ff.

Die Zahlenangaben im vorliegenden Bericht wurden kaufmannisch gerundet. Dies kann dazu ftihren, dass sich einzelne Werte nicht exakt zur angegebenen Summe addieren.
Seit dem 1. Januar 2018 kommen die neuen Rechnungslegungsstandards IFRS 15 ,Revenue from Contracts with Customers” und IFRS 9 ,Financial Instruments” zur Anwendung. Die Vorjahreswerte wurden nicht

angepasst. Weitere Informationen hierzu finden Sie im Abschnitt ,Erstmals im Geschéaftsjahr anzuwendende Standards, Interpretationen und Anderungen* im Konzern-Anhang, Seite 154 ff.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.
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BRIEF DES VORSTANDSVORSITZENDEN

LIEBE AKTIONARINNEN UND AKTIONARE,

die Telekom halt, was sie verspricht. 2015 haben wir eine Vier-Jahresprognose herausgegeben.
Klar auf Wachstum ausgerichtet. Jetzt liegen die Zahlen vor und sprechen eine deutliche Sprache:
Wir haben die Erwartungen Ubertroffen. Mehr noch: Allein fiir 2018 haben wir unsere Jahres-
prognose dreimal erhéht und das, obwohl wir gleichzeitig viel Geld fir Investitionen ausgeben -
mehr als zwolf Milliarden Euro um genau zu sein.

Das alles geschieht in einer Zeit, die flir unsere Branche alles andere als einfach ist. Schauen Sie
sich die Unternehmensbewertungen in unserem Sektor an, die gehen fast durch die Bank weg
nach unten. Unsere nicht! Wir haben uns 2018 deutlich besser als der Dax entwickelt und sind
auch in diesem Jahr das im Marktwert fihrende Telekommunikationsunternehmen in Europa.

Schauen wir uns einmal an, was wir im Vergleich zu unserer Erwartung ftir 2018 erreicht haben.
Organisch, also bei gleichen Wechselkursen und Konzernstruktur, stieg der Konzernumsatz 2018
um 3,1 Prozent. Beim bereinigten EBITDA haben wir den Vorjahreswert organisch betrachtet um
7,2 Prozent oder 1,6 Milliarden Euro Ubertroffen. Wir lagen damit noch oberhalb unserer Prognose.
Das gilt ebenso flr den Free Cashflow, der in dieser Betrachtung um 18,9 Prozent gewachsen ist
und damit ebenfalls unseren Erwartungswert Ubertraf.

Sie sehen: Unsere Strategie geht auf! Dabei setzen wir weiterhin vor allem auf beste Netze und
machen Tempo - wir bauen! Wie kein Zweiter in unserer Branche!

Sie wissen, Basis fiir hohe Ubertragungsgeschwindigkeit ist Glasfaser. Deswegen sind wir sehr
stolz, dass wir im vergangenen Jahr den 500.000sten Kilometer Glasfaser verlegt haben. Damit
ist und bleibt es das grofite Glasfasernetz in Deutschland. Zudem bieten wir fir 26 Millionen
Haushalte einen Tarif mit 100 Megabit pro Sekunde (MBit/s). Und mehr noch: Durch die soge-
nannte Supervectoring-Technik ermdglichten wir bis Ende 2018 rund 14 Millionen Haushalten
und zwei Millionen Unternehmensstandorten Spitzengeschwindigkeiten von bis zu 250 MBit/s.
2019 sollen es 28 Millionen Haushalte sein.

Sie sehen, wir setzen auf hohe Qualitat und gréfitmogliche Abdeckung - auch beim Mobilfunk:
Allein mit LTE erreichen wir in Deutschland eine Bevolkerungsabdeckung von 97,8 Prozent.
Dabei helfen uns 1.300 zusatzliche Sendestationen. Aber nicht nur in Deutschland investieren
wir, sondern auch in den Landern Europas, in denen wir vertreten sind: Dort betragt unsere
LTE-Abdeckung 97 Prozent, das entspricht rund 109 Millionen Einwohnern.

T-Mobile US verfligt Gber das schnellste 4G-Mobilfunknetz in den USA. Bis 2020 wollen unsere
amerikanischen Kollegen als erste eine landesweite 5G-Versorgung anbieten.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.
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Ziele fur nachhaltige Entwicklung

Auch in Europa gehort die Deutsche Telekom zu den Vorreitern in puncto 5G. Die ersten
Antennen des neuen Kommunikationsstandards senden bereits in Berlin, Darmstadt, Hamburg
und Warschau. Im Hamburger Hafen testen wir 5G weltweit zum ersten Mal fir die Industrie.
Und auch in Osterreich, Griechenland und Mazedonien haben wir bereits Rekord-Ubertragungs-
raten erreicht.

Das kostet Geld, aber wir glauben, dass es gut eingesetzt ist: Im Zeitraum 2018 bis 2021 wollen
wir in Deutschland mehr als 20 Milliarden Euro investieren - einen grofien Teil davon in den Netz-
ausbau im Mobilfunk und Festnetz.

Masse ohne Klasse? Auf gar keinen Fall. Qualitat ist eines unser obersten Gebote. Deshalb
freue ich mich, dass uns unabhéngige Tester regelmaBig das beste Netz und besten Service
bescheinigen - in Deutschland, Europa und den USA.

Sie sehen: Unser Engagement und unsere Investitionen tragen Friichte. Dass wir die Mittel dazu
haben, verdanken wir auch lhnen, liebe Aktionarinnen und Aktionare. Meinen herzlichsten Dank
fur das Vertrauen, das Sie in uns setzen. Unsere Bilanz zeigt, dass wir dies nicht enttauschen.

Vertrauen setzen auch unsere Kunden in uns. Das belegen die Zuwé&chse diesseits und jenseits
des Atlantiks. Unser Weg, Festnetz und Mobilfunk in einem konvergenten Produkt zu vereinen,
kommt an: in Deutschland mit MagentaEINS (642.000 neue Kunden), in Europa mit MagentaOne
und &hnlichen Angeboten (1,1 Millionen neue Kunden).

In den USA greift unsere ,Un-carrier"-Strategie weiter. Seit fast sechs Jahren gléanzt T-Mobile US
mit mehr als einer Million Neukunden pro Quartal. Mit diesem Wachstumstempo hangt unsere
US-Tochter auch diesmal wieder alle nationalen Wettbewerber ab. Eine wichtige Starkung unseres
zukinftigen Geschafts erwarten wir zudem durch die vereinbarte Fusion mit Sprint, die noch
unter dem Vorbehalt der Regulierungsbehérden steht.

Mit der ,Un-carrier Next“-Initiative haben unsere US-amerikanischen Kollegen im vergangenen
Jahr auf3erdem neue Wege im Bereich Kundenservice beschritten. Das ,Team of Experts” sorgt
nun dafir, dass Vertragskunden direkt mit einem persdnlichen Mitarbeiter verbunden werden,

wenn sie den Kundenservice anrufen.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.



Auch in Europa arbeiten wir kontinuierlich daran, unseren Service noch besser zu machen. In
Deutschland haben wir das Thema Termintreue fest im Blick. Fast 95 Prozent der vereinbarten
Termine halten wir ein. Zudem haben wir die Zahl der Kundenbeschwerden massiv reduziert.

Aber egal, ob es um tolle Technik oder guten Service geht: Ohne die engagierten Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter in diesem Konzern wére dies alles nicht méglich. Denn sie machen die Telekom
zu dem, was sie ist: zu einem Branchenfihrer auf beiden Seiten des Atlantiks. Daflir mochte ich
all meinen Kolleginnen und Kollegen auch an dieser Stelle erneut herzlich danken.

Liebe Aktionarinnen und Aktionére,

der Geschéftsbericht macht einmal mehr deutlich, dass wir uns nicht nur ambitionierte Ziele
stecken, sondern sie auch erreichen beziehungsweise sogar Ubertreffen. Ich wiederhole mich da
gern: Wir halten, was wir versprechen. Wir haben ein einzigartiges Wachstumsprofil in unserer
Branche. Wir sind fiihrend in unserem Geschaft und wir arbeiten unermudlich daran, es auch zu
bleiben.

Daftir haben wir im vergangenen Jahr einige strategische Weichen gestellt: In den Niederlanden
haben wir beispielsweise den Erwerb von Tele2 und in Osterreich die Ubernahme von UPC abge-
schlossen. Jetzt kdnnen wir auch in diesen Landern unseren Kunden integrierte Produktbindel
aus einer Hand und damit noch bessere Services anbieten.

Unsere Messlatte fir die kommenden Jahre haben wir bereits gelegt. Bis 2021 soll der Umsatz
jahrlich im Schnitt um ein bis zwei Prozent steigen, das bereinigte EBITDA soll im Schnitt um
zwei bis vier Prozent zulegen und der Free Cashflow durchschnittlich um etwa zehn Prozent pro
Jahr wachsen.

Und naturlich wollen wir, dass Sie von unseren Erfolgen profitieren. Nach einer Dividende von
65 Cent je Aktie fir 2017 schlagen wir fir das Geschaftsjahr 2018 - vorbehaltlich der not-
wendigen Gremienbeschlisse und weiterer gesetzlicher Voraussetzungen - eine Dividende von

70 Cent pro dividendenberechtigter Aktie vor. Denn auch hier sind wir, die Deutsche Telekom,
ein verlasslicher Partner.

Beste Grifie

Ihr Tim Hottges

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.
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BERICHT DES AUFSICHTSRATS AN DIE
HAUPTVERSAMMLUNG 2019

Das Geschaftsjahr 2018 war gepragt von der konsequenten
Umsetzung der Konzernstrategie sowie der fortlaufenden Trans-
formation des Konzerns in Zeiten der Digitalisierung und des
technologischen Wandels. Kennzeichnend waren die gute Ge-
schéaftsentwicklung auf dem deutschen Heimatmarkt und in
Europa sowie die erneut sehr gute Entwicklung in den USA.
Trotz des insgesamt positiven makrodkonomischen Umfelds

in Europa und den USA steht die Deutsche Telekom weiterhin
unter hohem Wettbewerbs- und Regulierungsdruck. Der Kon-
zern hat das herausfordernde Umfeld in der Telekommunikations-
branche gut gemeistert. Das Geschéftsjahr 2018 wurde mit
starken Ergebnissen erfolgreich abgeschlossen. Der Konzern
befindet sich auf Wachstumskurs. Der Aufsichtsrat hat die
Fuhrung der Geschéfte durch den Vorstand in Erflllung seiner
Beratungs- und Uberwachungsfunktion intensiv begleitet.

AUFSICHTSRATSTATIGKEIT
IM GESCHAFTSJAHR 2018

Wir haben die Geschaftsfihrung des Vorstands und die
Konzernleitung durch den Vorstand kontinuierlich tiberwacht.
Mafdstab fiir diese Uberwachung waren die RechtmaBigkeit,
Ordnungsmaéfigkeit, ZweckmaéfBigkeit und Wirtschaftlichkeit
der Geschaftsfiihrung und Konzernleitung.

Wesentliche Grundlage fiir die Erfiillung der gesetzlichen Uber-
wachungsaufgabe waren die schriftlichen und mindlichen Be-
richte des Vorstands. Der Vorstand berichtete uns regelmafig
und zeitnah Uber die Unternehmensstrategie, die Planung, die
Geschéftsentwicklung des Konzerns und seiner Segmente, die
Risikosituation, das Risiko-Management, die Compliance, die
Innovationsschwerpunkte und etwaige Abweichungen der Ge-
schaftsentwicklung von der urspriinglichen Planung sowie Uber
wichtige Geschéftsvorfalle der Gesellschaft und wesentlicher
Beteiligungen der Gesellschaft.

Der Vorstand ist seinen Informationspflichten zeitnah und voll-
standig nachgekommen. Die Berichte des Vorstands wurden
sowohl hinsichtlich ihrer Gegenstande als auch hinsichtlich
ihres Umfangs den vom Gesetz, von guter Corporate Gover-
nance und von uns gestellten Anforderungen gerecht. Zuséatz-
lich zu den Berichten lieflen wir uns vom Vorstand erganzende
Informationen und Auskiinfte geben. Die vom Vorstand erteilten
Berichte und sonstigen Informationen haben wir auf ihre Plau-
sibilitat hin Uberprift, kritisch gewdirdigt und hinterfragt.

Die Geschaftsordnungen von Vorstand und Aufsichtsrat be-
inhalten einen Katalog von Geschaften und Mafinahmen, zu
deren Vornahme der Vorstand der Zustimmung des Aufsichtsrats
bedarf. Die Geschéfte und Mainahmen, die uns der Vorstand
gemafl diesem Katalog im Geschéftsjahr 2018 zur Zustimmung
vorgelegt hat, haben wir mit dem Vorstand diskutiert und ein-
gehend geprift. Wir haben den vorgelegten Geschéaften und
Mafinahmen jeweils zugestimmt.

Durch die hohe Frequenz der Plenums- und Ausschusssitzungen
stehen wir in engem Austausch mit dem Vorstand. Auch zwischen
den Sitzungen berichtet der Vorstand Uber Einzelfragen schrift-
lich oder in Gesprachen. Zudem tauscht sich der Vorsitzende
des Aufsichtsrats mit dem Vorstandsvorsitzenden in regelmaflig
stattfindenden Terminen aus und erdrtert aktuelle Geschafts-
vorfélle, Fragen der Strategie, der Planung, der Geschaftsent-
wicklung, der Risikosituation, des Risiko-Managements und
der Compliance des Unternehmens sowie sonstige wichtige
Ereignisse.

Im Geschaftsjahr 2018 fanden sechs Aufsichtsratssitzungen,
eine eintdgige Klausurtagung sowie 28 Sitzungen der Aus-
schisse des Aufsichtsrats statt. Insgesamt lag die Teilnahme-
quote bei rund 95%. Jedes Mitglied des Aufsichtsrats hat an
mehr als der Halfte der Sitzungen des Aufsichtsrats und der
Ausschisse, denen es angehért, teilgenommen. Uber zwischen
den Sitzungen zu entscheidende Sachverhalte haben wir im
Umlaufverfahren Beschluss gefasst.

In der Sitzung am 21. Februar 2018 befassten wir uns in An-
wesenheit des Abschlussprifers mit dem Jahresabschluss der
Gesellschaft und dem Konzernabschluss 2017 sowie dem
Konzernlagebericht, der mit dem Lagebericht der Deutschen
Telekom AG zusammengefasst ist (zusammengefasster Lage-
bericht), einschliellich der in dem zusammengefassten Lage-
bericht als eigener Abschnitt enthaltenen zusammengefassten
nichtfinanziellen (Konzern-)Erklarung. Mit der Billigung des
Jahres- und Konzernabschlusses 2017 folgten wir der Empfeh-
lung des Prifungsausschusses. Entsprechendes gilt fir die
Prifung der zusammengefassten nichtfinanziellen Erklarung.
Wir stimmten dem Vorschlag des Vorstands fiir die Verwendung
des Bilanzgewinns zu. Wir beschlossen die Wiederbestellung
von Herrn Timotheus Hoéttges zum Vorstandsvorsitzenden und
die Zuweisung des Finanzressorts an Herrn Dr. Christian P. lllek
zum 1. Januar 2019, eine geringfligige Anpassung des Vor-
standsvergltungssystems im Hinblick auf die kurzfristige vari-
able Verguitung, den Erwerb von Anteilen an OTE sowie die
Tagesordnung fur die Hauptversammlung 2018 und befassten

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.



uns mit der aktuellen Situation bei T-Systems. Der Vorstand
berichtete ausflhrlich zur aktuellen Situation und zu den
wesentlichen finanziellen und operativen Kennzahlen des
Unternehmens und seiner Segmente.

In unserer Sitzung am 29. April 2018 haben wir nach ausfihr-
lichem Bericht des Vorstands und intensiver Diskussion Uber
den geplanten Zusammenschluss von T-Mobile US mit dem
Mobilfunk-Anbieter Sprint Beschluss gefasst.

In der Sitzung vor der Hauptversammlung am 16. Mai 2018 hat
uns der Vorstand ausfuhrlich Gber die aktuelle Situation und die
finanziellen sowie operativen Kennzahlen des Unternehmens
und seiner Segmente im ersten Quartal 2018 berichtet. Der
Vorstand hat uns Uber die Kernbotschaften des im Mai 2018
stattgefundenen Kapitalmarkttags informiert. Ferner haben wir
der Umwandlung der DTSE GmbH in eine SE zugestimmt.

In der Sitzung am 13. Juli 2018 haben wir Frau Birgit Bohle
fur die Zeit vom 1. Januar 2019 bis zum 31. Dezember 2021
als neues Vorstandsmitglied flr das Ressort Personal und
als Arbeitsdirektorin bestellt.

In der Sitzung am 4. September 2018 hat uns der Vorstand
Uber die aktuelle Situation und die finanziellen sowie operativen
Kennzahlen des Unternehmens und seiner Segmente im zwei-
ten Quartal 2018 informiert. Des Weiteren haben wir uns inten-
siv mit dem Vorstandsvergitungssystem beschéftigt. Darliber
hinaus haben wir beschlossen, zum 1. Januar 2019 ein neues
Vorstandsressort USA und Unternehmensentwicklung einzu-
richten. Wir haben fiir das neu gegriindete Ressort Herrn
Thorsten Langheim fir die Zeit vom 1. Januar 2019 bis zum

31. Dezember 2021 zum Mitglied des Vorstands bestellt.

In der am Folgetag durchgefiihrten Klausurtagung des Auf-
sichtsrats mit dem Vorstand haben wir uns mit der Strategie
des Unternehmens befasst. Wir haben den Stand der Strategie
und deren Umsetzung erdrtert und Uber einzelne strategische
Schwerpunktthemen beraten.

In unserer Sitzung am 19. Dezember 2018 haben wir zu ver-
schiedenen Vorstandsvergltungsthemen, wie z. B. zur Ziel-
erreichung der variablen Vergiitung, Beschluss gefasst. Der
Vorstand hat uns Uber die aktuelle Situation und die finanziellen
sowie operativen Kennzahlen des Unternehmens und seiner
Segmente im dritten Quartal 2018 berichtet. Ein weiterer
Schwerpunkt der Sitzung war die Beschlussfassung tUber das
Budget und den Jahresfinanzierungsplan fir das Geschéftsjahr
2019. Dartiber hinaus haben wir die Mittelfristplanung 2019 bis
2022 zur Kenntnis genommen und uns mit dem Risikobericht
des Konzerns befasst. Des Weiteren haben wir Beschluss zum
Erwerb weiteren Spektrums in den USA und zu verschiedenen
Umstrukturierungsmafinahmen innerhalb des Konzerns in
Deutschland gefasst.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.

In unseren Plenumssitzungen und insbesondere im Prifungs-
ausschuss haben wir Gberdies den Vorstand bei der Leitung
des Unternehmens regelmé&flig tiberwacht. Dabei haben wir
u.a. darauf geachtet, dass der Vorstand durch die konzernweit
eingerichtete Compliance-Organisation fir die Einhaltung der
gesetzlichen Bestimmungen und der unternehmensinternen
Regelungen und Richtlinien sorgt. Wir haben uns zudem
regelmaflig vom Vorstand tber das von diesem eingerichtete
konzernweite Risiko-Management-System berichten lassen. Wir
sind aufgrund dieser Priifungen und der Prifberichte des Ab-
schlussprifers zu der Einschatzung gelangt, dass das interne
Compliance-System sowie das interne Kontroll- und Risiko-
Management-System wirksam sind.

Dariiber hinaus hat sich der Aufsichtsrat zusatzlich auerhalb
der Sitzungen im Rahmen von Informationsveranstaltungen
Uber aktuelle Themen und Neuerungen informiert.

ORGANISATION DER AUFSICHTSRATSARBEIT

Zur Steigerung der Effizienz und unter Berticksichtigung der
spezifischen Anforderungen unserer Arbeit haben wir die im
Folgenden aufgefiihrten Ausschiisse gebildet, die mit Aus-
nahme des Nominierungsausschusses jeweils paritatisch be-
setzt sind. Hinsichtlich der Ausschussbesetzung streben wir
regelméaBige Wechsel unter den Aufsichtsratsmitgliedern an.
Zudem ist es unser Ziel, dass die Vorsitzfunktion in den Aus-
schissen moglichst von unterschiedlichen Personen wahr-
genommen wird. Uber den Inhalt und die Ergebnisse der
Ausschusssitzungen wurde im Plenum durch die jeweiligen
Ausschussvorsitzenden regelmafiig berichtet.

AUSSCHUSSE DES AUFSICHTSRATS
Prasidialausschuss

Prof. Dr. Ulrich Lehner (Vorsitzender)
Josef Bednarski

Dr. Rolf Bésinger (seit 28. Juni 2018)
Johannes Geismann (bis 17. Mai 2018)
Lothar Schroder

Finanzausschuss

Dr. Ulrich Schroder (Vorsitzender bis 6. Februar 2018)
Monika Brandl (bis 30. Juni 2018)

Dr. GUnther Braunig (seit 29. Marz 2018)

Klaus-Dieter Hanas (bis 20. November 2018)

Nicole Koch (seit 1. Juli 2018)

Dagmar P. Kollmann

Frank Sauerland (seit 28. November 2018)

Michael Sommer (bis 20. November 2018)

Karl-Heinz Streibich (Vorsitzender seit 29. Marz 2018)
Karin Topel (seit 28. November 2018)
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Priifungsausschuss

Dagmar P. Kollmann (Vorsitzende)
Josef Bednarski

Dr. Rolf Bosinger (seit 28. Juni 2018)
Johannes Geismann (bis 17. Mai 2018)
Prof. Dr. Michael Kaschke

Petra Steffi Kreusel

Sibylle Spoo (seit 1. Januar 2018)

Personalausschuss

Lothar Schroder (Vorsitzender)
Josef Bednarski

Prof. Dr. Ulrich Lehner
Margret Suckale

Nominierungsausschuss

Prof. Dr. Ulrich Lehner (Vorsitzender)
Dr. Rolf Bosinger (seit 28. Juni 2018)
Johannes Geismann (bis 17. Mai 2018)
Dagmar P. Kollmann

Vermittlungsausschuss

Prof. Dr. Ulrich Lehner (Vorsitzender)
Josef Bednarski

Dr. Rolf Basinger (seit 28. Juni 2018)
Johannes Geismann (bis 17. Mai 2018)
Lothar Schroder

Technologie- und Innovationsausschuss

Lothar Schroder (Vorsitzender)

Sari Baldauf (bis 17. Mai 2018)

Monika Brandl (vom 1. Januar bis 30. Juni 2018)
Odysseus D. Chatzidis (seit 1. Juli 2018)

Lars Hinrichs

Nicole Seelemann-Wandtke (seit 28. November 2018)
Michael Sommer (bis 20. November 2018)

Karl-Heinz Streibich

Margret Suckale (seit 28. Juni 2018)

Sonderausschuss USA

Prof. Dr. Ulrich Lehner (Vorsitzender)

Dr. GUnther Bréaunig (seit 29. Marz 2018)
Johannes Geismann (bis 17. Mai 2018)
Constantin Greve (seit 28. November 2018)
Dr. Helga Jung (seit 28. Juni 2018)

Lothar Schroder

Dr. Ulrich Schroder (bis 6. Februar 2018)
Michael Sommer (bis 20. November 2018)
Sibylle Spoo

Sonderausschuss Frequenzerwerb Deutschland
(seit 1. Januar 2019)

Prof. Dr. Ulrich Lehner (Vorsitzender)

Josef Bednarski

Lothar Schroder

Karl-Heinz Streibich

Der Préasidialausschuss tagte im Jahr 2018 elfmal, davon einmal
gemeinsam mit dem Finanzausschuss. Der Ausschuss hat sich
schwerpunktméflig damit beschéftigt, die Beschlussempfeh-
lungen fr das Plenum im Hinblick auf samtliche Entschei-
dungen zu Vorstands- und Aufsichtsratsangelegenheiten vor-
zubereiten. Unter anderem hat der Ausschuss turnusgemaf
das Vergitungssystem und die Angemessenheit der Vergiitung
des Vorstands Uberprift. Die Nachfolgeplanung des Vorstands
war ebenfalls Gegenstand der Beratung. In der gemeinsamen
Sitzung mit dem Finanzausschuss hat sich der Prasidialaus-
schuss insbesondere mit dem Budget 2019 und der Mittelfrist-
planung fir 2019 bis 2022 befasst.

Der Finanzausschuss tagte dreimal, davon einmal gemeinsam
mit dem Présidialausschuss. Gegenstand der Sitzungen waren
die Investitionsplanung und -schwerpunkte. Des Weiteren wur-
den allgemeine Themen wie Zins- und Devisen-Management
und ein Spektrums-Review behandelt. In der gemeinsamen
Sitzung mit dem Présidialausschuss hat der Finanzausschuss
insbesondere den Jahresfinanzierungsplan 2019 erortert.

Der Priifungsausschuss kam 2018 zu funf Sitzungen zu-
sammen. Der Abschlussprifer nahm an allen Sitzungen teil. Der
Ausschuss behandelte die Themen, fiir welche das deutsche
Recht und der Deutsche Corporate Governance Kodex Zu-
standigkeiten fir den Prifungsausschuss vorsehen. Zu diesen
Themen gehéren insbesondere die Uberwachung der Rech-
nungslegung und des Rechnungslegungsprozesses, der Wirk-
samkeit des internen Kontrollsystems, des Risiko-Management-
und des internen Revisionssystems, der Compliance und des
Datenschutzes. Darlber hinaus befasste sich der Prifungsaus-
schuss mit der Abschlussprifung, hier insbesondere mit der
Auswahl und der Unabhangigkeit des Abschlussprifers, und
den vom Abschlusspriifer zusatzlich erbrachten Leistungen, der
Erteilung des Prifauftrags an den Abschlusspriifer, der Bestim-
mung von Prifungsschwerpunkten und der Honorarverein-
barung. Nach intensiver Befassung hat uns der Priifungsaus-
schuss eine Empfehlung fur unseren Vorschlag zur Wahl des
Abschlussprifers in der ordentlichen Hauptversammlung 2018
unterbreitet. Der Priifungsausschuss hat sich darlber hinaus
regelméaBig mit den Quartalsberichten zur Geschaftsentwick-
lung befasst. Auierdem beschloss der Priifungsausschuss die
Ausschreibung fur die Jahres- und Konzernabschlussprifung
sowie weitere Prifungsleistungen ab dem Geschéaftsjahr 2021.
Ferner hat der Priifungsausschuss die PricewaterhouseCoopers
GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Frankfurt am Main, mit
der Prifung der im zusammengefassten Lagebericht enthalte-
nen zusammengefassten nichtfinanziellen Erklarung zur Erlan-
gung begrenzter Sicherheit (Limited Assurance) beauftragt. Der
Prifungsausschuss hat im Geschéftsjahr 2018 erneut eine Son-
dersitzung zu grundsétzlichen Konzernthemen abgehalten. Hier
hat sich der Ausschuss insbesondere mit der Funktionsfahigkeit
des Berichtswesens, der Weiterentwicklung der Berichtsstruk-
tur, der Funktionsfahigkeit des internen Kontrollsystems und
des Compliance-Management-Systems sowie neuen gesetz-
lichen Anforderungen an den Priifungsausschuss und aktuellen
Rechtsentwicklungen auf nationaler und europaischer Ebene

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.
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befasst. Zudem hat sich der Priifungsausschuss in dieser
Sitzung mit dem Thema Datenschutz und Datensicherheit be-
schaftigt und sich zu neuen Anforderungen und Entwicklungen

in den Bereichen des deutschen und des EU-Rechts, den Bilan-

zierungsstandards sowie dem Ressort Unternehmensentwick-
lung und dem Thema ,Prozessanalyse-Werkzeuge" informiert
und beraten. Dartiber hinaus hat sich der Prifungsausschuss
auBlerhalb der Sitzungen im Rahmen von Workshops zusatzlich
vertiefend mit den Bedingungen fiir die Ausgestaltung des Aus-
schreibungs- und Auswahlverfahrens des Abschlusspriifers, der
Implementierung neuer internationaler Rechnungslegungsstan-
dards der Digitalisierung der Abschlusspriifung sowie dem
Risiko-Management-System befasst.

Frau Dagmar P. Kollmann, Vorsitzende des Prifungsausschus-
ses, verfligt Uber Sachverstand auf den Gebieten Rechnungs-
legung und Abschlusspriifung und hat besondere Kenntnisse
und Erfahrungen in der Anwendung von Rechnungslegungs-
grundsatzen bzw. internen Kontrollverfahren. Sie ist unab-
hangig und kein ehemaliges Vorstandsmitglied der Deutschen
Telekom AG. Die Mitglieder des Priifungsausschusses sind,
ebenso wie die Mitglieder des Aufsichtsratsplenums, in ihrer
Gesamtheit mit dem Sektor vertraut, in dem die Deutsche
Telekom AG tatig ist.

Der Personalausschuss tagte im Jahr 2018 zweimal und hat
sich in Vorbereitung der Beschlussfassung des Aufsichtsrats
zum Budget 2019 insbesondere mit der Personalbestands- und
-bedarfsplanung befasst. Zudem behandelte der Ausschuss
u.a. die Themen qualitative Personalplanung, Fahigkeits- und
Nachfolge-Management, Frauenquote, Personalorganisation
und informierte sich Uber die Ergebnisse der Pulsbefragungen
2018 zur Mitarbeiterzufriedenheit.

Der Nominierungsausschuss kam im Jahr 2018 dreimal zusam-
men und befasste sich in seinen Sitzungen mit der Nachfolge-
planung im Aufsichtsrat.

Der gemaf § 27 Abs. 3 MitbestG zu bildende Vermittlungsaus-
schuss tagte 2018 nicht.

Der Technologie- und Innovationsausschuss kam 2018 zu drei
Sitzungen zusammen und behandelte ein sehr breites Themen-
spektrum aus unterschiedlichen Bereichen: u.a. hat der Aus-
schuss Uber die Themen Trends und Strategieanséatze, 5G,
Sprachsteuerung, die Transformation des Vorstandsbereichs
Technologie und Innovation, die TV-Strategie in Europa und
Innovationsideen aus Organen und Mitbestimmungsstrukturen
beraten. Der Ausschuss begleitet und fordert Innovationen so-
wie technische Entwicklungen auf Infrastruktur- und Produkt-
ebene; er unterstiitzt den Vorstand beratend bei der Erschlie-
ung neuer Wachstumsfelder.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.

Der Sonderausschuss USA tagte 2018 einmal und behandelte
insbesondere den geplanten Zusammenschluss von T-Mobile
US mit dem Mobilfunk-Anbieter Sprint.

Der Sonderausschuss Frequenzerwerb Deutschland besteht
seit dem 1. Januar 2019. Der Ausschuss wird vom Vorstand tber
die jeweils aktuelle Situation im anstehenden 5G-Auktionsver-
fahren informiert und beréat ihn hierzu.

INTERESSENKONFLIKTE

Herr Johannes Geismann war Mitglied des Aufsichtsrats der
Deutschen Telekom AG und zugleich Staatssekretéar im Bun-
desministerium der Finanzen. Auch Herr Dr. Rolf Bosinger als
neues Mitglied des Aufsichtsrats ist zugleich Staatssekretar im
Bundesministerium der Finanzen. Herr Dr. Ulrich Schroder war
Mitglied des Aufsichtsrats der Deutschen Telekom AG und zu-
gleich Vorsitzender des Vorstands der Kreditanstalt fur Wieder-
aufbau (KfW). Auch Herr Dr. GUnther Braunig als neues Mitglied
des Aufsichtsrats ist zugleich Vorsitzender des Vorstands der
KfW. Uns ist bekannt, dass die Deutsche Telekom AG zuzeiten
Rechtsstreitigkeiten fihrt, an denen die Bundesrepublik
Deutschland auf der Gegenseite beteiligt ist. Bei keinem der
genannten Aufsichtsratsmitglieder ist tatsachlich ein zu be-
handelnder Interessenkonflikt aufgetreten. Bei Bedarf stimmen
sich die Aufsichtsratsmitglieder mit dem Aufsichtsratsvorsitzen-
den Uber die Behandlung eines ggf. auftretenden Interessen-
konflikts ab.

Herr Michael Sommer ist Mitglied des Aufsichtsrats der ZDF
Enterprises GmbH. Diese Gesellschaft ist u. a. fir Programm-
vertrieb, Koproduktionen und Vermarktung von Online-Rechten
zustandig. Herr Sommer hat dem Aufsichtsrat deshalb einen
potenziellen Interessenkonflikt offengelegt. Es war vereinbart,
dass er an Beratungen und Abstimmungen im Aufsichtsrat, die
die Themen TV und Online-Rechte betreffen, nicht teilnimmt.
Ein zu behandelnder Interessenkonflikt ist bis zum Ausscheiden
von Herrn Sommer aus dem Aufsichtsrat nicht aufgetreten.

CORPORATE GOVERNANCE

Aufsichtsrat und Vorstand handeln in dem Bewusstsein, dass
eine gute Corporate Governance eine wichtige Basis fir den
Erfolg des Unternehmens ist. Dabei ist der Deutsche Corporate
Governance Kodex in den Statuten der Gesellschaft reflektiert.
Vorstand und Aufsichtsrat haben zuletzt am 30. Dezember 2018
die Entsprechenserklarung zum Deutschen Corporate Gover-
nance Kodex abgegeben.=
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PERSONALIA VORSTANDD

In der Sitzung am 21. Februar 2018 haben wir die Wiederbe-
stellung von Herrn Timotheus Hottges fiir die Zeit vom 1. Januar
2019 bis zum 31. Dezember 2023 beschlossen. Herr Thomas
Dannenfeldt hat uns gegentiber erklart, aus persénlichen Griin-
den nicht fur eine weitere Amtszeit zur Verfligung zu stehen.
Wir haben daraufhin beschlossen, Herrn Dr. Christian P. lllek
mit Wirkung zum 1. Januar 2019 das Ressort Finanzen
zuzuweisen.

In unserer Sitzung am 13. Juli 2018 haben wir Frau Birgit Bohle
fur die Zeit vom 1. Januar 2019 bis zum 31. Dezember 2021 zum
Mitglied des Vorstands fiur das Ressort Personal und zur
Arbeitsdirektorin bestellt.

Am 4. September 2018 haben wir beschlossen, zum 1. Januar
2019 ein neues Vorstandsressort USA und Unternehmensent-
wicklung einzurichten. Wir haben fir das neu gegriindete Res-
sort Herrn Thorsten Langheim fur die Zeit vom 1. Januar 2019
bis zum 31. Dezember 2021 zum Mitglied des Vorstands bestellt.

PERSONALIA AUFSICHTSRATD

Anteilseignervertreter: Herr Dr. Ulrich Schroder hat sein Auf-
sichtsratsmandat zum 6. Februar 2018 niedergelegt. Ihm folgte
Herr Dr. GUnther Braunig zum 21. Méarz 2018, der durch das
Amtsgericht Bonn befristet bis zum Ablauf der nachsten Haupt-
versammlung in den Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG
bestellt wurde. Mit Beschluss der Hauptversammlung am

17. Mai 2018 wurde Herr Dr. Glnther Braunig fir eine weitere
Amtszeit bis zum Ablauf der Hauptversammlung 2023 in den
Aufsichtsrat gewahlt.

Frau Margret Suckale wurde durch die Hauptversammlung
am 17. Mai 2018 bis zum Ablauf der Hauptversammlung
2023 in den Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG gewahlt,
nachdem sie durch das Amtsgericht Bonn befristet bis zum
Ablauf der nachsten Hauptversammlung bestellt und Herrn
Dr. Wulf H. Bernotat zum 28. September 2017 in den Auf-
sichtsrat der Deutschen Telekom AG gefolgt war.

Frau Sari Baldauf ist mit Ablauf der Hauptversammlung am
17. Mai 2018 aus dem Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG
ausgeschieden. Herr Harald Kriiger wurde an ihrer Stelle durch
die Hauptversammlung am 17. Mai 2018 bis zum Ablauf der
Hauptversammlung 2023 in den Aufsichtsrat gewahlt.

Herr Prof. Dr. Ulrich Lehner wurde auf der Hauptversammlung
am 17. Mai 2018 fur eine weitere Amtszeit bis zum Ablauf der
Hauptversammlung 2022 zum Mitglied des Aufsichtsrats der
Deutschen Telekom AG gewéhlt. Dabei wurde im Hinblick auf
die Lange der Amtszeit der vom Aufsichtsrat festgelegten Alters-
grenze Rechnung getragen. Der Aufsichtsrat hat Herrn Prof. Dr.
Ulrich Lehner im Anschluss an die Hauptversammlung erneut
zu seinem Vorsitzenden gewahlt.

Herr Johannes Geismann hat sein Aufsichtsratsmandat zum
Ablauf der Hauptversammlung am 17. Mai 2018 niedergelegt.
Ihm folgte Herr Dr. Rolf B&singer zum 1. Juni 2018, der durch
das Amtsgericht Bonn befristet bis zum Ablauf der nachsten
Hauptversammlung 2019 in den Aufsichtsrat der Deutschen
Telekom AG bestellt wurde.

Arbeitnehmervertreter: Herr Hans-Jirgen Kallmeier hat sein
Aufsichtsratsmandat im Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG
mit Ablauf des 31. Dezember 2017 niedergelegt. Ihm folgte Herr
Odysseus D. Chatzidis zum 3. Januar 2018, der durch das Amts-
gericht Bonn in den Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG
bestellt wurde.

Die Vertreter der Arbeitnehmerseite im Aufsichtsrat der
Deutschen Telekom AG Herr Josef Bednarski, Frau Monika
Brandl, Herr Klaus-Dieter Hanas, Frau Petra Steffi Kreusel,
Herr Lothar Schroder, Herr Michael Sommer und Frau
Sibylle Spoo, deren Amtszeit jeweils zum Ablauf der Haupt-
versammlung am 17. Mai 2018 endete, wurden zum selben
Zeitpunkt gerichtlich bestellt.

Frau Monika Brandl hat ihr Aufsichtsratsmandat im Aufsichtsrat
der Deutschen Telekom AG mit Ablauf des 30. Juni 2018 nieder-
gelegt. Ihr folgte Frau Nicole Seelemann-Wandtke zum 5. Juli
2018, die durch das Amtsgericht Bonn in den Aufsichtsrat der
Deutschen Telekom AG bestellt wurde.

In der Delegiertenversammlung am 20. November 2018 wurden
die Arbeitnehmervertreter Herr Josef Bednarski, Herr Odysseus
D. Chatzidis, Frau Nicole Koch, Frau Petra Steffi Kreusel, Herr
Lothar Schroder, Frau Nicole Seelemann-Wandtke, Frau Sibylle
Spoo und Frau Karin Topel erneut sowie Herr Constantin Greve
und Herr Frank Sauerland erstmals in den Aufsichtsrat gewahlt.
Herr Klaus-Dieter Hanas und Herr Michael Sommer haben nicht
wieder kandidiert und sind am 20. November 2018 aus dem
Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG ausgeschieden.

Der Aufsichtsrat bedankt sich bei allen ausgeschiedenen Mit-
gliedern fur ihre engagierte Unterstiitzung.

]

Profile aller Vor-
standsmitglieder
unter:
www.telekom.
com/de/
investor-relations/
management-
und-corporate-
governance/
vorstand

]

Profile aller
Aufsichtsratsmit-
glieder unter:
www.telekom.
com/de/
investor-relations/
management-
und-corporate-
governance/
aufsichtsrat

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.
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JAHRES- UND KONZERNABSCHLUSSPRUFUNG 2018

Der Vorstand hat uns den Jahresabschluss, den Konzernab-
schluss und den Konzernlagebericht, der mit dem Lagebericht
der Deutschen Telekom AG zusammengefasst (zusammenge-
fasster Lagebericht) und in dem die nichtfinanzielle (Konzern-)
Erklarung als gesonderter Abschnitt enthalten ist sowie seinen
Gewinnverwendungsvorschlag fristgerecht vorgelegt.

Die von der Hauptversammlung fur das Geschéaftsjahr 2018 auf
Empfehlung des Prifungsausschusses und entsprechend dem
Wahlvorschlag des gesamten Aufsichtsrats zum Abschluss-
prifer und Konzernabschlusspriifer (Abschlussprifer) bestellte
PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftspriifungsgesell-
schaft, Frankfurt am Main, hat den nach den Regeln des Han-
delsgesetzbuchs (HGB) aufgestellten Jahresabschluss zum

31. Dezember 2018 und den zusammengefassten Lagebericht
sowie den nach den IFRS, wie sie in der EU anzuwenden sind,
und den erganzend nach § 315e Abs. 1 HGB anzuwendenden,
handelsrechtlichen Vorschriften aufgestellten Konzernabschluss
zum 31. Dezember 2018 sowie den zusammengefassten Lage-
bericht gepriift und jeweils einen uneingeschrankten Bestati-
gungsvermerk erteilt. Ebenso hat der Abschlussprifer fir die im
zusammengefassten Lagebericht enthaltene zusammengefasste
nichtfinanzielle Erklarung einen uneingeschrankten Vermerk
erteilt.

Der Abschlussprifer hat vor der Beschlussfassung des
Prifungsausschusses tber dessen Empfehlung an den Auf-
sichtsrat betreffend den Wahlvorschlag an die Hauptversamm-
lung erklart, dass keine geschaftlichen, finanziellen, persén-
lichen oder anderweitigen Beziehungen zwischen dem Prufer
und seinen Organen und Prifungsleitern einerseits und dem
Unternehmen und seinen Organmitgliedern andererseits
bestehen, die Zweifel an seiner Unabhéngigkeit begriinden
kénnen. Im Rahmen dieser Erklarung wurde auch angegeben,
in welchem Umfang im vorausgegangenen Geschaftsjahr Nicht-
prifungsleistungen fir das Unternehmen erbracht wurden bzw.
fur das folgende Jahr vertraglich vereinbart waren. In diesem
Rahmen wurde vom Priifungsausschuss geprift und bestatigt,
dass die erforderliche Unabhangigkeit gegeben ist. Uber das
Ergebnis der Prifung wurden wir vor unserer Beschlussfassung
zum Wahlvorschlag an die Hauptversammlung informiert.

Der Abschlussprifer hat dem Priifungsausschuss und dem Auf-
sichtsrat zudem in den Bilanzsitzungen am 19. bzw. 20. Februar
2019 bestatigt, dass keine Umstande vorliegen, die seine Befan-
genheit besorgen lassen. Er hat in diesem Zusammenhang auch

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.

Uber zusétzlich zu den Abschlussprifungsleistungen erbrachte
Leistungen informiert. Der Prifungsausschuss hat uns in der
Sitzung am 20. Februar 2019 tiber seine Uberwachung der
Unabhéngigkeit des Abschlusspriifers unter Beriicksichtigung
der erbrachten Nichtprifungsleistungen und seine Einschét-
zung berichtet, dass der Abschlussprifer nach wie vor die
erforderliche Unabhéangigkeit besitzt.

Der Abschlusspriifer hat uns seinen Bericht Gber Art und Um-
fang sowie Uber das Ergebnis seiner Priifungen (Prifungs-
bericht) vorgelegt. Die genannten Abschlussunterlagen (ein-
schliefllich der zusammengefassten nichtfinanziellen Erklarung),
der Prifungsbericht des Abschlussprifers und der Vorschlag
des Vorstands fur die Verwendung des Bilanzgewinns wurden
allen Aufsichtsratsmitgliedern rechtzeitig ibermittelt.

Wir haben die Vorlagen des Vorstands und die Prifungsberichte
des Abschlussprifers eingehend gepruft. Vorbereitend hatte
sich der Prifungsausschuss zuvor eingehend mit den vorge-
nannten Unterlagen befasst und diese intensiv geprift. In
seiner Sitzung am 19. Februar 2019 lief8 sich der Prifungsaus-
schuss den Jahresabschluss, den Konzernabschluss und den
zusammengefassten Lagebericht (einschliellich der darin ent-
haltenen zusammengefassten nichtfinanziellen Erklarung) und
den Vorschlag des Vorstands zur Verwendung des Bilanz-
gewinns eingehend vom Vorstand erlautern. Ferner wurden
Fragen der Ausschussmitglieder beantwortet. Der an der Sit-
zung ebenfalls teilnehmende Abschlussprifer hat dartiber hin-
aus Uber seine Prifung, insbesondere seine, im Einvernehmen
mit dem Prifungsausschuss und dem Aufsichtsrat, festgelegten
Prifungsschwerpunkte und die wesentlichen Ergebnisse seiner
Prifung, berichtet sowie seinen Prifungsbericht erlautert. We-
sentliche Schwéchen des internen Kontrollsystems auf Konzern-
ebene, des Risiko-Management-Systems sowie des Rechnungs-
legungsprozesses sind seitens des Abschlussprifers nicht
festgestellt worden. Die Mitglieder des Prifungsausschusses
haben den Prifungsbericht und den Bestatigungsvermerk zur
Kenntnis genommen, kritisch gewdrdigt und diese ebenso wie
die Prifung selbst mit dem Abschlussprifer diskutiert, was die
Befragung zu Art und Umfang der Prifung sowie zum Priifungs-
ergebnis einschloss. Dabei konnte sich der Prifungsausschuss
von der Ordnungsmafigkeit der Prifung und des Priifungsbe-
richts Uberzeugen. Er gelangte insbesondere zu der Uberzeu-
gung, dass der Prifungsbericht - wie auch die vom Abschluss-
prifer durchgefihrte Prifung selbst - den gesetzlichen
Anforderungen entspricht. Der Prifungsausschuss teilt die
Einschatzung des Abschlussprifers, dass das interne Kontroll-



AN UNSERE AKTIONARE

4 Brief des Vorstandsvorsitzenden

7 Bericht des Aufsichtsrats an die Hauptversammlung 2019
14 Corporate Governance-Bericht 2018
20 Die T-Aktie
22 Ziele fur nachhaltige Entwicklung

und das Risiko-Management-System auf Konzernebene, ins-
besondere auch bezogen auf den Rechnungslegungsprozess,
keine wesentlichen Schwéachen aufweist. Entsprechendes gilt
fur die zusammengefasste nichtfinanzielle Erklarung. Der Pru-
fungsausschuss hat uns empfohlen, dem Ergebnis der Prifung
durch den Abschlussprifer zuzustimmen und, da nach seiner
Beurteilung keine Einwendungen gegen die Vorlagen des Vor-
stands zu erheben sind, den Jahresabschluss und den Konzern-
abschluss zu billigen sowie gegen den zusammengefassten
Lagebericht, einschliefilich der zusammengefassten nichtfinan-
ziellen Erklarung, keine Einwendungen zu erheben und sich
dem Vorschlag des Vorstands zur Verwendung des Bilanz-
gewinns anzuschliefien.

Wir haben die abschlieflende Prifung von Jahresabschluss,
Konzernabschluss und zusammengefasstem Lagebericht, ein-
schliefilich der zusammengefassten nichtfinanziellen Erklarung
und des Vorschlags des Vorstands zur Verwendung des Bilanz-
gewinns in der Aufsichtsratssitzung am 20. Februar 2019 unter
Beriicksichtigung des Berichts und der Empfehlungen des Pri-
fungsausschusses sowie des Prifungsberichts des Abschluss-
prifers vorgenommen. Der Vorstand nahm an dieser Sitzung
teil, erlauterte seine Vorlagen und beantwortete unsere Fragen.
Der Abschlusspriifer nahm an dieser Sitzung ebenfalls teil und
berichtete Uber seine Priifung und die wesentlichen Priifungs-
ergebnisse, erlauterte seinen Prifungsbericht und beantwortete
unsere Fragen, insbesondere zu Art und Umfang der Priifung
sowie zu den Prifungsergebnissen. Hierdurch und auf der
Grundlage des vom Priifungsausschuss erstatteten Berichts
konnten wir uns von der Ordnungsmafigkeit der Priifung

und des Prifungsberichts Giberzeugen. Der Empfehlung des
Prifungsausschusses folgend, haben wir dem Ergebnis der
Priifung durch den Abschlussprifer zugestimmt. Entsprechen-
des gilt fir die zusammengefasste nichtfinanzielle Erklarung.

Nach dem abschlieflenden Ergebnis unserer Priifung von
Jahresabschluss, Konzernabschluss und zusammengefasstem
Lagebericht, einschliefilich der zusammengefassten nichtfinan-
ziellen Erklarung, und des Vorschlags des Vorstands zur Ver-
wendung des Bilanzgewinns sind keine Einwendungen zu erhe-
ben; das betrifft auch die Erklarung zur Unternehmensfiihrung,
und zwar auch soweit sie nicht vom Abschlusspriifer zu prifen
ist. Der Empfehlung des Prifungsausschusses folgend, haben
wir den Jahresabschluss und den Konzernabschluss gebilligt.

Mit der Billigung des Jahresabschlusses durch den Aufsichtsrat
ist dieser festgestellt.

Der Aufsichtsrat stimmt in seiner Einschatzung der Lage von
Gesellschaft und Konzern mit der des Vorstands in dessen zu-
sammengefasstem Lagebericht, einschlieilich der zusammen-
gefassten nichtfinanziellen Erklarung Giberein und hat diese
Berichte, der Empfehlung des Prifungsausschusses folgend,
ebenfalls gebilligt.

Bereits im Zuge der Befassung mit der Budget- und Mittel-
fristplanung haben wir uns am 19. Dezember 2018 intensiv mit
der Finanz- und Investitionsplanung, insbesondere mit der Ent-
wicklung der operativen Ertrage, des Free Cashflows und der
Bilanzrelationen befasst. Als Ergebnis der in der Sitzung des
Prufungsausschusses am 19. Februar 2019 und in der Auf-
sichtsratssitzung am 20. Februar 2019 durchgefuhrten Prifung
des Vorschlags des Vorstands zur Verwendung des Bilanzge-
winns, die eine Erdrterung mit dem Abschlussprifer in beiden
Gremien einschloss, haben wir - der Empfehlung des Prifungs-
ausschusses folgend - dem Vorschlag des Vorstands zur Ver-
wendung des Bilanzgewinns zugestimmt und schlieflen uns
dem Vorschlag an. Der Vorschlag beinhaltet eine Ausschit-
tungssumme in Hohe von rund 3.320 Mio. € und einen Vortrag
auf neue Rechnung in Hohe von 3.711 Mio. €.

Der Vorstand hat uns in unserer Sitzung am 4. September 2018
dartber informiert, dass die Deutsche Telekom AG mangels
rechtlicher Notwendigkeit keinen Abhangigkeitsbericht fiir das
Geschaftsjahr 2018 erstellen wird. Dies haben wir zustimmend
zur Kenntnis genommen. Auch flr nachfolgende Geschéaftsjahre
ist kein solcher Bericht geplant, soweit sich keine relevanten
Umstande oder rechtlichen Vorgaben andern.

Wir danken den Mitgliedern des Vorstands, allen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern und den betrieblichen Gremien fir ihr grofies
Engagement im Geschaftsjahr 2018.

Bonn, den 20. Februar 2019
Der Aufsichtsrat

Prof. Dr. Ulrich Lehner
Vorsitzender

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.
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CORPORATE GOVERNANCE-BERICHT 2018

Nachfolgend berichten Vorstand und Aufsichtsrat gemafd Ziffer
3.10 des Deutschen Corporate Governance Kodex Uber die
Corporate Governance der Deutschen Telekom AG. Die Ver-
offentlichung dieses Corporate Governance-Berichts erfolgt im
Zusammenhang mit der Erklarung zur Unternehmensfiihrung
nach § 289f HGB, die auf der Internet-Seite der Deutschen
Telekom AG verdffentlicht ist. &

Fur die Deutsche Telekom als international ausgerichteter
Konzern mit einer Vielzahl von Beteiligungen ist eine gute und
nachhaltige Unternehmensfiihrung (Corporate Governance)
von besonderer Bedeutung. Dabei werden vom Unternehmen
neben den gesetzlichen Anforderungen sowohl nationale Rege-
lungen - wie die Empfehlungen der ,Regierungskommission
Deutscher Corporate Governance Kodex" - als auch interna-
tionale Standards eingehalten. Vorstand und Aufsichtsrat sind
der Uberzeugung, dass eine gute Corporate Governance, wel-
che unternehmens- und branchenspezifische Gesichtspunkte
berticksichtigt, eine wichtige Grundlage fur den Erfolg der
Deutschen Telekom AG ist. Die Umsetzung und Beachtung die-
ser Grundsatze wird als zentrale Fiihrungsaufgabe verstanden.

Vorstand und Aufsichtsrat haben sich auch im Geschéftsjahr
2018 intensiv mit der Corporate Governance der Deutschen
Telekom AG und des Konzerns sowie mit den Inhalten des
Deutschen Corporate Governance Kodex befasst. Die Deutsche
Telekom AG hat in diesem Berichtszeitraum, wie in den Vor-
jahren, samtlichen Empfehlungen des Deutschen Corporate
Governance Kodex entsprochen. Aufsichtsrat und Vorstand der
Deutschen Telekom AG konnten daher am 30. Dezember 2018
eine uneingeschrankte Entsprechenserklarung zum Deutschen
Corporate Governance Kodex abgeben:

Entsprechenserklarung gemafd § 161 Aktiengesetz

I. Vorstand und Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG erkla-
ren, dass seit Abgabe der letzten Erklarung nach § 161 AktG
am 30. Dezember 2017 den vom Bundesministerium der Jus-
tiz und flr Verbraucherschutz am 24. April 2017 im amtlichen
Teil des Bundesanzeigers bekannt gemachten Empfehlungen
der ,Regierungskommission Deutscher Corporate Governance
Kodex* ohne Ausnahme entsprochen wurde.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.

. Vorstand und Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG erkla-
ren weiter, dass den vom Bundesministerium der Justiz und
fur Verbraucherschutz am 24. April 2017 im amtlichen Teil
des Bundesanzeigers bekannt gemachten Empfehlungen der
,Regierungskommission Deutscher Corporate Governance
Kodex“ ohne Ausnahme entsprochen wird.

Diese Entsprechenserklarung kann auch Uber die Internet-Seite
der Deutschen Telekom AG eingesehen werden. Auf dieser
Internet-Seite sind auch die Entsprechenserklarungen der ver-
gangenen Jahre zuganglich.o

Zusammenarbeit von Vorstand und Aufsichtsrat. Vorstand und
Aufsichtsrat arbeiten zum Wohle des Unternehmens eng zusam-
men und stehen in regelmafligem Kontakt. Der Vorstand stimmt
die strategische Ausrichtung des Unternehmens mit dem Auf-
sichtsrat ab und erortert mit ihm in regelmafligen Abstanden den
Stand der Strategieumsetzung. Bei der Deutschen Telekom AG
finden jahrlich mindestens vier Aufsichtsratssitzungen statt.

Im Geschaftsjahr 2018 fanden sechs Aufsichtsratssitzungen
sowie eine eintdgige Klausurtagung zur strategischen Aus-
richtung des Unternehmens statt. Zusatzlich wurden insgesamt
28 Sitzungen von Ausschiissen des Aufsichtsrats durchgefihrt.
Der Vorstand informiert den Aufsichtsrat regelmafig, zeitnah
und umfassend insbesondere Uber die Unternehmensstrategie,
die Planung, die Geschaftsentwicklung, die Risikosituation, das
Risiko-Management, die Compliance, die Innovationsschwer-
punkte und Uber etwaige Abweichungen der Geschaftsent-
wicklung von der urspriinglichen Planung sowie Uber wichtige
Geschaftsvorfalle der Gesellschaft und wesentlicher Konzern-
gesellschaften. Berichte des Vorstands werden regelmafig
schriftlich und mundlich erstattet. Zwischen den Sitzungen
informiert der Vorstand den Aufsichtsrat zudem monatlich tber
die aktuelle Geschaftsentwicklung des Konzerns und seiner
Segmente. Er berichtet dem Aufsichtsrat tiber Einzelfragen
schriftlich oder in Gesprachen. Der Aufsichtsrat hat die Infor-
mations- und Berichtspflichten des Vorstands Uber die gesetz-
lichen Verpflichtungen hinausgehend konkretisiert. Die Arbeit
der Organe Vorstand und Aufsichtsrat sowie des Priifungsaus-
schusses des Aufsichtsrats ist in entsprechenden Geschéfts-
ordnungen geregelt. Die Geschéaftsordnung des Vorstands legt
insbesondere die Geschaftsverteilung des Vorstands sowie die
erforderlichen Beschlussmehrheiten fest. Der Vorstandsvor-
sitzende steht zudem in regelmafBigem, persdnlichen Infor-
mationsaustausch mit dem Aufsichtsratsvorsitzenden.=
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Zusammensetzung des Vorstands. Die Geschaftsverteilung
des Vorstands sieht ab dem 1. Januar 2019 neun anstelle der
zuvor acht Vorstandsbereiche vor: den Vorstandsvorsitzenden,
den Vorstand Finanzen, den Vorstand Personal, den Vorstand
Datenschutz, Recht und Compliance, den Vorstand T-Systems,
den Vorstand Deutschland, den Vorstand Technologie und Inno-
vation sowie den Vorstand Europa. Der Vorstand wurde um das
Ressort USA und Unternehmensentwicklung erweitert. Jedes
Vorstandsmitglied ist im Rahmen des jeweils zugewiesenen
Aufgabenbereichs allein geschaftsfiihrungsbefugt. Bestimmte
Angelegenheiten entscheidet der Vorstand in seiner Gesamt-
heit. Aulerdem kann jedes Vorstandsmitglied dem Gesamtvor-
stand Angelegenheiten zur Beschlussfassung vorlegen. Fir die
Mitglieder des Vorstands gilt eine Altersgrenze von 65 Jahren
(Regelaltersgrenze). Der Aufsichtsrat legte im September 2015
Zielwerte fir den Frauenanteil im Vorstand sowie eine kurze
erste Umsetzungsperiode bis zum Ende desselben Jahres fest,
innerhalb derer der bisherige Frauenanteil im Vorstand (1 von 7)
stabil bleiben sollte. Der Aufsichtsrat beschloss aulerdem, dass
der Frauenanteil innerhalb einer zweiten Umsetzungsperiode
bis zum Ende des Jahres 2020 auf 2/7 steigen soll.

Zusammensetzung des Aufsichtsrats. Der Aufsichtsrat der
Deutschen Telekom AG setzt sich aus zwanzig Mitgliedern
zusammen, je zehn Aufsichtsratsmitglieder der Anteilseigner
sowie der Arbeitnehmer. Die Aufsichtsratsmitglieder der An-
teilseigner werden von der Hauptversammlung mit einfacher
Mehrheit gewahlt. Wie bereits in den vergangenen Jahren,
wurden auch auf der letzten Hauptversammlung am 17. Mai
2018 Wahlen zum Aufsichtsrat als Einzelwahl durchgeftihrt. Die
Kandidatenvorschlage an die Hauptversammlung am 17. Mai
2018 enthielten in der Tagesordnung jeweils einen Lebenslauf,
der Uber die relevanten Kenntnisse, Fahigkeiten und Erfah-
rungen des Kandidaten sowie dessen wesentliche Tatigkeiten
neben dem Aufsichtsratsmandat Auskunft gab. Die in der Regel
finfjahrigen Amtsperioden der einzelnen Anteilseignervertreter
im Aufsichtsrat enden zu unterschiedlichen Terminen. Hier-
durch kann bei der Besetzung des Aufsichtsrats Kontinuitat
gewahrt werden. Die Aufsichtsratsmitglieder der Arbeitnehmer
wurden zuletzt auf der Delegiertenversammlung am 20. Novem-
ber 2018 nach den Vorschriften des Mitbestimmungsgesetzes
neu gewahlt. = Die Lebenslaufe aller Aufsichtsratsmitglieder
werden auf der Website der Deutschen Telekom veréffentlicht
und jahrlich aktualisiert.

Der Aufsichtsrat hat fiir seine Besetzung folgende Ziele
benannt:

Der Aufsichtsrat setzt sich unter Beachtung der unterneh-

mensspezifischen Situation zum Ziel, bei kinftigen Aufsichts-
ratsbesetzungen neben der erforderlichen fachlichen Quali-
fikation bei den Vorschlagen an die zustandigen Wahlgremien

auf Vielfalt (Diversity) zu achten.

Der Aufsichtsrat ist so zusammenzusetzen, dass seine Mit-

glieder insgesamt Uber die zur ordnungsgemafien Wahrneh-

mung der Aufgaben erforderlichen Kenntnisse, Fahigkeiten
und fachlichen Erfahrungen verfligen.

Der Aufsichtsrat unterstiitzt eine angemessene Beteiligung

von Frauen im Aufsichtsrat. Der Frauenanteil im Aufsichtsrat

soll mindestens 30 % betragen.

Mit Blick auf die internationale Ausrichtung des Unter-
nehmens sollen bei der Besetzung des Aufsichtsrats auch
Mitglieder mit internationalem Hintergrund ausreichend
berticksichtigt werden.

Bei der Besetzung des Aufsichtsrats sollen Interessen-
konflikte vermieden werden.

Aufsichtsratsmitglieder sollen vorbehaltlich besonderer
Griinde nicht langer amtieren als bis zum Ende der ordent-
lichen Hauptversammlung, die auf die Vollendung ihres
75. Lebensjahres folgt (Regelaltersgrenze).

Fur die Zugehorigkeitsdauer zum Aufsichtsrat gilt eine
Regelgrenze von drei Amtszeiten, wobei eine gerichtliche
Bestellung bis zur ndchsten Hauptversammlung nicht als
eigene Amtszeit gerechnet wird.

Dem Aufsichtsrat sollen mindestens sechzehn Mitglieder
angehdren, die unabhangig im Sinne von Ziffer 5.4.2 des
Deutschen Corporate Governance Kodex sind. Dabei wird
davon ausgegangen, dass die nach dem Mitbestimmungs-
gesetz gewahlten Aufsichtsratsmitglieder grundsatzlich in
dem genannten Sinne unabhangig sind. Auf Seiten der An-

teilseignervertreter sollen damit mindestens sechs Mitglieder

des Aufsichtsrats unabhangig sein.
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Der Aufsichtsrat erachtet folgende Kompetenzfelder und Kennt-
nisse flr die Wahrnehmung seines Mandats als wesentlich
(Kompetenzprofil):

1. Strategiekompetenz

= TK-/IT-Branche, verwandte Branchen
= Markt (Wettbewerb und Kunden),
Vertrieb und Kundengeschéft
Produkte

Marktteilnehmer

Regulierte Industrien

M&A-Prozesse

. Finanzkompetenz
Rechnungslegung, Risiko-Management, Abschlusspriifung
Finanzkennzahlen und -systeme
Kapital- und Finanzmarkte

" RPN

. Kontrollkompetenz

Fihrung/CEO

Aufsichtsrat

Internationale Management-Erfahrung
Mitbestimmung

Recht/Compliance

Regulierungs- und Wettbewerbsrecht

H B B B R ER®

. Innovationskompetenz
Neue Technologien
Digitalisierung
IT/NT/Telekommunikation

[ BN B B

5. Nachhaltigkeits- und Sozialkompetenz
= Personal

= Changemanagement

m QOrganisations- und Kulturwandel

= Diversity

m Sustainability

Zum Stand der Zielumsetzung und Ausflllung des Kompetenz-
profils fir die Besetzung des Aufsichtsrats ist festzustellen:

Der Frauenanteil im Aufsichtsrat lag im Geschaftsjahr 2018
durchgehend bei mindestens 409%. Somit wurde das Ziel er-
fullt, die Quote von 30% zu erreichen, die mittlerweile gesetz-
lich vorgeschrieben ist.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.

Der Aufsichtsrat ist so zusammengesetzt, dass seine Mitglieder
insgesamt Uber die zur ordnungsgeméfien Wahrnehmung der
Aufgaben erforderlichen Kenntnisse, Fahigkeiten und fachlichen
Erfahrungen verfugen. Die Aufsichtsratsmitglieder kommen aus
unterschiedlichen Berufsbereichen und verfligen zu einem
grofien Teil auch Uber einen multinationalen Hintergrund. Die
Vermeidung von Interessenkonflikten und die Einhaltung der
Regelaltersgrenze sowie der Regelzugehdrigkeitsdauer wurden
und werden bei der Besetzung des Aufsichtsrats berlcksichtigt.

Der Aufsichtsrat ist zu der Uberzeugung gelangt, dass der Auf-
sichtsrat in seiner Gesamtheit das Kompetenzprofil ausfillt.

Bei den Wahlvorschlagen wurden im Ubrigen die vom Aufsichts-
rat flr seine Zusammensetzung beschlossenen Ziele berlck-
sichtigt und damit zugleich der Ausfiillung des vom Aufsichtsrat
erarbeiteten Kompetenzprofils fiir das Gesamtgremium Rech-
nung getragen.

Mit Frau Margret Suckale wurde durch die Hauptversammlung
eine Personlichkeit mit hoher Gremienkompetenz und lang-
jahriger Erfahrung in Flihrungspositionen in den Aufsichtsrat
gewahlt. Sie verfligt u. a. durch ihre fritheren Vorstandsmandate
bei der Deutschen Bahn AG und der BASF SE Uber eine hohe
Expertise in den Bereichen Recht, Personal, Regulierung und
Corporate Governance.

Mit Herrn Dr. GUnther Braunig, dem Vorstandsvorsitzenden der
KfW Bankengruppe, wurde ein ausgewiesener Experte in den
Bereichen Kapitalmarkt, internationale Finanzierungen sowie
Recht und Personal durch die Hauptversammlung in den Auf-
sichtsrat gewahlt. Er verfligt Uber weitreichende nationale und
internationale Erfahrung in Fihrungspositionen, u.a. durch
seine langjahrige Tatigkeit im Vorstand der KfW Bankengruppe.

Mit Herrn Harald Kriiger wurde durch die Hauptversammlung
ein national und international anerkannter Experte in den
Bereichen Innovationsmanagement und Technologie in den
Aufsichtsrat gewahlt. Herr Kriiger ist Vorstandsvorsitzender
der BMW AG und verfiigt Uber langjahrige Erfahrungen in Top-
Managementpositionen, z. B. in den Bereichen Produktion,
Vertrieb, Strategie und Personal.
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Mit Herrn Prof. Dr. Ulrich Lehner wurde durch die Hauptver-
sammlung eine Personlichkeit in den Aufsichtsrat gewahlt, die
Uber langjahrige Erfahrungen als Aufsichtsratsvorsitzender der
Deutschen Telekom AG und in weiteren Aufsichtsgremien glo-
baler Unternehmen im Bereich der Energie-, Automobil-, Kon-
sumglter-, Pharmazie- sowie der Fertigungstechnik verfuigt. Als
Wirtschaftsprifer verfligt Herr Prof. Dr. Lehner auf3erdem Uber
besonderen Sachverstand auf dem Gebiet der Rechnungs-
legung und Abschlussprifung. Dariiber hinaus hat er um-
fassende Kenntnisse in nationaler und internationaler Unter-
nehmensfiihrung, u.a. als friherer Vorstandsvorsitzender der
Henkel AG & Co. KGaA.

Der Aufsichtsrat ist weiterhin zu der Uberzeugung gelangt, dass
dem Gremium - wie vom Deutschen Corporate Governance
Kodex empfohlen - eine ausreichende Zahl unabhangiger Mit-
glieder angehéren, um eine unabhingige Beratung und Uber-
wachung des Vorstands durch den Aufsichtsrat zu ermdglichen.

Lars Hinrichs, Dr. Helga Jung, Prof. Dr. Michael Kaschke,
Dagmar P. Kollmann, Harald Krtiger, Prof. Dr. Ulrich Lehner,
Karl-Heinz Streibich und Margret Suckale sind nach Einschét-
zung des Aufsichtsrats unabhangige Mitglieder der Anteils-
eigner im Sinne des Deutschen Corporate Governance Kodex.

Der Aufsichtsrat wird sich auch weiterhin davon Gberzeugen,
dass die Kandidaten, die der Hauptversammlung zur Wahl vor-
geschlagen werden, den zur Wahrnehmung ihres Aufsichtsrats-
mandats bei der Deutschen Telekom AG notwendigen Zeitauf-
wand aufbringen kénnen.

Arbeit des Aufsichtsrats. Der Aufsichtsrat bestellt die Vor-
standsmitglieder und berat und Giberwacht den Vorstand regel-
méfig bei der Leitung des Unternehmens. Er wird in Entschei-
dungen von grundlegender Bedeutung fir das Unternehmen
eingebunden. Die Einbindung wird Uber die Festlegung von
Zustimmungsvorbehalten des Aufsichtsrats sowie Uber die
Abstimmung der strategischen Ausrichtung des Unternehmens
sichergestellt. Die Arbeit des Aufsichtsrats ist in einer Ge-
schéaftsordnung geregelt. Zur Konkretisierung der Vorlage-
pflichten des Vorstands hat der Aufsichtsrat einen Katalog zu-
stimmungspflichtiger Geschafte aufgestellt, der Bestandteil der
Geschaftsordnungen des Aufsichtsrats und des Vorstands ist.
Sowohl der Aufsichtsrat als auch der Prifungsausschuss flhren
alle zwei Jahre eine Effizienzprifung durch. Auch auf diesem
Weg werden regelmaflig neue Impulse fur die Aufsichtsrats-
arbeit gewonnen. Die Prifung erfolgt mittels einer Selbsteva-
luation auf Grundlage umfangreicher Fragebdgen sowie an-
schlieffender intensiver Befassung und Beratung der jeweiligen
Ergebnisse im Plenum und im Ausschuss. Der Aufsichtsrat
flhrte die letzte Effizienzprifung im Geschaftsjahr 2017 durch.
Diese umfasste neben der Arbeit des Plenums auch die Arbeit
aller eingerichteten Ausschisse. Eine weitere gesonderte
Evaluation im Prifungsausschuss fand zuletzt im Geschéftsjahr
2018 statt.

Die Mitglieder des Aufsichtsrats nehmen die fiir ihre Aufgaben
erforderlichen Aus- und Fortbildungsmafinahmen grundsatzlich
eigenverantwortlich wahr und werden dabei von der Deutschen
Telekom AG u.a. durch das Angebot von Informationsveran-
staltungen und Workshops mit internen und externen Referenten
unterstiitzt. Die Gesellschaft bietet neuen Aufsichtsratsmit-
gliedern ein mafigeschneidertes Programm an, um sie in die
Branche und die Situation des Unternehmens einzufthren.
Auflerdem werden die Mitglieder des Priifungsausschusses in
einer, Uber die Regelberichterstattung hinausgehenden Sitzung
Uber aktuelle Gesetzesanderungen, neue Bilanzierungs- und
Prifungsstandards sowie Neuerungen bei Corporate Gover-
nance-Themen informiert. Auch in den Regelsitzungen der
Gbrigen Ausschisse und des Plenums werden die Mitglieder
des Aufsichtsrats tber neue Anforderungen an die Aufsichts-
ratstatigkeit auf dem Laufenden gehalten.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.
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Weitere Angaben
zu den Aufsichts-
ratsmitgliedern
einschliefilich
ihrer Aufsichts-
ratsmandate bei
anderen Gesell-
schaften sind auf
Seite 270 ff. des
Geschéftsberichts
zu finden.

Der Aufsichtsrat hat zur optimalen Wahrnehmung seiner Aufga-
ben derzeit neun Ausschiisse gebildet: Der Prasidialausschuss
bereitet Vorstandspersonalia und die Sitzungen des Aufsichts-
rats vor. Der Personalausschuss befasst sich mit Grundséatzen
des Personalwesens - mit Ausnahme der Vorstandspersonalia.
Der Finanzausschuss behandelt insbesondere komplexe finanz-
wirtschaftliche und betriebswirtschaftliche Unternehmensvor-
gange. Der Prifungsausschuss nimmt die nach dem Gesetz
vorgeschriebenen und dem Deutschen Corporate Governance
Kodex empfohlenen Aufgaben wahr. Zu diesen Aufgaben geh6-
ren insbesondere die Uberwachung der Rechnungslegung und
des Rechnungslegungsprozesses, der Wirksamkeit des internen
Kontrollsystems, des Risiko-Management- und internen Revisions-
systems, der Abschlusspriifung, der Compliance und des Daten-
schutzes. Der Technologie- und Innovationsausschuss begleitet
und férdert Innovationen und technische Entwicklungen auf
Infrastruktur- sowie Produktebene, er unterstiitzt den Vorstand
beratend bei der Erschlieung neuer Wachstumsfelder. Der
Aufsichtsrat hat ferner einen Nominierungsausschuss gebildet,
der ausschliefilich mit Vertretern der Anteilseigner besetzt ist.
Der Nominierungsausschuss hat insbesondere die Aufgabe,
dem Aufsichtsrat fiir dessen Wahlvorschlage an die Hauptver-
sammlung geeignete Kandidaten vorzuschlagen. Dartlber hin-
aus gibt es einen Vermittlungsausschuss gemafl § 27 Abs. 3
des MitbestG. Aulerdem besteht seit Mai 2014 ein Sonderaus-
schuss fir das USA-Geschaft. Seit 1. Januar 2019 besteht ferner
ein Sonderausschuss Frequenzerwerb Deutschland, der vor
dem Hintergrund des anstehenden 5G-Auktionsverfahrens in
Deutschland temporar gebildet wurde.=

Die jeweiligen Ausschussvorsitzenden berichten regelméfig

an den Aufsichtsrat Uber die Arbeit der Ausschiisse. Die Vor-
sitzende des Prifungsausschusses, Frau Dagmar P. Kollmann,
verfligt Uber Sachverstand auf den Gebieten Rechnungslegung
und Abschlussprifung und hat besondere Kenntnisse und Er-
fahrungen in der Anwendung von Rechnungslegungsgrund-
satzen und internen Kontrollverfahren. Sie ist unabhéngig und
kein ehemaliges Vorstandsmitglied der Deutschen Telekom AG.
Die Mitglieder des Priifungsausschusses, ebenso wie die Mit-
glieder des Aufsichtsratsplenums, sind in ihrer Gesamtheit mit
dem Sektor vertraut, in dem die Deutsche Telekom AG tatig ist.

Der Aufsichtsratsvorsitzende koordiniert die Arbeit im Aufsichts-
rat und leitet dessen Sitzungen. Er steht (iber die organisato-
rischen Aufgaben im Aufsichtsrat hinaus mit dem Vorstandsvor-
sitzenden und dem Vorstand in regelméafiigem Kontakt, um sich
Uber Fragen der Strategie, der Planung, der Geschaftsentwick-
lung, der Risikosituation, des Risiko-Managements sowie der
Compliance des Unternehmens auszutauschen und sich Uber
den Gang der Geschéfte sowie wichtige Ereignisse zu infor-
mieren. In diesem Rahmen wird der Aufsichtsratsvorsitzende
vom Vorstandsvorsitzenden insbesondere Uber alle Ereignisse
informiert, die fUr die Lage, die Entwicklung sowie die Leitung
des Unternehmens von wesentlicher Bedeutung sind.=

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.

Vermeidung von Interessenkonflikten. Interessenkonflikte von
Vorstands- bzw. Aufsichtsratsmitgliedern werden dem Aufsichts-
rat unverziglich offengelegt. Sofern Vorstandsmitglieder Tatig-
keiten Ubernehmen, die nicht zur Wahrnehmung des Vorstands-
mandats gehéren, unterliegen diese der Zustimmung des
Prasidialausschusses des Aufsichtsrats. =

Risiko- und Chancen-Management. Die Auseinandersetzung
mit Chancen und Risiken, die im Zusammenhang mit der Ge-
schaftstatigkeit des Unternehmens entstehen, erachten Vor-
stand und Aufsichtsrat als von grundsatzlicher Bedeutung

fur eine professionelle Unternehmensfihrung. Der Vorstand
wird von dem im Konzern eingerichteten Risiko-Management
regelmé&flig Uber die Risiken sowie deren Entwicklung infor-
miert. Er berichtet seinerseits Uber die Risikolage und das
Risiko-Management-System an den Aufsichtsrat. Das Risiko-
Management-System der Deutschen Telekom AG wird vom
Abschlussprifer gepriift und von der Gesellschaft kontinuier-
lich weiterentwickelt. Der Prifungsausschuss befasst sich,
neben den Ubrigen ihm vom Gesetz zugewiesenen und

vom Deutschen Corporate Governance Kodex empfohlenen
Zustandigkeiten, mit dem Risiko-Management, inklusive der
Uberwachung der Wirksamkeit des internen Risiko-Management-
Systems. Das Risiko-Management umfasst neben finanziellen
Risiken u.a. auch Reputationsrisiken.=

Compliance. Compliance bedeutet die Einhaltung von gesetz-
lichen Anforderungen und konzerninternen Regelwerken.

Die Deutsche Telekom AG verfligt Uber eine konzernweite
Compliance-Organisation, die einem kontinuierlichen Opti-
mierungsprozess unterliegt (verdffentlicht auch im Corporate-
Responsibility-Bericht 2017 ). Dazu existiert ein Compliance
Committee, das den Vorstand dabei unterstitzt, die notwen-
digen Strukturen fur ein funktionsfahiges Compliance Manage-
ment-System weiterzuentwickeln. Mitglieder des Compliance
Committees sind erfahrene Fihrungskrafte der Bereiche Com-
pliance, Recht, Sicherheit, Revision und Personal. Der vom
Vorstand ernannte Chief Compliance Officer hat den Vorsitz im
Compliance Committee. Flr die operativen Segmente ist jeweils
ein Compliance Officer benannt. Je nach Grofle und Risiko-
situation gibt es zusétzliche Compliance Officer/-Beauftragte/
-Ansprechpartner in einzelnen Geschaftseinheiten. Konzern-
weit wurden klare Berichtsstrukturen implementiert. Durch die
Blndelung der Compliance-Aktivitaten im Vorstandsbereich
Datenschutz, Recht und Compliance wird der besonderen
Bedeutung der Thematik Rechnung getragen.


http://www.cr-bericht.telekom.com
http://www.cr-bericht.telekom.com

AN UNSERE AKTIONARE

4 Brief des Vorstandsvorsitzenden

7 Bericht des Aufsichtsrats an die Hauptversammlung 2019
14 Corporate Governance-Bericht 2018
20 Die T-Aktie
22 Ziele fur nachhaltige Entwicklung

Die Deutsche Telekom AG hat ein umfangreiches Compliance-
Management-System implementiert. Dazu gehort, dass auf
Basis eines jahrlich durchgefiihrten, strukturierten, konzern-
weiten Risikobewertungsprozesses ein Compliance-Programm
festgelegt wird. @ Zum Compliance-Management-System ge-
horen auch der Code of Conduct, der Ethikkodex und verschie-
dene Richtlinien. Der Code of Conduct ist ein Verhaltenskodex,
der verbindlich festlegt, wie ein an Werten orientiertes und
rechtskonformes Verhalten im Geschéftsalltag von den Mit-
arbeitern und dem Management gelebt werden soll. Der
Ethikkodex gilt fur die Mitglieder des Vorstands der Deutschen
Telekom AG und Personen, die innerhalb des Konzerns eine
besondere Verantwortung flr die Finanzberichterstattung tra-
gen. Er verpflichtet zu Redlichkeit, Integritat, Transparenz und
ethischem Verhalten. @ Das Compliance-Management-System
der Deutschen Telekom AG sowie weiterer ausgewéhlter natio-
naler und internationaler Gesellschaften wurde in den Jahren
2016 bis 2018 sukzessive nach dem IDW-Prifungsstandard 980
von einem Wirtschaftsprifer mit dem Fokus Anti-Korruption als
angemessen und wirksam implementiert zertifiziert.

Internes Kontrollsystem der Finanzberichterstattung. Die
Deutsche Telekom AG hat einen Prozess zur systematischen
Bewertung der Effektivitat des internen Kontrollsystems der
Finanzberichterstattung implementiert. Die konzernweite Wirk-
samkeit wurde durch diesen Prozess fiir das Geschaftsjahr 2018
erneut nachgewiesen. Der Priifungsausschuss nimmt fir den
Aufsichtsrat die Aufgabe der Uberwachung der Rechnungs-
legungs- und Finanzberichterstattungsprozesse wahr. Das inter-
ne Kontrollsystem der Finanzberichterstattung wird kontinuier-
lich weiterentwickelt und von der internen Revision sowie von
den Abschlussprifern unabhangig voneinander gepruft.

Der Priifungsausschuss befasst sich auch mit der Uberwachung
der Wirksamkeit des internen Kontrollsystems, das Uber die
Finanzberichterstattung hinausgeht. =

Rechnungslegung und Abschlusspriifung. Mit dem Abschluss-
prifer der Deutschen Telekom AG ist vereinbart, dass der Vor-
sitzende des Aufsichtsrats bzw. des Priifungsausschusses Uber,
wahrend der Prifung auftretende, mogliche Ausschluss- oder
Befangenheitsgriinde unverziglich unterrichtet wird, soweit
diese nicht unverziglich beseitigt werden. Ferner ist vereinbart,
dass der Abschlussprifer Uber alle fur die Aufgaben des Auf-
sichtsrats wesentlichen Feststellungen und Vorkommnisse
unverziglich berichtet, die sich bei der Durchfiihrung der
Abschlusspriifung ergeben. Vereinbarungsgemaf hat der Ab-
schlussprifer den Aufsichtsrat zu informieren bzw. im Priifungs-
bericht zu vermerken, wenn er bei Durchfiihrung der Abschluss-
prifung Tatsachen feststellt, die eine Unrichtigkeit der von
Vorstand und Aufsichtsrat abgegebenen Erklarungen zum
Deutschen Corporate Governance Kodex ergeben. Der Pri-
fungsausschuss Uberwacht die Unabhangigkeit des
Abschlusspriifers.

Transparente Aktiondrskommunikation. Um unseren Aktio-
naren ein hohes Maf} an Transparenz und Informationsgleich-
heit zu gewahren, ist es unser Anspruch, institutionelle Inves-
toren, Privataktionare, Finanzanalysten sowie die interessierte
Offentlichkeit durch regelmafige, umfassende, transparente
und aktuelle Informationen gleichzeitig und gleichberechtigt
Uber die Lage des Unternehmens zu informieren. Hierzu stellen
wir wesentliche Informationen wie z.B. Presse- und Ad-hoc-
Mitteilungen, Prasentationen von Analystenkonferenzen, Finanz-
berichte und den Finanzkalender auf den Internet-Seiten der
Gesellschaft zur Verfiigung. Zudem hat der Vorsitzende des
Aufsichtsrats Investoren fir Gesprache zu aufsichtsratsspezi-
fischen Themen erneut zur Verfligung gestanden.

Aktienbesitz von Mitgliedern des Vorstands und des Auf-
sichtsrats. Der direkte oder indirekte Besitz von Aktien der
Gesellschaft oder sich darauf beziehender Finanzinstrumente
von Vorstands- und Aufsichtsratsmitgliedern Ubersteigt insge-
samt nicht 1% der von der Gesellschaft ausgegebenen Aktien.

Bonn, den 20. Februar 2019
Aufsichtsrat und Vorstand

]

Einzelheiten

zum Compliance-
Management-
System sind auf der
Internet-Seite der
Deutschen Telekom
AG veroffentlicht:
www.telekom.
com/de/konzern/
compliance

]

Der Code of
Conduct sowie
der Ethikkodex
sind auf der
Internet-Seite

der Deutschen
Telekom AG
veroffentlicht:
www.telekom.
com/de/konzern/
compliance/
code-of-conduct
und
www.telekom.com/
de/investor-
relations/
management-
und-corporate-
governance

Eine Beschreibung
der wesentlichen
Merkmale des
rechnungs-
legungsbezogenen
internen Kontroll-
systems findet

sich im Abschnitt
,Rechnungs-
legungsbezogenes
internes Kontroll-
system” des
zusammengefass-
ten Lageberichts
auf Seite 129

des Geschafts-
berichts

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.
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DIE T-AKTIE

Daten zur T-Aktie

2018 2017
XETRA SCHLUSSKURSE
Borsenkurs am letzten Handelstag 14,82 14,80
Hochster Kurs € 15,49 18,05
Niedrigster Kurs € 12,81 14,76
HANDELSVOLUMEN
Deutsche Borsen Mrd. Stiick 3,3 2,4
Marktkapitalisierung am letzten Handelstag Mrd. € 70,6 70,4
GEWICHTUNG DER T-AKTIE IN WICHTIGEN AKTIENINDIZES ZUM LETZTEN HANDELSTAG
DAX 30 % 5,8 4,6
Dow Jones EURO STOXX 50° % 2,2 2,0
KENNZAHLEN ZUR T-AKTIE
Ergebnis je Aktie (unverwassert und verwéassert) € 0,46 0,74
Dividendenvorschlag € 0,70 0,65
Ausgegebene Aktien Mio. Stiick, jeweils am Jahresende 4.761 4.761

ENTWICKLUNG DER INTERNATIONALEN INDIZES

Der DAX war im Jahr 2018, nach sechs Jahren deutlicher Kurs-
gewinne, massiv unter Druck. Steigende Zinsen, sowie Sorgen
Uber die negativen Auswirkungen eines wachsenden Protektio-
nismus, insbesondere im Handel zwischen der EU, China und
den USA, setzten dem Index zu. Im Ergebnis verlor das wich-
tigste deutsche Borsenbarometer im Jahresverlauf 18,3 %.

Auch mit einem deutlichen Minus, aber etwas weniger als der
DAX, verabschiedete sich der Dow Jones EURO STOXX 50® aus
dem Jahr 2018: Auf Total-Return-Basis, also inklusive reinves-
tierter Dividenden, verlor der breit angelegte europaische Bor-
senindex 12,0%. Wie auch beim DAX pragten Zinsdiskussionen
und der wachsende Protektionismus im Welthandel die
Kursentwicklung.

Ahnliches gilt fiir den Nikkei, der das Borsenjahr 2018 mit einem
Minus von 12,1 % beendete. Das US-amerikanische Borsen-
barometer Dow Jones schnitt mit einem Minus von 5,6 % zwar
besser ab als die europaischen oder japanischen Boérsen, konnte
sich dem negativen Trend aber ebenfalls nicht entziehen.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.

ENTWICKLUNG DER T-AKTIE

Etwas besser als die branchentbergreifenden Indizes, aber
immer noch schwach, prasentierte sich der européaische
Telekommunikationssektor im Jahr 2018. Das Branchenbaro-
meter Dow Jones STOXX® Europe 600 Telecommunications
verlor bis zum Jahresende 8,8 %. Regulatorische Diskussionen
und ein sich verschéarfender Wettbewerb auf einigen euro-
paischen Markten setzten der Kursentwicklung zu.

In diesem Umfeld beendete die T-Aktie das Jahr 2018 mit einem
Kurs von 14,82 € bzw. einem leichten Plus von 0,1 %. Der nied-
rigste Kurs im Jahresverlauf ergab sich mit 12,81 € am 26. Marz
2018, der hochste Kurs wurde mit 15,49 € am 30. November
2018, kurz nach Verdffentlichung unserer Zahlen zum dritten
Quartal, verzeichnet.

Auf Total-Return-Basis - und damit vergleichbar mit dem DAX -
beendete unsere Aktie das Jahr 2018 mit einem Plus von 5,0 %.

DIVIDENDE

Vorstand und Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG werden
der diesjahrigen Hauptversammlung am 28. Méarz 2019 die
Ausschittung einer Dividende von 0,70 € je dividendenberech-
tigte Aktie vorschlagen.



AN UNSERE AKTIONARE

4 Brief des Vorstandsvorsitzenden

7 Bericht des Aufsichtsrats an die Hauptversammlung 2019
14 Corporate Governance-Bericht 2018
20  Die T-Aktie
22 Ziele fur nachhaltige Entwicklung

T-Aktie gegen DAX, Dow Jones EURO STOXX 50® und Dow Jones STOXX® Europe 600 Telecommunications
1. Januar bis 31. Dezember 2018 (auf Basis des Total Shareholder Returns 2)
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T-Aktie gegen andere europédische Telekommunikationsunternehmen
1. Januar bis 31. Dezember 2018 (auf Basis des Total Shareholder Returns 2)
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a Der Total Shareholder Return ist eine MaBzahl dafiir, wie sich der Wert eines Aktienengagements Uber einen Zeitraum hinweg entwickelt hat.
Er beriicksichtigt sowohl die in dem Anlagenzeitraum angefallenen Dividenden als auch die eingetretenen Kursveranderungen.

AKTIONARSSTRUKTUR

Der Anteil des Bundes, inklusive des Anteils der Kreditanstalt
flr Wiederaufbau (KfW), liegt bei rund 32 %. Der Anteil der
institutionellen Investoren ist leicht auf 52,2 % gesunken und
der Anteil der privaten Anleger auf 15,9 % gestiegen. Damit
liegt der Anteil des Streubesitzes weiterhin bei 68 % des

Grundkapitals.
Aktionarsstruktur Geografische Verteilung des Aktienstreubesitzes
in % (am 31. Dezember 2018) in % (am 31. Dezember 2018)
14,5 4’6 . N
Bund Ubrige Lander

19,6

Grof3britannien 33,8
15_,9 52,2 Deutschland
Private Anleger Institutionelle Anleger

14,8
174 USA/Kanada 212
Kfw

Ubriges Europa

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.
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ZIELE FUR NACHHALTIGE ENTWICKLUNG

Um den globalen Herausforderungen erfolgreich zu begegnen,
haben die Mitgliedsstaaten der Vereinten Nationen im Jahr 2015
die Agenda 2030 fur nachhaltige Entwicklung verabschiedet.
Ziel ist es, weltweit wirtschaftlichen Fortschritt und Wohlstand
zu ermdglichen - im Einklang mit sozialer Gerechtigkeit und mit
Ricksicht auf die 6kologischen Grenzen des globalen Wachs-

tums. Die Agenda gilt gleichermafien fiir alle Staaten dieser Welt.

Den Kern der Agenda 2030 bilden 17 Ziele: die Sustainable
Development Goals (SDGs). Es geht u.a. darum, Armut und
Hunger zu reduzieren, Gesundheit und Bildung zu férdern,
Gleichberechtigung zu ermoglichen, Umwelt und Klima zu
schltzen sowie den Konsum verantwortungsvoll zu gestalten.
Bei der Umsetzung der ehrgeizigen SDGs mussen alle zu-
sammenarbeiten: Politik, Zivilgesellschaft und Wirtschaft.
Damit stehen auch Unternehmen in der Pflicht, konkrete
Beitrage mit Blick auf ihre Geschéftstatigkeit zu leisten.

Dieser Aufgabe stellen wir uns. Bereits heute leisten wir unseren
Beitrag durch viele unserer Produkte, Dienste und Aktivitaten.
Unsere Beitrage zur Erreichung der SDGs wirken sich zudem
positiv auf die gesamte Wertschépfungskette der Deutschen
Telekom aus. Um diese Wertbeitrage zu verdeutlichen, haben
wir sie in funf Bereiche unterteilt: ,Finanzen®, ,Struktur®, ,Bezie-
hungen®, ,Mitarbeiter* und ,Umwelt*.

Wertbeitrage der Deutschen Telekom

[©] D,E\D @

FINANZEN STRUKTUR BEZIEHUNGEN
r‘m‘-\ %
P
MITARBEITER UMWELT
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Beispielsweise legen wir als verantwortungsvoller Arbeitgeber
groen Wert auf Mitwirkung und ein faires Miteinander, fordern
Vielfalt und untersttzen unsere Mitarbeiter auf dem Weg in
die digitale Arbeitswelt (,Mitarbeiter”). Damit unterstiitzen
wir auch die Erreichung der SDGs 8 und 5. Mit unserem Breit-
band-Ausbau bringen wir uns aktiv ein fir Aufbau und Ausbau
hochwertiger Infrastruktur sowie Férderung von Innovationen
(SDG 9) und er starkt unsere Infrastruktur (,Struktur®). Indem
wir unser Netz immer energieeffizienter ausbauen oder unsere
Cloud-Angebote zu Energieeffizienz bei unseren Kunden bei-
tragen (,Umwelt"), unterstitzen wir die Erreichung des SDG 13.
Dank solcher Produkte und Losungen kénnen Kunden aber
auch weitere Ressourcen einsparen und positive Umwelt-
effekte verstarken (SDGs 12, 14, 15). Unser Breitband-Ausbau
ermdglicht zudem vielen Menschen den Zugang zu digitalen
Bildungsmedien (SDG 4) und unsere Dienstleistungen im
Bereich E-Health verbessern die medizinische Versorgung
(SDG 3). Gleichzeitig generieren wir mit solchen Angeboten
auch Umsatz (,Finanzen“). Smart City-Lésungen unterstltzen
eine nachhaltige Lebensweise (SDGs 11, 17) und sind fiir uns
mit neuen Kooperationen verbunden (,Beziehungen®).

Um nachvollziehbar darzustellen, welchen Beitrag unsere Pro-
dukte, Dienste und Aktivitaten flir das einzelne Nachhaltigkeits-
ziel und unsere Wertschépfungskette leisten, haben wir auf den
folgenden Seiten die entsprechenden Textpassagen mit dem
jeweiligen SDG- und Wertbeitrag-Symbol gekennzeichnet.

\ | /
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Risiken und Chancen

SONSTIGE ANGABEN

Besondere Ereignisse nach Schluss des Geschéftsjahres
Rechnungslegungsbezogenes internes Kontrollsystem
Erklarung zur Unternehmensfiihrung gemafl §§ 289f, 315d HGB
Rechtliche Konzernstruktur

Vergltungsbericht

Dieser Bericht fasst den Konzernlagebericht des Deutschen Telekom Konzerns, bestehend aus der Deutschen Telekom AG und ihren konsolidierten Tochtergesellschaften, sowie den Lagebericht der
Deutschen Telekom AG zusammen.
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DIE DEUTSCHE TELEKOM AUF EINEN BLICK

KONZERNUMSATZ

= Wir liegen gut im Plan fir unsere Wachstumsprognosen: Der Konzernumsatz erhdhte sich um
0,9% auf 75,7 Mrd. €. Auf vergleichbarer Basis - also ohne Wahrungs- und Konsolidierungs-
kreiseffekte - wuchs unser Konzernumsatz sogar um 2,3 Mrd. € bzw. 3,1 %.

m Unser operatives Segment USA zeigt einen Umsatzanstieg von 2,2 %; auf US-Dollar-Basis zeigt
sich der anhaltende Erfolg in den USA mit einem Umsatzanstieg um 6,8 %. Auch der Umsatz
unseres operativen Segments Europa weist ein Plus von 2,6 % aus.

= Unser operatives Segment Deutschland verzeichnet eine stabile Geschaftsentwicklung; im
Umsatz zeigt sich aufgrund der Erstanwendung des Rechnungslegungsstandards IFRS 15
eine Verminderung um 1,1 %.

m Unser operatives Segment Systemgeschéft verzeichnet einen Umsatz auf Vorjahresniveau, wah-
rend unser operatives Segment Group Development eine Verminderung des Umsatzes zeigt.

EBITDA BEREINIGT

m Unser bereinigtes EBITDA zeigt eine Erhohung um 1,1 Mrd. € auf 23,3 Mrd. €. Ohne Wahrungs-
effekte stieg unser bereinigtes EBITDA um 1,6 Mrd. € bzw. 7,2 % - damit Gbertrafen wir unsere
Erwartungen.

= Aufgrund des anhaltenden Erfolgs von T-Mobile US konnten wir im operativen Segment USA

einen Anstieg des bereinigten EBITDA um 8,3 % erzielen. Auf US-Dollar-Basis betragt der Anstieg

sogar 13,6 %. Ebenfalls gestiegen ist das bereinigte EBITDA unserer operativen Segmente
Europa (3,5%) und Deutschland (2,4 %). Wahrend wir in unserem operativen Segment Group
Development eine stabile Entwicklung beobachten, zeigt unser operatives Segment System-
geschaft eine Verminderung des bereinigten EBITDA (-15,7 %).

= Die bereinigte EBITDA-Marge des Konzerns lag mit 30,8 % leicht tber dem Vorjahresniveau von
29,7%. In Deutschland lag die EBITDA-Marge bei 39,7 %, in Europa bei 32,6 % und in den USA
bei 27,6 %.

EBIT

= Unser EBIT verminderte sich um 1,4 Mrd. € auf 8,0 Mrd. €.

= Sondereinfliisse in Hohe von 1,5 Mrd. € belasteten das EBITDA, denen im Vorjahr im Saldo
positive Sondereinfllisse in Hohe von 1,7 Mrd. € gegenliberstanden. Im Zusammenhang mit

Personalmafinahmen und sachbezogener Restrukturierung waren um 0,6 Mrd. € hohere nega-

tive Sondereinflisse als im Vorjahr in Héhe von insgesamt minus 1,3 Mrd. € enthalten. Zuséatz-
lich profitierte das Vorjahr von positiven Sondereinfliissen aus der Wertaufholung bei Spek-
trumlizenzen von T-Mobile US (1,7 Mrd. €), den Verkaufen der Strato (0,5 Mrd. €) und weiterer
Anteile der Scout24 AG (0,2 Mrd. €) sowie einer Vergleichsvereinbarung mit BT (0,2 Mrd. €).

m Die Abschreibungen lagen mit 13,8 Mrd. € um 0,8 Mrd. € unter dem Niveau des Vorjahres, im
Wesentlichen aufgrund von als Sondereinflisse erfassten Wertminderungen auf Goodwill und
Sachanlagen in Hohe von insgesamt 0,7 Mrd. € im operativen Segment Europa, denen im
Vorjahr 2,2 Mrd. € in den operativen Segmenten Europa und Systemgeschéft gegentiber-
standen. Die planmafiigen Abschreibungen erhohten sich um 0,7 Mrd. €.

KONZERNUBERSCHUSS

= Der Konzerntberschuss verminderte sich von 3,5 Mrd. € auf 2,2 Mrd. €.

® Durch das um 1,5 Mrd. € verbesserte Finanzergebnis in Héhe von minus 2,8 Mrd. € wurde die
Verringerung des EBIT kompensiert. Der hohere Verlust im Vorjahr war auf die erfolgswirksam
erfasste Wertminderung unseres Anteils an BT in Hohe von 1,5 Mrd. € sowie auf hohere nega-
tive Effekte aus der Bewertung von Derivaten zurlickzufiihren. Wahrend sich im Berichtsjahr
der im Schiedsverfahrenskomplex Toll Collect vereinbarte Vergleich in Hohe von 0,6 Mrd. €
belastend auswirkte, verbesserte sich das Zinsergebnis im Vorjahresvergleich um 0,4 Mrd. €.

m Dem Steueraufwand in Hohe von 1,8 Mrd. € stand im Vorjahr ein Ertrag in Hohe von
0,6 Mrd. €, im Wesentlichen aus der Neubewertung latenter Steuern bei T-Mobile US infolge
der US-Steuerreform, gegentiber.

= Das den Anteilen anderer Gesellschafter zugerechnete Ergebnis liegt um 0,9 Mrd. € unter
dem Niveau des Vorjahres.

= Das bereinigte Ergebnis je Aktie verminderte sich von 1,28 € im Vorjahr auf 0,96 €.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.
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NETTO-FINANZVERBINDLICHKEITEN

= Die Netto-Finanzverbindlichkeiten erhéhten sich gegentiber dem Jahresende 2017 von
50,8 Mrd. € auf 55,4 Mrd. €.

= Erhohend wirkten insbesondere die Dividendenausschittung - inklusive an Minderheiten in
Beteiligungen - (3,3 Mrd. €), der Erwerb der UPC Austria (1,8 Mrd. €), Verbindlichkeitenzugénge
aus Finanzierungs-Leasing (1,0 Mrd. €), Wahrungskurseffekte (1,1 Mrd. €), das Aktienrickkauf-
Programm der T-Mobile US (0,9 Mrd. €), die aus dem Vergleich Toll Collect resultierenden
Zahlungsverpflichtungen (0,6 Mrd. €) sowie weitere Aktienerwerbe an der T-Mobile US und
der OTE (0,4 Mrd. €).

® Reduzierend wirkte im Wesentlichen der Free Cashflow (6,2 Mrd. €).

CASH CAPEX

m Der Cash Capex (einschliefilich Investitionen in Spektrum) verminderte sich von 19,5 Mrd. €
auf 12,5 Mrd. €.

® |m Vorjahr wurden Mobilfunk-Lizenzen im Wert von 7,4 Mrd. €, v.a. im operativen Segment
USA, erworben, denen im Berichtsjahr Auszahlungen in Hohe von 0,3 Mrd. €, v.a. in den USA,
gegenlberstanden.

= Ohne Berlcksichtigung der Effekte aus Spektrumerwerben erhéhte sich der Cash Capex um
0,1 Mrd. €. Die Investitionen wurden v. a. in den operativen Segmenten USA, Deutschland und
Europa, jeweils im Rahmen des Ausbaus und der Modernisierung unserer Netze, getatigt.

FREE CASHFLOW

(VOR AUSSCHUTTUNG UND INVESTITIONEN IN SPEKTRUM)

= Der Free Cashflow stieg um 0,7 Mrd. € auf 6,2 Mrd. €. Bereinigt um Wahrungs- und Konsoli-
dierungskreiseffekte erreichten wir damit einen Uber unserer Erwartung liegenden Wert.

= Der Cashflow aus Geschéftstatigkeit erhdhte sich um 0,8 Mrd. € gegentiber dem Vorjahr.
Positiv wirkten v. a. niedrigere Netto-Zinszahlungen, wozu im Wesentlichen die seit 2017 ver-
starkt konzerninterne Finanzierung von T-Mobile US sowie anhaltend glinstige Refinanzie-
rungskonditionen beitrugen. Die positive Entwicklung in unserem operativen Segment USA
wird durch Effekte aus der Wahrungsumrechnung belastet.

m Belastend wirkte der gegentber dem Vorjahr um 0,1 Mrd. € héhere Cash Capex (ohne Investi-
tionen in Spektrum).

ROCE

m Unsere zentrale Steuerungsgrofie Kapitalrendite (ROCE) verringerte sich im Berichtsjahr um
1,1 Prozentpunkte auf 4,7 %.

= Mindernd wirkte der Rlickgang des operativen Ergebnisses (NOPAT) bei gleichzeitig leicht
gestiegenem, durchschnittlich im Jahresverlauf gebundenen Vermogen (NOA).

m Der NOPAT wurde 2018 v. a. durch negative Sondereinflisse flir Personalmafinahmen und
Wertminderungen auf Goodwill belastet. Diese Belastungen konnten auch durch ein deutlich
verbessertes bereinigtes EBITDA nicht vollstandig kompensiert werden. Im Vorjahr war der
NOPAT v. a. durch positive Sondereinfliisse entlastet.

m Das NOA erhohte sich 2018 sowohl aus Zuwéchsen bei den immateriellen Vermogenswerten
und Sachanlagen, als auch aus einem héheren Barwert nicht bilanzierter Miet- und Leasing-
Verpflichtungen. Hier spiegelt sich das weiterhin hohe Investitionsvolumen der Deutschen
Telekom wider.

Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,Geschéaftsentwicklung des Konzerns®, Seite 49 ff.
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WICHTIGE EREIGNISSE IM GESCHAFTSJAHR 2018
VORSTAND

Seit dem 1. Januar 2018 verantwortet Dr. Dirk Wéssner als neuer
Vorstand das Ressort Deutschland. Ebenfalls mit Wirkung zum
1. Januar 2018 wurde Adel Al-Saleh als neuer Vorstand fiir das
Ressort T-Systems bestellt.

Seit dem 1. Januar 2019 ist der bisherige Personalvorstand

Dr. Christian P. lllek neuer Finanzvorstand. Thomas Dannenfeldt,
der dieses Ressort zuvor verantwortete, verliefl das Unterneh-
men nach Auslaufen seines Vertrags Ende 2018 aus privaten
Grlnden. Birgit Bohle trat zum 1. Januar 2019 die Nachfolge von
Herrn Dr. lllek als Vorstandsmitglied fiir das Ressort Personal an.

Thorsten Langheim riickte zum 1. Januar 2019 in den Vorstand
der Deutschen Telekom AG auf. Er tibernahm das neu geschaf-
fene Vorstandsressort ,USA und Unternehmensentwicklung®.
Mit dem neuen Ressort will der Aufsichtsrat die Bedeutung
des USA-Geschafts fur den Konzern besser abbilden. Aufier-
dem soll der Fokus auf die Weiterentwicklung des Portfolios
gestarkt werden. Seit Jahresanfang 2019 verfligt die Deutsche
Telekom AG somit Gber neun Vorstandsbereiche.

KAPITALMARKTTAG 2018

Im Mai 2018 haben wir bei unserem Kapitalmarkttag in Bonn
unsere neue mittelfristige Strategie und den finanziellen Aus-
blick vorgestellt. Unsere Wachstumsprognose bleibt bis 2021
konstant auf dem hohen Niveau, das wir bei unserem Kapital-
markttag 2015 prognostiziert hatten: Der Umsatz soll jahrlich

1 bis 2 %, das bereinigte EBITDA 2 bis 4 % und der Free Cash-
flow um rund 10 % wachsen. Ab 2019 sollen alle Geschéftsein-
heiten zum Ergebniswachstum des Konzerns beitragen. Konver-
gente Produkte und Services fir Privat- und Geschaftskunden
stehen im Fokus unserer Strategie. Unsere Investitionen sollen
auf hohem Niveau bleiben; der Schwerpunkt liegt auf dem wei-
teren Ausbau der Breitbandnetze sowie auf LTE und 5G. Die
Dividende wird ab 2019 die Entwicklung des bereinigten Er-
gebnisses je Aktie reflektieren. Hier erwarten wir bis 2021

eine Steigerung auf rund 1,20 € pro Aktie.

UNTERNEHMENSTRANSAKTIONEN

Im Marz 2018 haben wir ein Vorkaufsrecht gegentber der
griechischen Privatisierungsbehorde Hellenic Republic Asset
Development Fund (HRADF) firr eine 5-prozentige Beteiligung
an unserer griechischen Tochtergesellschaft OTE ausgelibt. Die
Transaktion wurde durch den Erwerb von weiteren Aktien flr
0,3 Mrd. € im Mai 2018 vollzogen. Damit halten wir rund 45 %
der Anteile an der Gesellschaft.

T-Mobile Austria hatte im Dezember 2017 eine Vereinbarung
tiber den Erwerb des fiinrenden Kabelanbieters in Osterreich,
UPC Austria, geschlossen. Die Transaktion wurde am 31. Juli
2018 vollzogen, nachdem die Zustimmung der EU-Kommission
am 9. Juli 2018 erteilt wurde. Der in Form einer Barzahlung
geleistete Kaufpreis betrug 1,8 Mrd. €. Seit dem Erwerbszeit-
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punkt wird die UPC Austria-Gruppe vollkonsolidiert in unseren
Konzernabschluss einbezogen. Mit der Ubernahme verfolgen
wir unsere Strategie, unseren Kunden auf dem europaischen
Markt konvergente Produkt-Blindel anzubieten.

T-Mobile US und Sprint Corp. haben gemeinsam mit ihren Mehr-
heitsaktionaren Deutsche Telekom AG und Softbank K.K. im
April 2018 eine verbindliche Vereinbarung abgeschlossen, um
die beiden Gesellschaften zu einem Unternehmen zusammen zu
fihren. Fur die dann gréiere T-Mobile US werden als Folge des
Zusammenschlusses Kosten- und Investitionssynergien im Bar-
wert von rund 43 Mrd. US-$ (nach Integrationskosten) erwartet.
Die Integrationskosten werden mit rund 15 Mrd. US-$ geplant.
Es wird erwartet, dass der Zusammenschluss nach drei Jahren
einen positiven Beitrag zum bereinigten Ergebnis je Aktie des
Konzerns Deutsche Telekom liefern wird. Das neue Unternehmen
wird rund 127 Millionen Kunden haben. Es ist vorgesehen, dass
T-Mobile US alle Sprint-Anteile Gbernimmt. Nach Abschluss der
Transaktion halt die Deutsche Telekom rund 42 % der T-Mobile
US Aktien, Softbank rund 27 % und freie Aktionare rund 31 %.
Aufgrund einer Stimmrechtsvereinbarung mit Softbank und

des Umstands, dass die Deutsche Telekom das Recht hat, die
Mehrheit der Mitglieder im Board of Directors zu benennen, wird
T-Mobile US kiinftig weiterhin als vollkonsolidiertes Tochterunter-
nehmen in den Konzernabschluss einbezogen. Die Vereinbarung
steht unter dem Vorbehalt notwendiger behordlicher Genehmi-
gungen sowie weiterer Vollzugsbedingungen.

Der Erwerb von Tele2 Netherlands durch T-Mobile Netherlands
wurde am 2. Januar 2019 vollzogen, nachdem die Zustimmung
der EU-Kommission am 27. November 2018 erteilt wurde. Der
Erwerb ist Teil unserer langfristig ausgerichteten Strategie;
durch ihn entsteht auf dem niederlandischen Markt ein starker
und nachhaltig ausgerichteter Anbieter von konvergenten An-
geboten aus Festnetz und Mobilfunk. Als Kaufpreis erhélt die
Tele2 Group eine 25-prozentige Beteiligung an T-Mobile Nether-
lands sowie eine Barkomponente in Hohe von rund 190 Mio. €
unter Berlcksichtigung etwaiger nachtraglicher Kaufpreisan-
passungen. Seit dem Erwerbszeitpunkt wird Tele2 Netherlands
vollkonsolidiert in unseren Konzernabschluss einbezogen.

EINIGUNG IM SCHIEDSVERFAHREN TOLL COLLECT
Gemeinsam mit der Daimler Financial Services AG haben wir
mit der Bundesrepublik Deutschland im Mai 2018 eine Einigung
zur Beendigung der Mautschiedsverfahren erzielt. Damit geht
ein langjahriger Rechtsstreit um die Einfahrung der LKW-Maut
in Deutschland zu Ende. In dem vereinbarten Vergleich mit
einem Gesamtvolumen von rund 3,2 Mrd. € sind bereits an die
Bundesrepublik Deutschland erbrachte Leistungen einbezogen.
Von der Daimler Financial Services AG und uns sind abschlie-
flende Zahlungen in Hohe von jeweils 550 Mio. € zu leisten. Die
Zahlungen werden bis 2020 in drei Tranchen beglichen, wovon
die erste bereits 2018 gezahlt wurde.
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AKTIENRUCKKAUF-PROGRAMM T-MOBILE US

Im April 2018 hat das Board of Directors von T-Mobile US die
Aufstockung des Aktienrtickkauf-Programms auf insgesamt
bis zu 9,0 Mrd. US-$ beschlossen. Es umfasst das bereits aus-
gefuihrte Ruickkaufvolumen in Hohe von 1,5 Mrd. US-$ sowie
den Erwerb zusatzlicher Stammaktien der T-Mobile US bis zur
Hohe von 7,5 Mrd. US-$ bis Ende 2020. Dieser Beschluss gilt
fur den Fall, dass der Zusammenschluss zwischen Sprint und
T-Mobile US nicht stattfindet. Daneben erwarben wir im Ge-
schaftsjahr 2018 Aktien der T-Mobile US am Kapitalmarkt im
Wert von 0,2 Mrd. US-$. Damit halten wir rund 63 % der Anteile.

ERHOHUNG DER EXTERNEN KAPITALDECKUNG

FUR DIE BETRIEBSRENTEN

Die betriebliche Altersversorgung nimmt in unserem Konzern
einen hohen Stellenwert ein. Die kiinftigen Rentenzah-
lungen sollen starker durch eigenes Vermogen unterlegt wer-
den. Aus diesem Grund wurde im Marz 2018 die 12-prozentige
Beteiligung an der BT Group an den Deutsche Telekom Trust
e. V., die Treuhandeinrichtung des Konzerns, Ubertragen. Da-
durch hat sich die externe Kapitaldeckung etwa verdoppelt.
Das Kapital darf ausschliefilich fur Pensionszahlungen ver-
wendet werden. BT bleibt weiterhin Bestandteil unserer stra-
tegischen Ausrichtung.

INVESTITIONEN IN NETZE

5G-Netz fur Deutschland. Fir die schnelle und erfolgreiche
Einflhrung von 5G haben wir im Rahmen unseres Netzetages
in Berlin im Oktober 2018 ein Acht-Punkte-Programm vorge-
legt. Bis 2025 sollen bundesweit 99 Prozent der Bevélkerung
und 90 Prozent der Flache mit 5G versorgt sein. In den vier
Jahren bis 2021 wollen wir weitere 20 Mrd. € in Deutschland
investieren. Damit Industrie, Unternehmen und Birger das
leistungsstarkste 5G-Netz bekommen, setzen wir zudem auf
Kooperationen. Unser Glasfasernetz, in welchem wir mittler-
weile den 500.000sten Kilometer verlegt haben, ist die Grund-
lage fur Hochleistung im Festnetz und im Mobilfunk. Aktuell
profitieren davon 26 Millionen Haushalte im Festnetz, die mit
bis zu 100 MBit/s oder mehr surfen. Nach dem Marktstart von
Supervectoring im August 2018 waren fir 6 Millionen Haus-
halte Spitzengeschwindigkeiten von bis zu 250 MBit/s verfiig-
bar - Ende 2018 war dies bereits fir etwa 14 Millionen Haus-
halte moglich. Ziel ist es, 2019 fir 28 Millionen Haushalte bis
zu 250 MBit/s anzubieten.

Der Glasfaser-Ausbau geht voran. Lichtgeschwindigkeit fur
Vorpommern-Rugen, fir den Burgenlandkreis, fur Bautzen oder
LUneburg und fir den Hamburger Hafen - fur viele Glasfaser-
Grof3projekte in der Stadt und auf dem Land erfolgte 2018 der
Startschuss. Fur Stuttgart und funf anliegende Landkreise wurde
ein umfangreiches Digitalisierungsprojekt beschlossen: Allein in
diesem Projekt sollen rund 90 Prozent der 1,38 Millionen Haus-
halte sowie alle rund 140.000 Unternehmensstandorte und Be-
triebe mit Gigabit-Anschlissen versorgt werden. Der deutsch-
landweite Ausbau von FTTH wird beschleunigt. Unterdessen
begann die vierte Welle unseres bundesweiten Glasfaser-
Ausbaus flr Gewerbegebiete. Fast 45.000 Unternehmen in

106 Gewerbegebieten in tber 70 Kommunen profitieren bereits

von Bandbreiten bis zu 100 GBit/s. Bis Ende 2022 sollen insge-
samt 3.000 Gewerbegebiete in ganz Deutschland mit Glasfaser
versorgt werden. Auch in unseren europaischen Landesgesell-
schaften sind weitere Glasfaser-Grofiprojekte in Planung oder
bereits beschlossen, wie z. B. die FTTH-Versorgung von bis zu
einer Million Haushalte und Unternehmen in Griechenland oder
ein umfangreiches FTTH-Projekt in der Tschechischen Republik.

1.300 neue Mobilfunk-Standorte fir mehr Kapazitat und Ab-
deckung. 2018 haben wir 1.300 neue Mobilfunk-Standorte
gebaut. Die Gesamtzahl der Standorte betragt deutschlandweit
rund 29.000. In den kommenden Jahren sollen mehr als 2.000
neue Standorte jahrlich hinzukommen. Mit unserem schnellen
LTE-Netz erreichen wir eine Bevolkerungsabdeckung von 97,8
Prozent. Bis Ende 2019 soll dieser Anteil auf 98 Prozent wach-
sen. Wir haben das beste Mobilfunknetz in Deutschland: Die
drei grofien Netztests von ,connect”, ,Chip" und ,Computer
Bild“ haben das bestatigt. Uber 80 Prozent unserer Mobilfunk-
Standorte sind schon heute mit Glasfaser angeschlossen. Sie
sind auflerdem mit Single-RAN-Technik ausgestattet und sind
damit bereits fir den neuen Kommunikationsstandard 5G
vorbereitet.

European Aviation Network (EAN) fertiggestellt. Gemeinsam
mit Inmarsat und unserem Technologiepartner Nokia haben
wir zu Beginn des Jahres 2018 das erste europaweit integrierte
LTE-Netz mit 300 Basisstationen aufgebaut. Es bietet nahtlose
Konnektivitat Gber Land und Wasser; Fluggéaste profitieren
von der grofien Bandbreite: Passagiere sind in der Lage, mit
schnellen Ubertragungsgeschwindigkeiten soziale Medien zu
nutzen, Bilder zu teilen und sogar breitbandige Inhalte zu strea-
men. Fluglinien, die den Service nutzen, missen die Netz-
kapazitat nicht mit LTE-Nutzern am Boden teilen.

Deutsches Cloud-Rechenzentrum wéchst weiter. Im Septem-
ber 2018 wurde die nachste Ausbaustufe unseres Hochleis-
tungsrechenzentrums Biere nahe Magdeburg in Betrieb ge-
nommen. Damit stehen in Biere nun 150 Petabyte fir das
Verarbeiten und Speichern von Cloud-Daten zur Verfigung.
Seit der Inbetriebnahme des ,High-Tech Fort Knox" Biere im
Jahr 2014 ist die weltweite Nachfrage nach Cloud-Diensten
weiter stark gewachsen. T-Systems hat sich infolgedessen
konsequent zu einem Multi Cloud Provider entwickelt und
kooperiert mit den international fthrenden Anbietern von
Cloud-Lésungen. Die Open Telekom Cloud, unser Public
Cloud-Angebot, wurde als erste Cloud in Deutschland mit
dem vom Bundesministerium fir Wirtschaft und Energie ge-
forderten Zertifikat ,TCDP 1.0* ausgezeichnet.
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Weitere Infor-
mationen zu
unseren Inno-
vationen finden
Sie im Kapitel
»Innovation und
Produktentwick-

lung®, Seite 89 ff.

T-Mobile Polska unterzeichnet Wholesale-FTTH-Vereinbarung
mit Orange. Gemaf einer im Juli 2018 unterzeichneten Vereinba-
rung erhalt T-Mobile Polska Zugriff auf die Glasfaser-Infrastruktur
von Orange, auf deren Grundlage sie Datendienste in nicht-
regulierten Bereichen erbringt. Der Vertrag gewahrt T-Mobile
Polska Zugang zu 1,7 Millionen Haushalten. In Verbindung mit
den Investitionsplanen von Orange im deregulierten Bereich bis
Ende 2020 und dem Glasfasernetz in regulierten Bereichen kann
die Gesellschaft potenziell mehr als 4 Millionen Haushalte errei-
chen. Spatestens ab dem ersten Quartal 2019 plant T-Mobile
Polska, den ersten Privatkunden sowie kleinen und mittelstan-
dischen Unternehmen eine breite Auswahl an Glasfaser-basierten
Festnetz-Diensten anzubieten. Die Vereinbarung hat eine Lauf-
zeit von bis zu 20 Jahren. Erganzend zu der Vereinbarung mit
Orange hat T-Mobile Polska eine weitere Wholesale-FTTH-
Vereinbarung mit dem Netzbetreiber Nexera tber 450 Tausend
weitere Haushalte getroffen, die bis Ende 2020 angeschlossen
werden sollen.

Internet der Dinge auf den Weg gebracht. Bei der grof3-
flachigen technischen Einflhrung des Internets der Dinge
(loT) sind wir in Deutschland, Europa und Nordamerika einer
der fihrenden Anbieter. Die neue Netztechnologie Narrow-
Band-loT (NB-IoT) ist mittlerweile in Gber 2.000 Orten in
Deutschland verflighar und mehr als 300 Unternehmen aus
unterschiedlichen Branchen nutzen sie bereits. Zudem sind
wir mit NB-loT in acht weiteren europaischen Méarkten und in
den USA aktiv: Der landesweite Rollout in den Niederlanden,
Osterreich, der Slowakei und den USA ist abgeschlossen. In
Polen, der Tschechischen Republik, Ungarn, Kroatien und
Griechenland sind die NB-loT-Netze bereits in vielen Stadten
aktiv.

Abschluss des ersten europaischen NB-loT-Roaming-Tests.
Im Juni 2018 wurde bekannt gegeben, dass wir und die Voda-
fone Group den ersten internationalen Roaming-Test in Europa
mit NB-loT-Technologie erfolgreich abgeschlossen haben. Der
Dienst soll eine nahtlose Abdeckung und Service-Kontinuitat fir
Millionen von Verbindungen Uber Low Power Wide Area-Netze
gewabhrleisten. Der Erfolg dieser Tests ist ein wichtiger Meilen-
stein in der Entwicklung einer stabilen Roaming-Umgebung fr
mobile loT-Netzwerke.

INNOVATIONEN

5G unter Live-Bedingungen. Die ersten 5G-Antennen

in Europa, die den zuklnftigen Kommunikationsstandard voll-
standig unterstiitzen, senden seit Mai 2018 unter realen Bedin-
gungen in unserem Netz in Berlin und seit Dezember 2018 in
unserem Netz in Warschau. Im Netz von T-Mobile Austria in
Innsbruck zeigt eine Vorversion des finalen 5G-Standards
Rekord-Ubertragungsraten von 2 Gigabit pro Sekunde und eine
Latenz von nur drei Millisekunden. Und auch in Griechenland
und Mazedonien wurden die ersten 5G Live-Demonstrationen
gezeigt. Im Hamburger Hafen testen wir gemeinsam mit Ham-
burg Port Authorities und Nokia weltweit zum ersten Mal unter
industriellen Live-Bedingungen neue Aspekte des 5G-Standards
mit unterschiedlichen Anwendungen. Seit Januar 2018 ist das
rund 8.000 Hektar grofie Areal ein Testgebiet, in dem die Zu-
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kunftstechnologie auf ihre industrielle Einsatzfahigkeit Uberprift
wird.

»NOW. NEW. NEXT.” Unter diesem Motto prasentierten wir
beim Mobile World Congress in Barcelona im Februar 2018 auf
Basis des Netzes der Zukunft neue Lésungen und Visionen fir
die smarte Gesellschaft von heute und morgen. Schwerpunkte
waren der neue Kommunikationsstandard 5G, der die Vernet-
zung von Milliarden von Dingen maglich machen wird, und das
Internet der Dinge. Besucher konnten eine urbane Szenerie
digitaler Innovationen erleben und dabei in unterschiedlichen
Erlebniswelten, z. B. Smart City, Industrie 4.0 sowie Sicherheit
und Zukunftstechnologien wie Drohnen, smarte Textilien oder
Augmented Reality Sports, interagieren.

Durchgéngig digital im Gesundheitsbereich. Kranken-
hausbetten, die selbststandig ihren Standort tibermitteln, Ultra-
schallgeréte, die ihre Wartung anfordern, telemedizinische Be-
treuung von Patienten oder mobile Apps: Die Digitalisierung
veréndert das Gesundheitswesen radikal und ist eine komplexe
Herausforderung fur alle Beteiligten. Telekom Healthcare Solu-
tions hilft mit ihren IT-Lésungen, die damit verbundenen Auf-
gaben zu meistern. Unter dem Motto ,Digital auf Zukunft pro-
grammiert” zeigte T-Systems im April 2018 auf der conhlT, der
weltweit grofiten Gesundheits-IT-Fachmesse, in Berlin u. a. ein
Tracking-System zur Lokalisierung medizinischer Gerate und
eine sichere Plattform flr die vernetzte Zusammenarbeit.

»Shape the digital now“. Auf der Hannover Messe im April
2018 zeigten wir digitale Losungsbausteine fiir die Industrie. Im
Mittelpunkt standen praxisbezogene und konkrete Umsetzungs-
mdglichkeiten fur Produktionsplanung, Fertigung und Logistik.
Présentiert wurden Produkte und Services zu den Themen
Cloud, Internet der Dinge, Konnektivitat und Sicherheit. Auch
ging es in den Erlebniswelten des Messeauftritts um neue
Trends wie Digital Twin, Blockchain und Kunstliche Intelligenz.
Die PLM Cloud, eine Losung fir Product Lifecycle Management
(PLM) aus der Cloud, die seit Anfang des Jahres produktiv lauft,
wurde ebenfalls vorgestellt. Unternehmen kénnen mit der PLM
Cloud ihren wahrscheinlich wichtigsten Prozess, das Entwickeln
neuer Produkte vom ersten Design bis zur Testsimulation, ins
digitale Zeitalter transformieren und so ihre Innovationsge-
schwindigkeit erhdhen.

»,Magenta verbindet®. Auf der Internationalen Funkausstellung
(IFA) 2018 in Berlin machten wir die gesamte Magenta-Produkt-
welt fir die Besucher erlebbar. Im Fokus standen die Themen-
bereiche Magenta Entertainment, Im besten Netz, Magenta
Connected Life, MagentaEINS und MagentaSERVICE. Einige
Highlights: Die Moglichkeiten des Netzes der Zukunft zeigte
ein interaktives Multiplayer-Drohnenrennen auf einer 5G-LED-
Leinwand. In einer eigenen eSport-Arena luden Profis von SK
Gaming zu eSport-Spielen wie League of Legends und FIFA
sowie zum Mobile Gaming ein. Im Bereich MagentaSERVICE
wurde mit ,SprachID” eine Neuheit im Kundenservice vorge-
stellt: Zuklnftig kann sich der Kunde ohne Kundennummer
oder Passwort nur durch seine individuelle Stimme beim Anruf
identifizieren. =
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KOOPERATIONEN Internationale Wirtschaftsbeziehungen (OiER) ins Leben ge-
Kooperationen und Partnerschaften sind wichtig fir den Erfolg rufen und koordiniert wird. Darlber hinaus nehmen wir im Rah-
unseres Konzerns. Auch im Berichtsjahr gingen wir eine Viel- men der Zusammenarbeit eine Beiratsposition im Global Industry
zahl von Kooperationen ein bzw. bauten diese aus. Einige Advisory Board (GIAB) der USC ein. Das GIAB besteht aus zwolf
mochten wir im Detail vorstellen: Mitgliedern, die alle UN-Organisationen in Fragen der Smart
City auf der ganzen Welt strategisch beraten. Daneben prasen-
Beitritt zum Industrial Internet Consortium (I1C). Unsere Starke  tierten wir im November 2018 auf dem Smart City Expo World
bei loT-Konnektivitét, insbesondere bei NB-loT und 5G, bringen Congress in Barcelona unsere neuesten Losungen fir das
wir nun in das I1C ein und festigen die Bedeutung Europas im Smart City-Okosystem. Zu Gast auf unserem Stand waren flinf
international aufgestellten Konsortium. Die US-amerikanische Partnerstadte, mit denen wir erfolgreich verschiedene Smart
Organisation steht international an der Spitze der Treiber der City-Losungen umgesetzt haben: Trencin in der Slowakei,
digitalen Transformation von Wirtschaft und Gesellschaft, indem Athen in Griechenland, Kazimierz in Polen, Gijén in Spanien
sie die Entwicklung, Einfiihrung und Verbreitung von loT- und und Krk in Kroatien.
Industrie 4.0-Losungen beschleunigt. Im Dialog mit den IIC-
Mitgliedern und dessen Partnern wollen wir gemeinsame Pers-  5G flir vernetzte Mobilitat. Autos, Ampeln und Laternen
pektiven zur Interoperabilitat von Systemen entwickeln. Zudem  werden in wenigen Jahren Daten Gber den Kommunikations-
sollen Bedarfe und Rahmenbedingungen zu Standardisierung standard 5G austauschen. Und sie sind nur drei Beispiele fur
und Sicherheitsvorgaben fir loT-Dienste und -Geréate abgesteckt  den Verkehr der Zukunft. Dabei sollen die Systeme sicher sein.
werden. Gemeinsam mit DEKRA bauen wir deshalb die Test- und Renn-
strecke Lausitzring als 5G-Testfeld fir intelligente Mobilitat aus.
Open Telekom Cloud gewinnt europaische Ausschreibungen.  Die Szenarien sind vielfaltig: Vernetzte Autos und autonome
Das européische Kernforschungszentrum CERN hat T-Systems Fahrzeuge sollen in Echtzeit miteinander kommunizieren,
damit beauftragt, die 2017 entwickelte und erprobte Lésung fir ~ ebenso wie mit der Straflen-Infrastruktur oder Fahrradfahrern
die européische Forschungs-Cloud Helix Nebula als Pilotsystem  und Fufigangern. Hierdurch entsteht ein ideales Umfeld fur
zu betreiben. T-Systems wird daftir eine High-Performance- und  Automobilhersteller und -zulieferer aber auch fur Hersteller
eine Multi-Cloud-Ldsung realisieren, die beide auf der Open von Kommunikationskomponenten, um intelligente Mobilitat
Telekom Cloud basieren. Forschungseinrichtungen in ganz in realer Umgebung zu testen.
Europa kdnnen auf diese Losungen zurtickgreifen und die Open
Telekom Cloud mit ihren eigenen IT-Ressourcen und -Lésungen  Initiative ,Digitale Stadte und Regionen®. Der Deutsche Stadte-
zu einem Hybrid-Modell kombinieren. Auch im Auftrag der euro-  und Gemeindebund (DStGB) startete im Juli 2018 gemeinsam
paischen Raumfahrtagentur ESA hat T-Systems eine Cloud- mit uns eine neue Initiative: das ,Executive Program Digitale
Plattform entwickelt: Der Copernicus Data and Information Stadte und Regionen®. Die Partner erarbeiten intelligente, mafi-
Access Services (DIAS) ist seit dem ersten Quartal 2018 verflg- geschneiderte Lésungen mit dem Ziel, die Digitalisierung in den
bar und stellt Erdbeobachtungsdaten von ESA-Satelliten &ffent- Stadten und Gemeinden voranzutreiben. Die Regionen sollen fit
lich und kostenfrei zur direkten Verarbeitung in der Cloud zur fur die digitale Zukunft gemacht werden. Die Erfolgsfaktoren
Verfliigung. sind: gemeinsame Plattformen, eine gute digitale Infrastruktur
und Mut zur kulturellen Verédnderung. Als digitaler Partner ver-
Public Cloud - strategische Partnerschaften. T-Systems und mitteln wir das notige Know-how und fiihren an erste Projekte
Microsoft gehen eine strategische Partnerschaft ein. Gemeinsam  heran. Seit dem Startschuss beteiligen sich 23 Stadte aus ganz
sollen Public Cloud Services auf vier Feldern vorangetrieben Deutschland mit sehr unterschiedlichen Anforderungen an dem
werden: SAP-Anwendungen, Managed Services auf Microsoft Programm. Aufgrund des erfolgreichen Starts und der grofien
Azure und Microsoft Office 365, digitale Losungen mit Kiinst- Nachfrage wird das Programm auch 2019 fortgefihrt.
licher Intelligenz und Mixed Reality sowie loT. Daneben hat SAP
zur Hannover Messe 2018 die Open Telekom Cloud zertifiziert. Strategische Partnerschaft fir mehr Sicherheit auf der
So wird die Performance von SAP HANA auf der Public Cloud Strale. Gemeinsam mit dem ADAC starteten wir im August
gewabhrleistet und die Lésung nahtlos in die SAP-Support- 2018 eine strategische Partnerschaft. Geplant sind Produkte
Prozesse integriert. Mit dem zusatzlichen Service in der Public und attraktive Vorteile, von denen unsere Kunden und ADAC
Cloud kénnen Unternehmen ihre IT-Landschaft per Self Service Mitglieder profitieren. Zu diesem Zweck sollen die Moglich-
flexibel und einfach um SAP-Anwendungen erganzen und er- keiten der Digitalisierung des Verkehrs genutzt werden. So
halten bei Bedarf die notwendige Kundenbetreuung. entwickelten wir z. B. unser Angebot ,CarConnect” zusammen 2 BEZIEHUNGEN

Weltweite Initiative fiir nachhaltige Stadte. Im Septem-
ber 2018 haben wir eine weitreichende Zusammenarbeit mit
United Smart Cities (USC) angekiindigt, um gemeinsam Stadte
dabei zu unterstitzen, intelligenter und nachhaltiger zu werden.
Das Programm United Smart Cities ist eine globale Initiative,
die von der Wirtschaftskommission fiir Europa der Vereinten
Nationen (UNECE) in Zusammenarbeit mit der Organisation fiir

mit dem ADAC weiter: Autofahrer kénnen Pannen Uber die
,CarConnect” App mit wenigen Klicks an den ADAC melden. 16 FRIEDEN,
GERECHTIGKEIT

UND STARKE

) . ) o . INSTITUTIONEN

Cyber-Sicherheit fiir Finanzinstitute. Cyber-Angriffe !.

auf Finanzinstitute nehmen weltweit zu. Die Anforderungen der o |

Regulierungsbehdrden an die IT-Sicherheit der Institute steigen. & BEZIEHUNGEN

Das haben die Fiducia & GAD IT AG (IT-Dienstleister fur alle 900

Volks- und Raiffeisenbanken in Deutschland) und die DZ Bank
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Gruppe erkannt: Gemeinsam mit Telekom Security arbeiten
sie kiinftig zusammen, um die Cyber-Sicherheit der genossen-
schaftlichen Finanzgruppe langfristig zu erhéhen. Den ersten
konkreten Schritt in dieser Kooperation haben die Partner voll-

zogen: Rund um die Uhr bearbeitet ein sog. ,Security Operation

Center” (SOC) bestimmte IT-Sicherheitsvorfélle fiir die DZ Bank.

GROBKUNDENVERTRAGE

T-Systems gewinnt Grof3auftrag der Sparda-Gruppe. Die
Gruppe der Sparda-Banken hat einen Outsourcing-Vertrag

mit T-Systems geschlossen. Der Siebenjahresvertrag hat ein
Volumen im mittleren dreistelligen Millionen-Euro-Bereich. Wir
werden die komplette IT-Infrastruktur der Sparda-Datenverar-
beitung eG, dem zentralen IT-Dienstleister der Sparda-Banken,
tbernehmen und alle Grofirechner und Serverlandschaften in
hochsichere Rechenzentren von T-Systems migrieren.

Brandenburg-Verwaltung bekommt Hochgeschwindigkeits-
netz. Brandenburg vergibt einen Telekommunikationsgrof3-
auftrag im hohen zweistelligen Millionen-Euro-Bereich an
T-Systems. Wir stellen die Infrastruktur und die Komponenten
fir das Telefonieren und das Weitverkehrsnetz der Landesver-
waltung zur Verfligung. Standorte kdnnen kinftig mit bis zu
zehn Gigabit pro Sekunde angebunden werden und nutzen
damit bis zu zehnfach héhere Bandbreiten als bisher. Branden-
burg will das Netz beim Bundesamt fiir Sicherheit in der Infor-
mationstechnik (BSI) zertifizieren lassen.

Campus-Netzwerk fiir OSRAM. Gemeinsam mit Ericsson
bauen wir eine mafigeschneiderte Campus-Lésung fiir das
Hightech-Unternehmen OSRAM. Die Industrie setzt verstarkt
auf die Digitalisierung ihrer Prozesse. Der Schlissel dafir ist
eine an den jeweiligen Anwendungsfall angepasste, drahtlose
Vernetzung in den Produktionsstatten. Wir bieten den Unter-
nehmen mit unserer Campus-Losung ein eigenes, exklusives
Netz, das mit dem o6ffentlichen Netz verbunden ist. Unser Part-
ner Ericsson wird die Technologie fur die Campus-Netzwerke
bereitstellen. Mit OSRAM entwickeln wir auch den Prototypen
flr eine mobile Roboterlésung. Fahrerlose Transportfahrzeuge
werden sich in Zukunft mithilfe des Campusnetzes autonom
auf dem Werksgeldande bewegen.

NEUE PRODUKTE UND TARIFE

Natrlich haben wir auch im Berichtsjahr neue Dienste, Pro-
dukte und Tarife auf den Markt gebracht. Einige davon stellen
wir nachfolgend vor.

MagentaMobil XL: unbegrenztes Datenvolumen. Im Méarz 2018
stellten wir unseren neuen Mobilfunk-Tarif ,MagentaMobil XL*
mit Flatrate und unbegrenztem Highspeed-Datenvolumen im
besten Mobilfunknetz (Chip 1/2019) fir den deutschen Markt
vor. Fur qualitatsbewusste Kunden mit geringem Datenbedarf
kommt der Einstiegstarif ,MagentaMobil XS* neu hinzu. Auch
fr Geschaftskunden erweiterten wir unser Mobilfunk-Portfolio
um den neuen Tarif ,Business Mobil XL Plus* mit entsprechender
Flatrate und unbegrenztem Highspeed-Datenvolumen.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.

Komplettpakete fiir das Internet der Dinge. Das Internet der
Dinge revolutioniert unsere Welt, optimiert Unternehmens-
prozesse und macht neue Geschéaftsmodelle méglich. Daflr
braucht es Produkte, die einfach und schnell zu nutzen und
sicher in der Anwendung sind sowie Transparenz herstellen.
Wir bieten solche Produkte fir zahlreiche Einsatzszenarien fir
nahezu alle Branchen an. Ein wesentliches Prinzip ist unser
Ende-zu-Ende-Ansatz: Konnektivitat, Konnektivitats- und
Gerate-Management, Losungen und Services - alles aus einer
Hand. Unsere Pakete bieten Lésungen fir die Bereiche ,Tra-
cking*, ,Monitoring & Maintenance®, ,Identity & Access Cont-
rol“, ,Connected Mobility” und ,Analytics”. Auch Hrvatski
Telekom hat im Mai 2018 als erster Anbieter in Kroatien
NB-loT-Angebote kommerziell eingefuhrt. Mit ,Combi Protect”,
einer neuen loT-Lésung flr Privatkunden, lassen sich mit einem
GPS-Tracker und dazugehoriger App Haustiere, Handtaschen
oder Gepéack auf dem Smartphone orten. Unsere Kunden ver-
folgen bei Bedarf deren Route in Echtzeit. Zusatzlich kénnen
digitale Grenzen definiert werden, bei deren Uberschreitung
der Besitzer Uber das Smartphone alarmiert wird.

Team of Experts. Im August 2018 startete T-Mobile US eine
neue ,Un-carrier Next“-Initiative zur Umstrukturierung des
Bereichs Kundenservice und zur Lésung von Problemen aus
Kundensicht: Vertragskunden werden direkt mit einem person-
lichen Mitarbeiter verbunden, wenn sie den Kundenservice
anrufen. Dieser Mitarbeiter gehort zu einem Expertenteam, das
sich um diesen Kunden und andere Kunden in der jeweiligen
Region kiimmert.

Im September 2018 kiindigte T-Mobile US die Umbenennung
von MetroPCS in ,Metro™ by T-Mobile“ (Metro) an. Dariiber
hinaus gibt es neue Flatrate-Tarife von Metro, die Stufen mit zu-
satzlichen Vorteilen umfassen. Das Metro Angebot beinhaltet
Amazon Prime, erweiterten Cloud-Speicher und ein mobiles
Back-up mittels Google One sowie die allerneuesten
Smartphones.
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AUSZEICHNUNGEN
Auch im Berichtsjahr erhielten wir eine Vielzahl von Auszeich-
nungen - die Wesentlichsten zeigt die nachfolgende Grafik. =

Wesentliche Auszeichnungen 2018
¢ ,New Work Award 2018*: 1
T-Systems belegt mit dem Projekt
,Magenta Lighthouse" Platz 2.

»Women on Board Award 2018“:
Frauen in die Aufsichtsrate

kurt Deutsche Telekom zum
Preistrager fur die Umsetzung

¢ ,Brand Finance Global 500 von gleichberechtigter Teilhabe.

Deutsche Telekom bleibt die
wertvollste europdische
Telekommunikationsmarke.

» ,Deutscher Investor
Relations Preis 2018“:
Deutsche Telekom wird
erneut fur die beste
Investor-Relations-Arbeit
im DAX 30 ausgezeichnet.

LAV Test“:

Smart Home-Plattform

Qivicon wird mit Bestnote

»sehr guter Schutz*

ausgezeichnet. » ,German Innovation Award“:
Innovationspreis fir
Deutsche Telekom und
Inmarsat flr das ,European
Aviation Network".

»eLearning Award 2018*:

Deutsche Telekom gewinnt
mit dem Projekt

,Digital Learning Booster".

I »Geprifte Kunden-
zufriedenheit“:
Deutsche Telekom erhalt erneut
das TUV-Qualitétssiegel.

»Greece’s Fastest Mobile
Network 2018“:

Der Speedtest Award von
Ookla bescheinigt Cosmote
das schnellste Netzwerk
flr mobiles Internet

in Griechenland.

»,World’s most ethical
companies 2018“:
Deutsche Telekom z&hlt
zu den ethischsten
Unternehmen weltweit.

o Extel Survey 2018“:
Deutsche Telekom leistet
beste Investor-Relations-Arbeit
in Europa sowie bester IRO
im europaischen
Telekommunikationssektor.

»KONSUMENT Testsieger“:
T-Mobile Austria belegt Platz 1
beim Mobilfunk-Beratungstest.
(Heft 3/2018)

»EMEA/MEE Partner Excellence » ,connect Leserwahl 2018“:

Award 2018“: Deutsche Telekom siegt in acht
T-Systems ist SAP-Service-Partner Kategorien sowie Auszeichnungen
des Jahres. fur congstar und T-Mobile Austria.

»Bloomberg Gender Equality Index“: ¢
Die Aufnahme der T-Aktie wiirdigt die
Leistung der Deutschen Telekom in
Bezug auf Gleichberechtigung.

»,Dow Jones Sustainability Index“:
Aufnahme der Deutschen Telekom in
den DJSI fur ihr Engagement in CR-,
Mitarbeiter- und sozialen Themen.

»,SAP Global Platinum

Reseller Partner:

T-Systems gehort zu den
exklusiven Partnern der Verkaufer
von Losungen des Weltmarkt-
fUhrers fur Unternehmens-Software.

,connect Hotline-Test“:

Die Fachzeitschrift kirt den Service der
Deutschen Telekom mit dem Pradikat
»sehr gut” zum Testsieger unter den
deutschen Breitband-Anbietern.
(connect, Heft 9/2018) ,Das beste Netz 2019“:
Sieger im Mobilfunk-Netztest
der Fachzeitschrift Computer-
Bild mit der Gesamtnote 1,8.
(Computer-Bild,

Ausgabe 25/2018)

,Die besten Online-Shops des Jahres*:
Bei der Auszeichnung des Deutschen
Instituts fir Service-Qualitat gewinnt
der Online-Shop von Telekom Magenta
SmartHome in der Kategorie

,Smart Home-Anwendungen*. »Best Corporate

Governance company“:
Crnogorski Telekom wird

im Bereich ,Corporate
Governance” als bestes
Unternehmen in Montenegro
ausgezeichnet.

»Mobile Excellence Awards 2018“:
Cosmote gewinnt drei Gold Awards
fur innovative Applikationen

zur Qualitatsverbesserung

im Kundenservice.

>
I,,Carbon Disclosure Project*:
Aufnahme in A-Liste des CDP
Klimaschutz-Rankings und damit
in den STOXX Global Climate
Change Leaders Index.

,Best-in-Test“:

P3 communications zeichnet
unsere Netze in Griechenland,
Kroatien, Mazedonien, den
Niederlanden, Slowakei,

der Tschechischen Republik
und Ungarn aus.

,TUVit-Siegel“:

Das Priifinstitut TUV Informations-
technik bescheinigt der Deutschen
Telekom zum dritten Mal den ver-
antwortungsvollen Umgang mit
Kundendaten.

» . Investors’ Darling 2018“:
Deutsche Telekom ist der
Doppelsieger in den Kategorien
»Corporate Social Responsibility”
und ,Strategieberichterstattung*.
(manager magazin, Heft 10/2018)

»CHIP Netztest 2018:

Zum neunten Mal in Folge holt
Deutsche Telekom den Gesamtsieg
im Mobilfunk-Netztest des Fach-

magazins. (CHIP, Ausgabe 1/2019)
»Deutscher Mobilitatspreis 2018“:

,Connected Drones" von der
Deutschen Telekom und der
Deutschen Flugsicherung wird als
Leuchtturmprojekt fir nachhaltige
Mobilitat ausgezeichnet.

» ,connect Mobilfunk-Netztest 2019“:
Deutsche Telekom und T-Mobile Austria
sind die Testsieger, u.a. mit Bestnoten in
den Kategorien mobiles Internet bzw.
Sprache und Daten. (connect, Heft 1/2019)

KONZERNSTRUKTUR

GESCHAFTSTATIGKEIT UND ORGANISATION
Geschaftstatigkeit. Wir gehoren mit 178 Millionen Mobilfunk-
Kunden, 28 Millionen Festnetz-Anschlissen und 20 Millionen
Breitband-Kunden zu den fiihrenden integrierten Telekommuni-
kationsunternehmen weltweit. Unseren Privatkunden bieten wir
Produkte und Dienstleistungen aus den Bereichen Festnetz/
Breitband, Mobilfunk, Internet und Internet-basiertes Fernsehen
sowie ICT-Losungen fur Gro- und Geschaftskunden. Dabei
richten wir uns international aus und sind in tber 50 Landern
vertreten. Im Geschéftsjahr 2018 haben wir mit weltweit rund
215.675 Mitarbeitern (31. Dezember 2018) einen Umsatz

von 75,7 Mrd. € erwirtschaftet - rund 68 % davon auflerhalb
Deutschlands.

Das Festnetz-Geschéaft umfasst alle Bereiche rund um die
Sprach- und Datenkommunikation durch Festnetz- bzw.
Breitband-Technik; dazu vertreiben wir sowohl Endgeréate und
sonstige Hardware als auch Dienste an Wiederverkaufer. Im
Mobilfunk-Geschaft bieten wir Privat- und Geschéaftskunden
mobile Sprach- und Datendienste an; hinzu kommt der Verkauf
von Mobilfunk-Geréten und anderer Hardware. Wir vertreiben
Mobilfunk-Dienste auch an Wiederverkaufer sowie an Gesell-
schaften, die Netzleistungen einkaufen und an Dritte vermark-
ten (Mobile Virtual Network Operator, MVNO). Unsere Grof3-
kundensparte T-Systems betreibt mit einer weltumspannenden
Infrastruktur aus Rechenzentren und Netzen die Informations-
und Kommunikationstechnik fur global aufgestellte Unterneh-
men und &ffentliche Institutionen.

Weitere Auszeich-
nungen flr unsere
Personalarbeit
finden Sie

im Kapitel
JMitarbeiter®,
Seite 97 ff.
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12 NACHHALTIGE/R
KONSUM UND
PRODUKTION

O

FINANZEN

Wir glauben, dass wirtschaftliche, soziale und 6kologische As-
pekte miteinander vereinbar sind: Nachhaltigkeit ist Richtschnur
unseres Handelns. Verschiedene branchentypische und all-
gemeine Anforderungen sind entscheidend fiir eine erfolgreiche
Geschaftstatigkeit: Hierzu gehoren erstklassige Qualitat zu
wirtschaftlichen Konditionen - bei Datenschutz und -sicherheit,
beim Service, beim Netzausbau und bei der Materialbeschaf-
fung - sowie kompetente Mitarbeiter und gute Arbeitsbedin-
gungen bei uns im Konzern wie auch bei unseren Lieferanten.
Auferdem gilt es, mogliche Folgen des Klimawandels fir unsere
Geschéaftstatigkeit zu beachten, z. B. unsere Netzinfrastruktur
so aufzubauen, dass sie vor Unwettern, Temperaturverande-
rungen oder héheren Windgeschwindigkeiten geschiitzt ist. Mit
innovativen Produkten und Diensten helfen wir zudem unseren
Kunden, ihren CO,-FuBabdruck zu reduzieren. AuBerdem wollen
wir, trotz rasant wachsenden Datenverkehrs und des damit
notwendigen Netzausbaus, den AusstoB von CO,-Emissionen
unseres Konzerns verringern. Auch tUber unser Kerngeschaft
hinaus tun wir alles, um die gesellschaftliche Akzeptanz fur
unser Handeln sicherzustellen. Das heift fir uns: ethisch und
gesetzeskonform zu agieren sowie unsere Stakeholder trans-
parent zu informieren und einzubeziehen.

Das Fundament fir unsere verantwortungsvolle Unternehmens-
fihrung und den geschéftlichen Erfolg bilden unsere gemein-
samen Unternehmenswerte und unsere Leitlinien, die wie folgt
lauten:

m Kunden begeistern und Dinge einfacher machen

m |ntegritat und Wertschatzung leben

m Offen zur Entscheidung - geschlossen umsetzen

= An die Spitze! Leistung anerkennen - Chancen bieten
= |ch bin die Telekom - auf mich ist Verlass

Wir wollen ein nachhaltig wachsendes Unternehmen sein, das
seine Kunden begeistert, fir seine Anleger Werte schafft und in
dem die Mitarbeiter gerne arbeiten.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.

Organisation. Unsere Finanzberichterstattung steht im Einklang
mit unserer Konzernstrategie und basiert auf der folgenden
Organisationsstruktur:

Organisationsstruktur

Deutsche Telekom Konzern

Deutschland || USA Europa System- Group
geschaft Development

Festnetz und Mobilfunk Festnetz und Globale Ausgewahlte

Mobilfunk Mobilfunk ICT-Losungen Beteiligungen

Unser Konzern ist in finf operative Segmente sowie das Seg-
ment Group Headquarters & Group Services gegliedert, die wir
nachfolgend im Detail erlautern.

Unser operatives Segment Deutschland umfasst samtliche
Aktivitaten des Festnetz- und Mobilfunk-Geschafts fur Privat-
und Geschéaftskunden in Deutschland. Ein weiterer Fokus liegt
auf dem Wholesale-Geschaft, in dessen Rahmen Telekommuni-
kationsvorleistungen fiir Carrier und andere operative Segmente
in unserem Konzern erbracht werden. Eigene Vertriebsgesell-
schaften fur Privat- und Geschaftskunden ermdglichen einen
kundenzentrierten Vertriebsangang. Mit der Blindelung des
Services wird ein weiterer Fokus auf die Kundenzufriedenheit
sowie Qualitatssicherung gelegt. Der Netzausbau fiir Mobil-
funk und Festnetz erfolgt durch den Geschaftsbereich Technik
innerhalb des operativen Segments Deutschland. Als Wegberei-
ter der Digitalisierung bietet das operative Segment Deutsch-
land seinen Kunden ein individuelles Service- und Produkt-
Portfolio an, das gleichzeitig innovativ, sicher und einfach ist.

Unser operatives Segment USA umfasst samtliche Mobilfunk-
Aktivitaten auf dem US-amerikanischen Markt. T-Mobile US ist
dort der drittgrofite Anbieter und verflgt Gber das Mobilfunk-
netz mit den hochsten Ubertragungsgeschwindigkeiten bei
gleichzeitig hoher Netzabdeckung. Die verschiedenen ,Un-
carrier*-Initiativen der letzten Jahre begriinden den grofien Er-
folg von T-Mobile US im US-amerikanischen Mobilfunk-Markt.
Durch den Erwerb des Online-TV-Anbieters Layer3 TV am
22. Januar 2018 erwartet T-Mobile US eine weitere Starkung
ihrer TV- und Videoangebote. Seit dem Erwerbszeitpunkt
wird Layer3 TV als vollkonsolidiertes Tochterunternehmen in
den Konzernabschluss der Deutschen Telekom einbezogen.
Am 29. April 2018 hat T-Mobile US bekannt gegeben, dass
sie mit Sprint Corp. eine verbindliche Vereinbarung tber einen
Unternehmenszusammenschluss abgeschlossen haben. Im
Falle eines erfolgreichen Zusammenschlusses wird T-Mobile
US fur den schnellen Ausbau eines landesweiten 5G-Netzes,
schnellere Innovationen und einen verstarkten Wettbewerb im
US-Mobilfunk-, Video- und Breitband-Geschaft geristet sein.



ZUSAMMENGEFASSTER LAGEBERICHT

24 Die Deutsche Telekom auf einen Blick 72 Geschéftsentwicklung der Deutschen Telekom AG

31 Konzernstruktur 76 Corporate Responsibility und nichtfinanzielle Erklarung
35  Konzernstrategie 89  Innovation und Produktentwicklung

38  Konzernsteuerung 97  Mitarbeiter

43 Wirtschaftliches Umfeld 102 Prognose

49  Geschaftsentwicklung des Konzerns 113  Risiko- und Chancen-Management

60 Geschaftsentwicklung der operativen Segmente 129  Sonstige Angaben

Unser operatives Segment Europa umfasst samtliche
Festnetz- und Mobilfunk-Aktivitaten der Landesgesellschaften
in Griechenland, Ruménien, Ungarn, Polen, der Tschechischen
Republik, Kroatien, der Slowakei, Osterreich, Albanien,
Mazedonien und Montenegro. Durch den Erwerb des Kabel-
betreibers UPC Austria am 31. Juli 2018 haben wir unsere
Landesgesellschaft in Osterreich zu einem integrierten An-
bieter entwickelt. Seit dem Erwerbszeitpunkt wird UPC Austria
als vollkonsolidiertes Tochterunternehmen in den Konzern-
abschluss der Deutschen Telekom einbezogen. Neben dem
Privatkundengeschaft bieten die meisten Landesgesellschaften
auch ICT-Lésungen fur Geschéaftskunden an. Im Rahmen un-
seres internationalen Wholesale-Geschéfts vertreiben wir als
Deutsche Telekom Global Carrier (TGC), Telekommunikations-
vorleistungen sowohl an unsere operativen Segmente als auch
an Dritte.

Als einer der fihrenden ICT-Dienstleister bietet unser operatives
Segment Systemgeschaft ein integriertes Produkt- und Lésungs-
Portfolio fir Geschaftskunden. Mit Angeboten aus den Ge-
schaftsfeldern Festnetz und Mobilfunk, IT-Infrastruktur, Digitali-
sierung und Sicherheit sowie globalen Partnerschaften begleiten
wir unsere Kunden in digitale Geschéaftsmodelle. Im Rahmen
der Anfang 2018 eingeleiteten Transformation richtet sich unser
Systemgeschéft neu nach Portfolio aus. Neben einer integrierten
und kundenzentrierten Vertriebseinheit gliedert sich das opera-
tive Geschaft in zehn Portfolio-Einheiten mit voller Gewinn- und
Verlustverantwortung (TC Services, SAP, digitale Losungen,
Public Cloud, Sicherheit, Internet der Dinge, klassifizierte ICT,
Maut-Systeme, Managed Infrastructure Services und Private
Cloud, dedizierte SI-Lésungen) sowie in die Emerging Business
Unit Health. Zum 1. Januar 2019 stellt sich der Geschéftsbereich
entlang dieser Geschéftsfelder in einer neuen Organisationsform
auf. Zusétzlich wurde ein umfangreiches Kosteneinsparungs-
programm gestartet.

Unser operatives Segment Group Development umfasst

die Einheiten T-Mobile Netherlands und Deutsche Funkturm
(DFMG) sowie unsere Beteiligung an Stréer SE & Co. KGaA.
Die Einheiten bzw. Beteiligungen sollen aktiv gesteuert und
wertsteigernd entwickelt werden - mit dem Ziel, ihnen das
notige Maf3 an unternehmerischer Freiheit einzurdumen und so
ihre strategische Weiterentwicklung zu férdern. Dabei stehen
die Management-Teams in einem intensiven Dialog mit dem
Segment-Management und den jeweiligen Aufsichts- und Bei-
ratsgremien. Ebenso bei Group Development angesiedelt sind
die Deutsche Telekom Capital Partners (DTCP) sowie die Kon-
zernfunktionen Mergers & Acquisitions und Strategisches
Portfolio-Management. Unsere Beteiligung an BT wurde im
Mérz 2018 zur Unterlegung der kiinftigen Rentenzahlungen der
Deutschen Telekom durch eigenes Vermdgen an den Deutsche
Telekom Trust e. V., die Treuhandeinrichtung des Konzerns,
Ubertragen.

Group Headquarters & Group Services umfasst alle Konzern-
einheiten, die nicht direkt einem der operativen Segmente zu-
geordnet sind. Dartiber hinaus berichtet das Segment auch
Uber unseren Vorstandsbereich Technologie und Innovation.
Als Richtungs- und Impulsgeber definiert Group Headquarters
die strategischen Vorgaben fiir den Konzern, stellt sicher, dass
diese eingehalten werden, und bearbeitet ausgewahlte Konzern-
projekte. Group Services erbringt seine Leistungen als Dienst-
leister fir den Konzern; dazu zadhlen neben den typischen
Dienstleistungen wie Finanzbuchhaltung, Personal-Service
und operativem Einkauf auch Vermittlungsdienstleistungen,
die von unserem Personaldienstleister Vivento erbracht werden.
Dieser vermittelt zum einen Mitarbeiter, hauptsachlich Beamte,
in externe Beschaftigungsverhéltnisse, v. a. in den offentlichen
Dienst. Zum anderen vermittelt Vivento auch gezielt intern, um
fachliches Know-how in unserem Konzern zu halten und den
Einsatz externer Mitarbeiter zu reduzieren. Die Vivento Customer
Services GmbH, Anbieter von Call Center-Dienstleistungen,
haben wir zum 1. Januar 2018 in unser operatives Segment
Deutschland integriert; zuvor war sie unserem Segment Group
Headquarters & Group Services zugeordnet. Darliber hinaus
gibt es die Bereiche Group Supply Services (GSUS) fur unser
Immobilien-Management und unseren strategischen Einkauf
sowie MobilitySolutions als Komplettanbieter von Fuhrpark-
Management und Mobilitatsleistungen.

In unserem Vorstandsbereich Technologie und Innovation

sind tbergreifende Netz-, Innovations- und IT-Aufgaben unserer
operativen Segmente Deutschland, Europa und Systemgeschaft
zusammengefasst. Hierzu gehdren u. a. die Deutsche Telekom
IT mit internen nationalen IT-Projekten unseres Konzerns als
Schwerpunkt und unsere zentrale Innovationseinheit Product
Innovation and Customer Experience (PIC), die mit unseren
operativen Segmenten eng zusammenarbeitet, um durch Fokus-
sierung auf das Produkt- und Kundenerlebnis neue Geschafts-
felder zu erschliefien und Produkte zu kreieren. Dartiber hinaus
gibt es die Bereiche Network Infrastructure (NWI), Strategy &
Technology Innovation (S&TI) und Pan-Net. NWI fiihrt und be-
treibt ein weltweites Netzwerk, um Wholesale-Kunden Sprach-
und Datenkommunikation anzubieten. S&TI sorgt fur die effi-
ziente und kundengerechte Forschung und Bereitstellung von
Technologien, Plattformen und Services fiir Mobilfunk und Fest-
netz. Pan-Net ist verantwortlich fiir das gemeinsame paneuro-
paische Netz und fur die Entwicklung und Bereitstellung von
Services flir unsere europaischen Landesgesellschaften. Der
zum 1. Oktober 2018 neu gegriindete Innovation Hub (IHUB)
biindelt fir eine flexible Innovationsentwicklung alle notwen-
digen Kompetenzen fir zukinftige Innovationsprojekte inner-
halb des Vorstandsbereichs Technologie und Innovation.
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Einzelheiten zur
Aufsichtsrats-
tatigkeit im
Berichtsjahr
finden Sie auf
Seite 7 ff.

LEITUNG UND KONTROLLE

Die Geschéftsverteilung des Vorstands sieht zum 31. Dezember
2018 acht Vorstandsbereiche vor. Finf davon sind die zentralen
Flhrungsbereiche:

m Vorstandsvorsitzender
und die Vorstandsressorts

= Finanzen

= Personal

m Datenschutz, Recht und Compliance
m Technologie und Innovation

Zudem gibt es drei weitere segmentbezogene Vorstandsbereiche:

m Deutschland
= Europa
m T-Systems.

Veranderungen im Vorstand. Mit Wirkung zum 1. Januar 2018
hat der Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG Herrn Dr. Dirk
Wossner als neues Vorstandsmitglied fiir das Ressort Deutsch-
land und Herrn Adel Al-Saleh als neues Vorstandsmitglied fur
das Ressort T-Systems bestellt. Der Aufsichtsrat der Deutschen
Telekom AG hat in seiner Sitzung am 21. Februar 2018 be-
schlossen, den Vertrag mit dem Vorstandsvorsitzenden

Herrn Timotheus Héttges um weitere fiinf Jahre zu verlangern.
Die Wiederbestellung von Herrn Hottges zum Vorstandsvor-
sitzenden wurde zum 1. Januar 2019 wirksam. Weiterhin hat
der Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG in seiner Sitzung
am 21. Februar 2018 beschlossen, Herrn Dr. Christian P. lllek
mit Wirkung zum 1. Januar 2019 zum neuen Vorstandsmitglied
fir das Ressort Finanzen zu bestellen. Herr Thomas Dannen-
feldt, der das Ressort Finanzen zuvor verantwortete, hat die
Deutsche Telekom AG nach Auslaufen seines Vertrags Ende
2018 aus privaten Grinden verlassen.

Der Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG hat in seiner Sit-
zung am 13. Juli 2018 beschlossen, Frau Birgit Bohle mit Wir-
kung zum 1. Januar 2019 zum neuen Vorstandsmitglied fir das
Ressort Personal und zur Arbeitsdirektorin zu bestellen. Frau
Bohle folgt damit auf Herrn Dr. Christian P. lllek.

Der Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG hat in seiner
Sitzung am 4. September 2018 beschlossen, Herrn Thorsten
Langheim mit Wirkung zum 1. Januar 2019 zum Vorstandsmit-
glied fir das neu geschaffene Ressort USA und Unternehmens-
entwicklung zu bestellen. Seit Jahresanfang 2019 verfiigt die
Deutsche Telekom AG somit Gber neun Vorstandsbereiche.

Anteilseignervertreter. Herr Dr. Ulrich Schroder hat sein Man-
dat im Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG mit Wirkung zum
6. Februar 2018 niedergelegt. Herr Dr. Glnther Braunig wurde
zunachst mit Wirkung zum 21. Méarz 2018 gerichtlich bestellt
und durch Beschluss der Hauptversammlung am 17. Mai 2018
in den Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG gewahlt. Frau
Margret Suckale wurde mit Wirkung zum 28.September 2017
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gerichtlich bestellt und durch Beschluss der Hauptversammlung
am 17. Mai 2018 in den Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG
gewahlt.

Mit Ablauf der Hauptversammlung am 17. Mai 2018 endete die
Amtszeit von Frau Sari Baldauf. Herr Harald Kriiger wurde von
der Hauptversammlung am 17. Mai 2018 in den Aufsichtsrat der
Deutschen Telekom AG gewahit.

Herr Prof. Dr. Ulrich Lehner wurde von der Hauptversammlung
am 17. Mai 2018 fur eine weitere Amtszeit in den Aufsichtsrat
der Deutschen Telekom AG gewahlt. Der Aufsichtsrat hat ihn
erneut zu seinem Vorsitzenden gewahlt.

Herr Johannes Geismann hat sein Mandat im Aufsichtsrat der
Deutschen Telekom AG mit Ablauf der Hauptversammlung am
17. Mai 2018 niedergelegt. Herr Dr. Rolf Bésinger wurde mit
Wirkung zum 1. Juni 2018 gerichtlich in den Aufsichtsrat der
Deutschen Telekom AG bestellt.

Arbeitnehmervertreter. Herr Hans-Jirgen Kallmeier hat sein
Mandat im Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG mit Ablauf
des 31. Dezember 2017 niedergelegt. Herr Odysseus D. Chatzidis
wurde mit Wirkung zum 3. Januar 2018 gerichtlich in den Auf-
sichtsrat der Deutschen Telekom AG bestellt.

Frau Monika Brandl hat ihr Mandat im Aufsichtsrat der Deut-
schen Telekom AG mit Ablauf des 30. Juni 2018 niedergelegt.
Frau Nicole Seelemann-Wandtke wurde mit Wirkung zum

5. Juli 2018 gerichtlich in den Aufsichtsrat der Deutschen
Telekom AG bestellt.

In der Delegiertenversammlung am 20. November 2018 wurden
die Arbeitnehmervertreter Herr Josef Bednarski, Herr Odysseus
D. Chatzidis, Frau Nicole Koch, Frau Petra Steffi Kreusel, Herr
Lothar Schroder, Frau Nicole Seelemann-Wandtke, Frau Sibylle
Spoo und Frau Karin Topel erneut sowie Herr Constantin
Greve und Herr Frank Sauerland erstmals zu Mitgliedern des
Aufsichtsrats der Deutschen Telekom AG bis zum Ablauf der
Hauptversammlung 2023 gewahlt. Herr Klaus-Dieter Hanas und
Herr Michael Sommer haben nicht wieder kandidiert und sind
am 20. November 2018 aus dem Aufsichtsrat der Deutschen
Telekom AG ausgeschieden.

Der Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG Uberwacht die
Geschaftsflihrung des Vorstands und berét ihn. Er setzt sich
aus 20 Mitgliedern zusammen: Zehn vertreten die Anteilseigner,
zehn die Arbeitnehmer. &

Die Bestellung und die Abberufung von Vorstandsmitgliedern
erfolgen auf Grundlage der §§ 84, 85 AktG, § 31 MitbestG.

Anderungen der Satzung richten sich nach den §§ 179, 133 AktG
und §§ 18, 21 der Satzung. Dabei ist der Aufsichtsrat gemafy

§ 21 der Satzung ermachtigt, die Satzung ohne Beschluss der
Hauptversammlung an neue gesetzliche Vorschriften anzupas-
sen, die fiir die Gesellschaft verbindlich werden, und Anderun-
gen der Satzung zu beschliefien, die nur die Fassung betreffen.
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Zusammensetzung des Vorstands

Mitglieder des Vorstands Ressort

Vorstandsvorsitzender
(CEO)

Timotheus Hoéttges

Adel Al-Saleh T-Systems

Dr. Dirk Wéssner Deutschland

Thomas Dannenfeldt (bis zum 31. Dezember 2018)
Dr. Christian P. lllek (ab dem 1. Januar 2019)

Finanzen (CFO)

Srini Gopalan Europa

Dr. Christian P. lllek (bis zum 31. Dezember 2018)
Birgit Bohle (ab dem 1. Januar 2019)

Personal

Dr. Thomas Kremer Datenschutz, Recht

und Compliance

Claudia Nemat Technologie und Innovation

USA und Unternehmens-
entwicklung
(ab dem 1. Januar 2019)

Thorsten Langheim

Das Vergltungssystem unseres Vorstands orientiert sich am
langfristigen Erfolg unseres Konzerns. Die Vergiitung unseres
Aufsichtsrats enthalt seit 2013 keine langfristigen Vergltungs-
bestandteile mehr. Die Empfehlungen des Deutschen Corporate
Governance Kodex werden eingehalten.=

KONZERNSTRATEGIE

= Deutsche Telekom baut Position als flihrender Telekommu-
nikationsanbieter in Europa aus
= Auch 2018 erfolgreiche Umsetzung der Konzernstrategie

UNSERE KONZERNSTRATEGIE

»LEADING EUROPEAN TELCO“

Seit 2014 richten wir unser unternehmerisches Handeln an
unserer Strategie ,Leading European Telco” aus - mit dem Ziel,
der flihrende Telekommunikationsanbieter in Europa zu sein.

Mit dieser Strategie sind wir sehr erfolgreich: Gemessen an der
Marktkapitalisierung sind wir das wertvollste Telekommunika-
tionsunternehmen in Europa (Stand: 31. Dezember 2018). Im
Berichtsjahr konnten wir Umsatz, bereinigtes EBITDA und Free
Cashflow erneut steigern. Gleichzeitig sehen wir uns als Kon-
zern mit neuen Herausforderungen konfrontiert:

m Der parallele Ausbau von Breitband- und Mobilfunk-Infra-
struktur (Glasfaser und 5G) erfordert hohe Investitionen
und neue Wege in der Umsetzung. Hinzu kommt v. a. in
Deutschland der anhaltende 6ffentliche und politische
Druck auf unsere Ausbaustrategie.

= [nnovative Technologien wie Kiinstliche Intelligenz werden
zunehmend Teil unseres Alltags. Nutzungsbeispiele wie
sprachgesteuerte Assistenten und Chatbots verandern nach-
haltig das Kundenerlebnis, unsere Arbeitswelt und unsere
Verantwortung in der digitalen Gesellschaft.

m Unternehmen brauchen einfache und ganzheitliche Lésungen
fur die Vernetzung ihrer Produktion und fir das Management
steigender Datenstréme. Anbieter wie Google und Microsoft
betreten dabei auch das Feld der globalen Konnektivitat.

m Auch unsere direkten Wettbewerber aus der Telekommuni-
kationsbranche digitalisieren zunehmend ihr Kerngeschaft,
steigern ihre Effizienz und verbessern das Kundenerlebnis.

Diesen Herausforderungen stellen wir uns! Wir setzen unsere
Strategie ,Leading European Telco" weiter konsequent um. Wie
die nachfolgende Grafik zeigt, erstreckt sich unser Flihrungsan-
spruch auf die drei Dimensionen Kundenerlebnis, Technologie
und Geschaftskunden-Produktivitat. Aus ihnen leiten sich drei
spezifische Handlungsfelder ab, mit denen wir die Basis fur
zukinftiges organisches Wachstum schaffen. Denn nur, wenn
wir wachsen, kénnen wir unsere Ertragskraft nachhaltig sichern
und den Anspriichen unserer Kapitalgeber weiter gerecht wer-
den. Unterstitzt wird dieses Wachstumsziel durch zwei Hand-
lungsfelder, die den Rahmen fiir unser internes Handeln bilden.

Konzernstrategie ,Leading European Telco*

Die Darstellung
des Systems

der Vorstands-
vergltung und
der Vergltung
des Aufsichtsrats
finden Sie im
Kapitel ,Sonstige
Angaben” im
zusammen-
gefassten
Lagebericht,
Seite 129 ff.

WACHSTUM

FUHREND
IN TECHNOLOGIE

FUHREND BEI GESCHAFTS-
KUNDEN-PRODUKTIVITAT

FUHREND
IM KUNDENERLEBNIS

SPAREN FUR INVESTITIONEN IN WACHSTUM

VEREINFACHEN, DIGITALISIEREN, BESCHLEUNIGEN »

STRATEGISCHE HANDLUNGSFELDER

Alles aus einer Hand & tadelloser Service

Wir wollen unseren Kunden ein nahtloses und technologieunab-
hangiges Telekommunikationserlebnis bieten. Deshalb vermark-
ten wir Festnetz und Mobilfunk in einem konvergenten Produkt
(Fixed Mobile Convergence, FMC). Bis zum Ende des Berichts-
jahres haben sich in Deutschland rund 4,3 Mio. Kunden fir
,MagentaEINS* entschieden; das sind tber 0,6 Mio. Kunden
mehr als im Vorjahr. Die integrierten Landesgesellschaften un-
seres operativen Segments Europa konnten 2018 ca. 1,1 Mio.
neue Kunden fur ,MagentaOne" und vergleichbare FMC-
Angebote gewinnen. Weil wir diesen Wachstumspfad weiter
beschreiten wollen, arbeiten wir unablassig daran, unser kon-
vergentes Angebot zu verbessern und zu erweitern.

Zu unserem Angebot gehdrt auch, attraktive TV-Inhalte auf
allen Bildschirmen und unabhéngig vom Endgerat bereitzu-
stellen. In Deutschland haben wir im Geschaftsjahr 2018 unser
TV-Angebot mit der Marke ,MagentaTV* neu ausgerichtet. Wir
haben die Benutzeroberflache Uberarbeitet und das Angebot
umfassender gestaltet. Als Aggregator bieten wir unseren
Kunden auf einer Plattform lineares Fernsehen mit umfang-

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.
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reichen Funktionalitaten, Zugriff auf die Inhalte der gréfiten
Abrufvideo-Anbieter (Sky, Netflix, Maxdome und Amazon Prime
Video) sowie exklusive TV-Serien und ein breites Sportangebot.
Kunden kénnen unser TV-Angebot erstmals unabhangig vom
Internet-Anschluss buchen. Der Erfolg bestatigt unsere Strategie:
Im Berichtsjahr haben wir in Deutschland 0,2 Mio. neue TV-
Kunden gewinnen kénnen. Im gleichen Zeitraum stieg die Zahl
der TV-Kunden bei unseren européaischen Landesgesellschaften
organisch um 0,1 Mio. Das Vereinheitlichen unserer technischen
Plattformen und die Erweiterung des Angebots auf ausgewahlte
Markte starken unsere Flhrungsposition.

Als Premiumanbieter heben wir uns mit unserem tadellosen
Kundenservice vom Wettbewerb ab: In Deutschland haben wir
im Berichtsjahr mehrere Initiativen zur Verbesserung des Ser-
vices vorgestellt. Dazu gehdren ein verbessertes Self Service-
Angebot, Ruckruf-Services, ein Service fir die Optimierung des
WLANSs Zuhause sowie Installationspakete fir das Heimnetz-
werk. Unsere Spitzenposition im ,connect Hotline-Test" (Platz 1
unter den deutschen Breitband-Anbietern 2018) zeigt, dass wir
mit unseren Anstrengungen auf dem richtigen Weg sind. Auch
2019 werden wir weiter daran arbeiten, unseren Kunden den
besten Service zu bieten und wollen u. a. unsere Erstlosungs-
guote bei Kundenanfragen nochmals spirbar erhéhen. Auch
in den USA liegt T-Mobile US bei zahlreichen Umfragen zur
Service-Qualitat vor den Mitbewerbern. Mit dem ,Team of Ex-
perts“-Ansatz betreuen wir unsere Kunden in den USA seit
diesem Jahr noch personlicher und schaffen Frustrationsfak-
toren im Kundenservice konsequent ab. Dies ist mit ein Grund
dafir, warum wir 2018 4,9 Mio. neue Mobilfunk-Kunden in den
USA gewonnen haben. In unseren européischen Landesgesell-
schaften liegt unser Augenmerk auf einer starkeren Digitalisie-
rung der Interaktion mit dem Kunden. Zu diesem Zweck haben
wir eine Service-App entwickelt, die nach erfolgreicher Markt-
einfihrung in allen Landern das Kundenerlebnis (z. B. durch
Selbstverwaltung von Vertragen) und die Monetarisierung
unseres Angebots (z. B. durch kundenspezifische Ansprache)
verbessert.

Die Kundenzufriedenheit messen wir mit der weltweit aner-
kannten TRI*M-Methodik. Auf Basis dieser Steuerungsgrofie
verbessern wir u.a. unsere Prozesse im Kundenkontakt sowie
unsere Produkte und Dienstleistungen. Gleichzeitig ermitteln
wir die Loyalitat unserer Kunden gegeniber unserem Unter-
nehmen. Die Ergebnisse werden in einer Kennzahl dargestellt:
dem TRI*M-Index, auf einer Skala von minus 66 bis plus
134 Punkten. Zum Ende des Berichtsjahres lag der Wert bei
67,7 Punkten gegentber einem angepassten Ausgangswert
von 67,2 Punkten - bezogen auf aquivalente Berechnungs-
grundlagen beider Werte. Fir die kommenden Jahre ist unser
Ziel, die Kundenzufriedenheit insgesamt kontinuierlich zu
verbessern.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.

Integrierte Gigabit-Netze

Konvergente Produkte bendtigen integrierte Netze.
Deshalb bauen wir unsere Fest- und Mobilfunknetze konsequent
aus und verzahnen sie miteinander. So kdnnen wir unseren Kun-
den jederzeit und tberall die schnellstmdgliche Verbindung in
hervorragender Qualitat anbieten. Dabei gehen wir auch neue
Wege, z. B. mit innovativen Technologien wie Festnetz-Ersatz
via Mobilfunk mit Geschwindigkeiten von tber 1 GBit/s, der
Nutzung von Kinstlicher Intelligenz fir den bedarfsgerechten
Infrastrukturausbau sowie neuen Kooperationen und Joint
Ventures. Eine integrierte Steuerung verbessert zudem die Aus-
lastung unserer Infrastruktur und erhoht die Effizienz in Betrieb
und Wartung.

Glasfaser-basierte Festnetze sind die Grundlage fir ein integ-
riertes Netzerlebnis. Mit etwa 500.000 Kilometern Glasfaser-
Kabel betreiben wir in Deutschland das grofite Glasfasernetz.
2018 kamen etwa 60.000 Kilometer hinzu. Insgesamt investie-
ren wir in Deutschland derzeit jahrlich Gber 5 Mrd. € v.a. in den
Aufbau und Betrieb von Netzen - davon entfallen Gber 4 Mrd. €
auf das operative Segment Deutschland. Das ist mehr als jeder
unserer Wettbewerber. Im Berichtsjahr haben wir unser Netz
mithilfe der Vectoring-Technologie weiter ausgebaut. Aktuell
kdnnen wir etwa 28 Mio. Haushalte auf Basis dieser Techno-
logie mit schnellem Internet versorgen - davon kénnen wir
bereits etwa 14 Mio. Haushalten Bandbreiten bis zu 250 MBit/s
anbieten. Gleichzeitig gehen wir den Ubergang auf die Glasfaser-
Technologie entschlossen an: Wir beabsichtigen bis 2022 etwa
3.000 Gewerbegebiete mit Glasfaser bis ins Biiro auszubauen
- somit werden dann rund 80 % der Unternehmen in deutschen
Gewerbegebieten mit Gigabit-Anschliissen versorgt. Zu-
dem erfolgt die Umstellung von Bestandskunden auf IP-basierte
Losungen schrittweise und im Einvernehmen mit dem Kunden.
Fir den Massenmarkt werden wir die Migration in Deutschland
im Jahr 2019 wie geplant abschliefen. Europaweit sind bereits
funf Landesgesellschaften (Ungarn, Kroatien, Slowakei, Maze-
donien und Montenegro) vollstandig auf IP-basierte Anschliisse
migriert und wir werden 2019 die Umstellung in Griechenland
sukzessive weiter vorantreiben.

Im Mobilfunk heben wir uns mit unserer herausragenden Netz-
qualitat vom Wettbewerb ab. Regelméafiig schneiden wir bei
unabhéngigen Netztests als Sieger ab. In Deutschland haben
wir 2018 die drei grofien Netztests von ,connect*, ,Chip“ und
,Computer Bild“ gewonnen. Zeitgleich zertifizierte uns der TUV
die beste ,Qualitat vor Kunde® im Mobilfunknetz. In unserem
operativen Segment Europa wurden im Berichtsjahr insgesamt
sechs Landesgesellschaften mit dem Pradikat ,Best-in-Test
overall“ der Netzwerk-Experten von P3 communications aus-
gezeichnet - ebenso wie T-Mobile Netherlands. Darlber hinaus
ging T-Mobile US bei den OpenSignal-Tests im August 2018
erneut als klarer Sieger hervor. Wir wollen Qualitatsfuhrer blei-
ben und bauen darum unsere LTE-Netze weiter aus: In Deutsch-
land planen wir, bis Ende 2020 etwa 99 % der Bevdlkerung mit
LTE zu versorgen; in unseren européaischen Landesgesellschaf-
ten sollen die Anteile im Durchschnitt bei etwa 98 % liegen.
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Mit dem Kommunikationsstandard der 5. Generation (5G) Grundlage fir eine kostengtinstige und energieeffiziente Vernet- NOUSTREE,
schaffen wir ein mobiles Netz mit sehr hoher Zuverlassig- ~ zung. Auerdem stellen wir unseren Kunden - z.B. im Auto- e
keit, extrem kurzer Reaktionszeit sowie hohen Datendurchsatz- mobil- und Gesundheitsbereich sowie im &ffentlichen Sektor -
raten. Daflr werden die Netzfunktionen vom Zugangsmedium die Plattformen zur Verfiigung, um diese Gerate zu steuern und &
(z.B. Glas, Kupfer oder Luft) entkoppelt. Durch verteilte Rechen-  die gesammelten Daten flr ihr Geschéft zu nutzen. Als einer der %% BEZIEHUNGEN
leistung im Netz (Mobile Edge Computing) und dedizierte Netz-  flhrenden Netzbetreiber im NB-loT-Umfeld stellen wir zudem
schichten fur einzelne Anwendungen (Network Slicing) schafft Netzwerke in zehn Landern zur Verfligung, davon eine landes-
5G die Grundlage firr Zukunftstechnologien wie virtuelle Reali- weite Abdeckung in den Niederlanden, Osterreich, der Slowakei
tat, autonomes Fahren und das Internet der Dinge. Unser Ziel und den USA. Bis heute arbeiten wir mit Gber 500 Kunden in
ist, gemeinsam mit der Politik und Industrie, die leistungs- Europa zusammen und unterstitzen diese bei der Vorbereitung
fahigste Digitalinfrastruktur fur Deutschland aufzubauen - in und dem Rollout ihrer auf NB-loT-basierenden Geréate und
den Stadten und auf dem Land. Daflir werden wir weiter massiv~ Applikationen. Zu diesen Kunden zahlen u. a. Ista (Smart Sub-
in Infrastruktur investieren, brauchen aber auch Rahmenbedin- metering), BMW (Paperless Displays), Stadt Hamburg (Smart
gungen, die fair und verlasslich gesetzt werden. Parking), Veolia und Geotermia Zakopane in Polen (Smart

Metering) sowie Dual Inventive (Railtrack Monitoring).

Sichere ICT-Lésungen & stark im Netz der Dinge
Auch 2018 konnten wir mit unseren internationalen Netzl6- Diese Angebote ergénzen wir durch unser umfangreiches
sungen bei deutschen Geschaftskunden tberzeugen. Die fort- Cyber Security-Portfolio. Unsere Anfang 2017 gestartete 16 o
schreitende Digitalisierung von kritischen Prozessen innerhalb Einheit Telekom Security ist heute der fihrende Anbieter von ke
von Unternehmen und Unternehmensverbénden setzt sichere Cyber Security-Lésungen in Deutschland. Mittelfristig wollen WSTTUTIONEN
und zuverlassige globale Konnektivitat voraus. Hier bleiben wir wir auch eine flihrende Rolle in Europa erreichen. Aufgrund z:
verldsslicher Partner der deutschen Industrie mit einem Port- der zunehmenden Bedrohung fiir Unternehmen durch Cyber- 2 STRUKTUR

folio an internationalen Kommunikationslésungen, das die
Starken unserer nationalen Netzinfrastruktur mit unseren inter-
nationalen Netz-Assets kombiniert.

Unser Geschaft mit ,klassischen” IT-Outsourcing-Dienstleis-
tungen flr internationale Grof3kunden entwickelt sich bereits
seit einigen Jahren rlcklaufig: Hauptgrund dafir ist die anhal-
tend hohe Wettbewerbsintensitat. Unser operatives Segment
Systemgeschaft durchlauft deshalb aktuell eine tiefgreifende
Transformation, die im Kern vier Hebel beinhaltet: die portfolio-
orientierte Steuerung des Geschafts, die Integration unserer
Vertriebsorganisation, die Reduktion von Querschnittskosten
durch Verschlankung von Prozessen und Hierarchie-Ebenen
sowie eine deutliche Erhéhung des Automatisierungsgrads in
der Leistungserbringung mit erhohtem Off-/Nearshore-Anteil.
Im Berichtsjahr haben wir auf diesem Weg bereits grofie Fort-
schritte gemacht, sodass wir die neue portfolioorientierte Orga-
nisation 2019 wie geplant implementieren kdnnen. Dartiber
hinaus werden wir unsere IT- und Cloud-Angebote in Zukunft
noch starker an den Beddirfnissen unserer mittelstandischen
Kunden ausrichten. 2018 erwirtschafteten wir in diesem Bereich
in unserem operativen Segment Deutschland bereits einen
Umsatz von rund 700 Mio. € - gegenlber 2017 erneut ein
Wachstum von etwa 20 %. Weil wir hier auch fir die kommen-
den Jahre signifikante Wachstumsraten erwarten, erweitern wir
unser IT- und Cloud-Okosystem fiir den Mittelstand gemeinsam
mit marktfihrenden Technologiepartnern.

Den grofiten Wachstumstreiber im Geschéaftskundenumfeld
sehen wir im Internet der Dinge. Wir rechnen damit,
dass in den kommenden Jahren Milliarden neuer Gerate - Pro-
duktionsmittel wie Maschinen oder Werkzeuge, Alltagsgegen-
stande wie Autos oder Kihlschranke, aber auch 6ffentliche
Infrastruktur wie Strafienlaternen oder Parkbanke - mit dem
Internet verbunden werden. Mit unseren NarrowBand-loT-
Netzen (NB-loT) und mit M2M-Konnektivitat schaffen wir die

Angriffe und dem wachsenden Bedirfnis unserer Kunden nach
Datenschutz und -sicherheit, rechnen wir fir die kommenden
Jahre mit anhaltend hohen Wachstumsraten in diesem
Geschaftsfeld.

UNTERSTUTZENDE HANDLUNGSFELDER

Sparen fiir Investitionen in Wachstum

Kinftiges Wachstum bedarf ausreichender Investitionen. Dafir
investieren wir in die eigene Innovationskraft, integrieren aber
auch erfolgreich Neues von aufien. Dank unserer strengen
Kostendisziplin erwirtschaften wir die Mittel, die wir brauchen,
um diese Investitionen zu finanzieren und unsere Wettbewerbs-
fahigkeit zu sichern. Unseren Weg der Kostentransformation
beschreiten wir deshalb konsequent weiter. Langfristig wollen
wir auch in puncto Effizienz der fihrende Telekommunikations-
anbieter in Europa sein.

Unser Beteiligungs-Portfolio steuern wir wertorientiert. Ge-
schéftsfelder, die wir in unserem Konzern nicht angemessen
weiterentwickeln kénnen, stoflen wir ab. Im Gegenzug unter-
stlitzen wir unsere Wachstumsambitionen durch Beteiligungen
und Akquisitionen. Seit 2018 kénnen wir auch in Osterreich und
den Niederlanden konvergente Produkte aus einer Hand an-
bieten: Die Ubernahme des Kabelanbieters UPC Austria durch
T-Mobile Austria wurde vollzogen. Die Europdische Kommission
hat zudem den Erwerb von Tele2 Netherlands durch T-Mobile
Netherlands ohne Auflagen genehmigt.

Im US-Mobilfunk-Markt wollen wir unsere Schlagkraft durch
den im April 2018 vereinbarten Zusammenschluss von T-Mobile
US und Sprint steigern. Durch die geplante Zusammenlegung
der Geschaftstatigkeiten unter der neuen, gréfieren T-Mobile US
wollen wir die Strategie zur erfolgreichen Weiterentwicklung
unseres USA-Geschafts konsequent fortsetzen, die kunden-
orientierte ,Un-carrier“-Strategie starken und wollen die
5G-Technologie in den USA schneller und besser ausrollen.

NACHHALTIGE/R
KONSUMUND

12
PRODUKTION

O

FINANZEN

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.
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209 MITARBEITER

Der Wert des neuen Unternehmens wird nach Umsetzung der
geplanten Zusammenlegung rund 150 Mrd. US-$ betragen;
die erwarteten Synergien haben einen Barwert von rund

43 Mrd. US-$ (nach Integrationskosten).

Vereinfachen, Digitalisieren, Beschleunigen

Einfachheit bei den Angeboten und bei der Organisation macht
die digitale Transformation unseres Kerngeschéfts leichter. So
erhdhen wir unsere Umsetzungsgeschwindigkeit - sowohl bei
der Interaktion mit dem Kunden als auch bei der Umsetzung
neuer, strategischer Initiativen. Deshalb wollen wir einfacher,
digitaler und schlussendlich agiler werden.

Einfachheit hat fir uns zwei Stofirichtungen. Zum einen wollen
wir unseren Kunden intuitiv bedienbare Produkte und leicht
verstandliche Tarife bieten: Ein erster Schritt in diese Richtung
sind unsere konvergenten Produkte wie ,MagentaEINS". In
Zukunft wollen wir die Produktkomplexitat noch einmal er-
heblich reduzieren. Zum anderen wollen wir intern moglichst
effizient, d. h. zeit- und kostensparend agieren. Deshalb werden
wir unsere Organisation, Prozesse und Entscheidungsverfahren
auf den Prifstand stellen und, wo immer moglich, weiter
optimieren.

Die Digitalisierung unseres Kerngeschafts hilft uns, das Kun-
denerlebnis zu verbessern und unsere Effizienz zu steigern.
Mit unserer innovativen Service-App haben unsere Kunden in
Deutschland und Europa ihre Daten und Vertrage jederzeit im
Blick und profitieren bestmoglich von unserem umfangreichen
Service-Angebot. Der Erfolg gibt uns recht: Unsere Kunden
bewerten z. B. die MeinMagenta App fiir iOS mit 4,4/5 Sternen.
Langfristig zielen wir auf eine vollstandige digitale Transforma-
tion aller Wertschopfungsstufen ab. Dafiir implementieren wir
eine agilere IT und bauen unser Know-how in innovativen Tech-
nologien wie Klnstlicher Intelligenz konsequent aus. Bereits
heute kdnnen wir durch datenbasierte Analysen unsere Hard-
ware vorausschauender warten, Kundenbedrfnisse besser
verstehen und unsere Netze effizienter managen. Innovation,
die Uberzeugt: Nach einer Studie der Hochschule fir Technik

und Wirtschaft Berlin und der CEBIT im Berichtsjahr erhielt z. B.

unser T-Mobile Austria Chatbot ,Tinka“ die Bestnote unter allen
Chatbots der DAX 30- und MDAX-Unternehmen.

Einfachheit und Digitalisierung erfordern aber auch neue Or-
ganisationsformen, Kompetenzen und kulturellen Wandel.
Deshalb haben wir im Berichtsjahr insbesondere in marktnahen
Bereichen das Prinzip der Ende-zu-Ende-Kundenverantwortung
eingeftihrt und einen agilen Organisationsaufbau realisiert. Die
Fahigkeiten unserer Mitarbeiter entwickeln wir fokussiert und
systematisch fur die Anforderungen des digitalen Zeitalters und
fordern Vielfalt als Quelle von Wandel, Innovation und Kreati-
vitat in unserem gesamten Unternehmen. Mit ,Future Work"
bieten wir unseren Mitarbeitern dabei moderne und offene
Blrowelten, die Flexibilitdt und neue Arten der Zusammenarbeit
bestmaglich férdern.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2018.

Zusammenfassend driickt sich unsere Strategie ,Leading
European Telco® in unserem Ziel aus:

der fiihrende europaische Telekommunikationsanbieter zu sein.

= Wir wollen flihrend sein bei Kundenerlebnis, Technologie
und der Realisierung von Produktivitatsfortschritten fr
unsere Geschaftskunden. Denn nur, wenn wir fiihrend sind,
kénnen wir wachsen und die Ansprliche unserer Kapital-
geber langfristig erflllen.

Méglich wird dieses Wachstum durch den sorgsamen Um-
gang mit unseren finanziellen Ressourcen und die konse-
guente Transformation zu einem einfachen, digitalen und
in jeder Hinsicht agilen Unternehmen.

= Wir sind ein verantwortungsbewusster und aktiver Teil der
Gesellschaft. Wir sind Partner nicht nur auf gesellschaft-
licher, sondern auch auf politischer Ebene und tragen zu
einer offenen und zukunftsorientierten Weiterentwicklung
aller Lander bei, in denen wir aktiv sind.

KONZERNSTEUERUNG

Wir bekennen uns weiterhin zum Konzept der wertorientierten
Unternehmensfihrung. Wir wollen einen Ausgleich der unter-
schiedlichen Erwartungen unserer Interessengruppen sicher-
stellen, damit gentigend Mittel fir eine attraktive Dividenden-
politik, den Schuldenabbau, einen verantwortungsvollen
Personalumbau sowie Investitionen fir ein positives Kunden-
erlebnis zur Verfligung stehen.

m Die Aktionare erwarten eine angemessene und verlassliche
Verzinsung auf ihr eingesetztes Kapital.

= Die Fremdkapitalgeber erwarten eine angemessene Ver-
zinsung und die Fahigkeit zur Schuldenrickzahlung.

m Die Mitarbeiter erwarten sichere Arbeitsplatze mit Zukunfts-
perspektiven sowie eine verantwortungsvolle Gestaltung des
notwendigen Personalumbaus.

m Die ,Unternehmer im Unternehmen® erwarten ausreichende
Investitionsmittel, um das zukinftige Geschéft zu gestalten
und um Produkte, Innovationen und Services fiir die Kunden
zu entwickeln.
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FINANZSTRATEGIE

Ende Mai 2018 haben wir auf unserem Kapitalmarkttag eine
aktualisierte Finanzstrategie fur die Jahre 2018 bis 2021 vorge-
stellt. Unsere Wachstumsprognose bleibt bis 2021 konstant auf
dem hohen Niveau, das wir bereits bei unserem Kapitalmarkt-
tag 2015 prognostiziert hatten.

Zu unserer Finanzstrategie gehdren das Erreichen unserer an-
gestrebten Finanzrelationen - relative Verschuldung (Verhaltnis
von Netto-Finanzverbindlichkeiten zum bereinigten EBITDA) und
Eigenkapitalquote - sowie eine Liquiditatsreserve, die mindes-
tens die Falligkeiten der nachsten 24 Monate abdeckt. Mit die-
sen klaren Aussagen wollen wir unser Rating in einem Korridor
von A- bis BBB halten und den uneingeschrankten Zugang zum
Kapitalmarkt sicherstellen.

Fur die Aktionare gibt es - vorbehaltlich der notwendigen Gre-
mienbeschliisse und weiterer gesetzlicher Voraussetzungen -
eine verlassliche Dividendenpolitik. Fur das Geschaftsjahr 2018
werden wir eine Dividende von 0,70 € je dividendenberechtigte
Aktie vorschlagen, welche als Basis fur die zuktinftige Dividen-
denhohe dienen wird. Die Dividendenhdéhe fur die Geschéfts-
jahre ab 2019 soll das relative Wachstum des bereinigten Er-
gebnisses je Aktie reflektieren, wobei eine Dividende von
mindestens 0,50 € je dividendenberechtigte Aktie gezahlt wer-
den soll. Bezlglich des bereinigten Ergebnisses je Aktie besta-
tigen wir fiir 2018 die Erwartung aus dem Kapitalmarkttag 2015
von rund 1,00 € pro Aktie und erwarten bis 2021 eine Steige-
rung auf rund 1,20 € pro Aktie. Unseren Aktionaren bieten wir
damit eine attraktive Rendite und Planbarkeit.

Daneben werden wir Aktienrlickkaufe in Betracht ziehen,
sowohl von Aktien der Deutschen Telekom AG als auch von
Anteilen an der T-Mobile US. Bei Zustandekommen des Zu-
sammenschlusses von T-Mobile US und Sprint werden in den
ersten drei Jahren jedoch keine Aktienrlickkaufe stattfinden.

Auch flr die kommenden Jahre sind weiterhin hohe Gesamt-
investitionen geplant. Der Investitionsspielraum soll genutzt
werden, um unsere Breitband-Infrastruktur weiter auszubauen
und die Transformation des Unternehmens auf ein IP-basiertes
Produktionsmodell voranzutreiben. Im Mobilfunk geschieht der
Infrastrukturausbau auf Basis des Standards LTE und 5G, im
Festnetz mit Glasfaser und Vectoring. Die Finanzstrategie unter-
stltzt die Transformation unseres Konzerns hin zur ,Leading
European Telco®. Um nachhaltig Wertzuwachs zu generieren,
wollen wir unsere Kapitalkosten mittelfristig verdienen. Dieses
Ziel soll einerseits durch eine Optimierung der Auslastung unse-
res Anlagevermogens erreicht werden. Andererseits soll unser
Ziel, die Kapitalkosten zu verdienen, durch eine strenge Kosten-
disziplin und verbesserte funktionstibergreifende Zusammen-
arbeit erreicht werden. Daneben legen wir bei der Steuerung
einen Schwerpunkt auf das unbereinigte EBIT. Durch die Be-
rlicksichtigung von Investitionskosten liegt das EBIT naher am
ROCE-Konzept und unterstiitzt damit unseren konsequenten
Fokus auf eine effiziente Kapitalallokation im Konzern Deutsche
Telekom.

Unsere Finanzstrategie bis 2021

Eigenkapital Leading European Telco - ROCE > WACC Fremdkapital

Verlassliche
Ausschiittungspolitik

FUHREND FUHREND
IM KUNDENERLEBNIS

= DIVIDENDE?

= (0,70 €/Aktie fur 2018
(Ausschittung 2019)

= Nach 2018 wird die Divi-
dendenhdéhe das relative
Wachstum des bereinigten
Ergebnisses je Aktie
reflektieren

= Weiterhin mindestens
0,50 €/Aktie

ES AUS EINER HAND &
DELLOSER SERVICE

= RUCKKAUFE®

= Aktien der Deutschen
Telekom AG oder Erhdhung
der Anteile an T-Mobile US

WACHSTUM

IN TECHNOLOGIE

SPAREN FUR INVESTITIONEN IN WACHSTUM
VEREINFACHEN, DIGITALISIEREN, BESCHLEUNIGEN »
= werden in Betracht gezogen

Uneingeschrankter Zugang
zum Fremdkapitalmarkt

FUHREND BEI GESCHAFTS-

H = RATING
KUNDEN-PRODUKTIVIT A- bis BBB

= NETTO-FINANZVERBIND-
LICHKEITEN/
BEREINIGTES EBITDAY
2,25 bis 2,75x°

= EIGENKAPITALQUOTE
25 bis 35%

= LIQUIDITATSRESERVE
deckt die Kapitalmarkt-
falligkeiten der nachsten

AUF GRUNDLAGE DES BESTEHENDEN LANDER-PORTFOLIOS 24 Monate
MIT GERINGEM RISIKO

2Vorbehaltlich der notwendigen Gremienbeschlisse und weiterer gesetzlicher Voraussetzungen.

b Bereinigtes Ergebnis je Aktie 2018 als Ausgangspunkt.

¢Nicht relevant in den ersten drei Jahren bei Zustandekommen des Zusammenschlusses von T-Mobile US und Sprint.
dNur kurzzeitiges Verlassen des Zielkorridors bei Zustandekommen des Zusammenschlusses von T-Mobile US und Sprint.
¢ Anhebung des Zielkorridors infolge der Erhéhung der Netto-Finanzverbindlichkeiten aufgrund der verpflichtenden Anwendung des Rechnungslegungsstandards IFRS 16.
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STEUERUNGSSYSTEM

Um unsere strategischen Ziele besser setzen und erreichen zu
kénnen, verfolgen wir ein konzernweites, wertorientiertes Steue-
rungssystem. Wir verwenden konkrete Leistungsindikatoren, um
den Erfolg zuverlassig und nachvollziehbar zu messen.

Einen Uberblick tiber unsere bedeutsamsten finanziellen und
nichtfinanziellen Leistungsindikatoren geben die folgenden
Tabellen und Erlauterungen.

Finanzielle Leistungsindikatoren

2018 2017 2016 2015 2014
ROCE % 47 58 57 4,8 55
Umsatz Mrd. € 75,7 74,9 73,1 69,2 62,7
Betriebsergebnis (EBIT) Mrd. € 8,0 9,4 9,2 7,0 7,2
EBITDA (bereinigt um Sondereinfliisse) Mrd. € 23,3 22,2 21,4 19,9 17,6
Free Cashflow
(vor Ausschuttung und Investitionen in Spektrum) Mrd. € 6,2 55 4,9 4,5 4.1
Cash Capex (vor Investitionen in Spektrum) Mrd. € (12,2) (12,1) (11,0 (10,8) (9,5)
Rating (Standard & Poor’s, Fitch) BBB+ BBB+ BBB+ BBB+ BBB+
Rating (Moody’s) Baal Baal Baal Baal Baal

RENTABILITAT

Um zu unterstreichen, wie wichtig uns eine langfristig erfolg-
reiche Entwicklung unseres Konzerns ist, haben wir die nach-
haltige Konzernwertsteigerung in den mittelfristigen Zielen
festgeschrieben und als Kennzahl im gesamten Konzern imple-
mentiert. Unsere zentrale Steuerungsgrofie ist die Kapitalrendite
(Return On Capital Employed, ROCE). Um die Kapitalrendite
zu ermitteln, wird das operative Ergebnis nach Abschreibungen
und kalkulatorischen Steuern (Net Operating Profit After Taxes,
NOPAT) ins Verhaltnis zum dafir notwendigen, durchschnittlich
im Jahresverlauf gebundenen Vermogen (Net Operating Assets,
NOA) gesetzt.

Mit dem Leistungsindikator ROCE verankern wir unser Ziel der
nachhaltigen Konzernwertsteigerung in allen operativen Maf3-
nahmen. Zusatzlicher Wert erwachst dann, wenn die Rendite
auf das eingesetzte Vermdgen grdfier ist als die Kapitalkosten.
Unser Ziel ist es also, die aus dem Kapitalmarkt abgeleiteten
Renditevorgaben der Fremd- und Eigenkapitalgeber zu verdie-
nen bzw. zu Ubertreffen. Maf3stab fir den Verzinsungsanspruch
ist der Kapitalkostensatz. Diesen ermitteln wir als gewichteten
Durchschnittskostensatz aus Eigen- und Fremdkapitalkosten
(Weighted Average Cost of Capital, WACC).

Ermittlung des finanziellen Leistungsindikators ROCE
in Mio. €

2018 2017 2016
ROCE % 4,7 5,8 5,7
Betriebsergebnis (EBIT) 8.001 9.383 9.164
Ergebnis aus at equity bilanzierten Unternehmen (529) 76 (53)
Zinsanteil nicht bilanzierter Miet- und Leasing-Verpflichtungen 630 525 573
Sonstige Anpassung NOP 1 0 0
NET OPERATING PROFIT (NOP) 8.103 9.984 9.684
Steuer (kalkulatorischer Steuersatz 2018: 27,8 %; 2017: 31,5%; 2016: 30,3 %) (2.253) (3.145) (2.934)
NET OPERATING PROFIT AFTER TAXES (NOPAT) 5.850 6.839 6.750
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 3.679 3.312 7.747
Operatives Working Capital (511) (3.555) (5.056)
Immaterielle Vermégenswerte 64.950 62.865 60.599
Sachanlagen 50.631 46.878 46.758
Zur VerauBlerung gehaltene langfristige Vermogenswerte und Veraulerungsgruppen @ 145 161 372
Beteiligungen an at equity bilanzierten Unternehmen 576 651 725
Sonstige Vermogenswerte 331 410 279
Barwert nicht bilanzierter Miet- und Leasing-Verpflichtungen 15.760 13.127 14.320
Sonstige Ruckstellungen (6.435) (6.527) (6.388)
Sonstige Anpassungen NOA 0 0 0
NET OPERATING ASSETS (NOA) 129.126 117.322 119.356
DURCHSCHNITTLICHE NET OPERATING ASSETS (@ NOA) 124.024 118.927 119.101

a Ohne Beriicksichtigung der Buchwerte at equity bilanzierter Unternehmen.
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Der NOPAT leitet sich als Ergebnisgrofie aus der Konzern-
Gewinn- und Verlustrechnung ab. Er ist ohne Berlicksichtigung
von Kapitalkosten definiert, weshalb ihm die Zinsanteile der
nicht bilanzierten Miet- und Leasing-Verpflichtungen hinzuge-
rechnet werden.

Die NOA umfassen alle Vermogenswerte, die direkt zur Umsatz-
erzielung beitragen. Dazu gehoren alle Elemente der Aktivseite
der Konzern-Bilanz, welche zur Leistungserbringung erforder-
lich sind. Das operative Working Capital ermittelt sich aus
den Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und son-
stigen Forderungen, den Vorraten, den Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen und sonstigen Verbindlichkeiten
sowie weiteren, entsprechend der internen Steuerungslogik
gewabhlten, kurz- und langfristigen Vermégenswerten und Schul-
den. Ebenfalls werden die NOA erganzt um bilanziell beim Ver-
mieter bzw. Leasing-Geber erfasste Miet- und operative Leasing-
Verpflichtungen, soweit diese fir das operative Geschaft
notwendig sind. Abgezogen wird der Betrag der sonstigen
Ruckstellungen, da hierfir kein Verzinsungsanspruch besteht.

Wir sind der Meinung, dass der ROCE die Erwartungen unserer
oben beschriebenen vier Interessengruppen am besten wider-
spiegelt. Die Kennzahl misst, wie effizient wir mit dem einge-
setzten Kapital wirtschaften. Gerade fiir eine langfristige Be-
trachtung ist ROCE eine sehr aussagekréftige Kennzahl, weil
sie beides berlcksichtigt: das durch unsere kapitalintensive
Infrastruktur enorm grofie gebundene Vermdgen und dessen
Auslastung. Hieraus wird der entscheidende Vorteil dieser
Kennzahl deutlich: Im Fokus steht nicht die absolute Héhe
des erzielten Ergebnisses, sondern wie viel Ergebnis das ein-
gesetzte Kapital dabei erbringt.

UMSATZ UND ERGEBNIS

Der Umsatz entspricht dem Wert unserer betrieblichen Tatig-
keit. Der absolute Umsatz hangt davon ab, wie gut wir unsere
Produkte und Dienstleistungen am Markt absetzen kénnen. Die
Entwicklung des Umsatzes ist eine wesentliche Grofle, um den
Unternehmenserfolg zu messen. Neue Produkte und Dienst-
leistungen sowie zusétzliche Absatzbemihungen sind erst er-
folgreich, wenn sie den Umsatz erhohen.

Das EBITDA entspricht dem EBIT (Betriebsergebnis) vor Ab-
schreibungen auf immaterielle Vermdgenswerte und Sachan-
lagen. EBIT und EBITDA messen die kurzfristige operative Leis-
tungskraft und den Erfolg der einzelnen Geschéftsbereiche.
Neben diesen beiden Gréfien verwenden wir die EBIT- und
EBITDA-Margen, um diese Kennzahlen im Verhaltnis zum Um-
satz zu zeigen. Dies lasst einen Vergleich der Ertragskraft von
ergebnisorientierten Bereichen unterschiedlicher Gréfien zu.
Durch die Betrachtung des unbereinigten EBIT/EBITDA werden
auch Sondereinflisse berlcksichtigt. Hierdurch fordern wir den
ganzheitlichen Blick auf unsere Kosten. Allerdings tberlagern

Sondereinflisse die Darstellung der operativen Geschaftstatig-
keit und erschweren somit eine Vergleichbarkeit von Ergebnis-
gréflen mit Vorjahren. Flr eine transparente Darstellung berei-
nigen wir darum unsere Ergebnisgréfien zusatzlich. Ohne diese
Bereinigung sind Aussagen Uber die kiinftige Entwicklung der
Ertragslage nur eingeschrankt moglich. Ausgehend von den
unbereinigten Gréfien ermitteln wir die jeweils bereinigten
Werte.=

FINANZIERUNGSSPIELRAUM

Den Free Cashflow definieren wir als Cashflow aus Geschafts-
tatigkeit abztglich Nettozahlungen fir Investitionen in immate-
rielle Vermogenswerte (ohne Goodwill) und Sachanlagen. Diese
Kennzahl ist der zentrale Gradmesser fuir die Fremd- und Eigen-
kapitalgeber. Sie misst das Potenzial zur Weiterentwicklung
unseres Unternehmens, zur Schaffung von organischem Wachs-
tum und fur die Dividendenfahigkeit sowie fur die Fahigkeit,
Verbindlichkeiten zurlickzuzahlen.

Unser zentrales Free Cashflow Management ist verantwort-

lich fur Transparenz, Steuerung, Forecast und Performance-
Messung des Free Cashflows und insbesondere des Working
Capitals. Im Rahmen unserer Mafinahmen zur nachhaltigen
Optimierung des Working Capitals lag der Schwerpunkt im
Berichtsjahr darin, die Zahlungsziele unserer Verbindlich-
keiten in Deutschland und Europa weiter auszudehnen, dort
ein Vorrate-Management auszubauen und das Forderungs-
management in allen unseren operativen Segmenten weiter
zu optimieren. Den eingeschlagenen Weg wollen wir auch in
den nachsten Jahren durch Fokussierung auf folgende Bereiche
weiter beschreiten: Ausweitung der Zahlungsziele im Bereich
Verbindlichkeiten sowie Verbesserungen im Bereich des Forde-
rungs- und Vorrate-Managements in den USA, in Deutschland
und in Europa.

Der Cash Capex (vor Investitionen in Spektrum) entspricht den
Auszahlungen fir Investitionen in immaterielle Vermodgenswerte
(ohne Goodwill) und Sachanlagen, die als Teil des Free Cash-
flows auszahlungsrelevant dargestellt sind.

Ein Rating ist eine Beurteilung oder Klassifizierung der Bonitéat
von Schuldtiteln und deren Emittenten nach einheitlichen Kri-
terien. Die Beurteilung der Bonitat durch Rating-Agenturen hat
Einfluss auf die Zinshéhe von Schuldtiteln und somit auch auf
unsere Fremdkapitalkosten. Wir haben als Teil unserer Finanz-
politik einen Rating-Korridor definiert. Mit einem Rating im Be-
reich von A- bis BBB (Standard & Poor’s, Fitch) bzw. A3 bis
Baa?2 (Moody’s) sind wir Uberzeugt, grundséatzlich den not-
wendigen Kapitalmarktzutritt zu haben, um die erforderlichen
Finanzierungsmittel zu generieren.

Die Uberleitung
des EBITDA, des
EBIT sowie des
Konzerntiber-
schusses/
(-fehlbetrags)
auf die um
Sondereinflisse
bereinigten Werte
zeigt die Tabelle
auf Seite 54.
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Weitere Informa-
tionen zur Erst-
anwendung des
Rechnungs-
legungsstandards
finden Sie im
Kapitel ,Grund-
lagen und
Methoden® im
Konzern-Anhang,
Seite 153 ff.

Weitere Infor-
mationen hierzu
finden Sie im

Kapitel ,Prognose*,

Seite 102 ff.

AUSWIRKUNGEN DER VERPFLICHTENDEN ERST-
ANWENDUNG DES RECHNUNGSLEGUNGSSTANDARDS

IFRS 16 ,LEASES“ AUF UNSERE FINANZIELLEN
LEISTUNGSINDIKATOREN

Mit der verpflichtenden Erstanwendung des Rechnungsle-
gungsstandards IFRS 16 ,Leases” zum 1. Januar 2019 ergeben
sich wesentliche Auswirkungen auf den Konzernabschluss der
Deutschen Telekom. Zahlungsverpflichtungen aus bisherigen
Operating Leasing-Verhéltnissen werden zukinftig abgezinst
und als Leasing-Verbindlichkeit passiviert; als finanzielle Ver-
bindlichkeiten erhdhen sie die Netto-Finanzverbindlichkeiten.
Zugleich aktiviert der Leasing-Nehmer ein Nutzungsrecht.
Bisher im Zusammenhang mit Operating Leasing-Verhéltnissen
erfasste operative Aufwendungen werden damit zuklnftig in
den Abschreibungen fiir aktivierte Nutzungsrechte bzw. in
den Zinsaufwendungen fir abgezinste Verpflichtungen aus
Operating Leasing-Verhéltnissen erfasst. Das EBITDA wird
dadurch deutlich verbessert, ohne dass sich wirtschaftliche
Bedingungen verandert haben. In der Kapitalflussrechnung
reduziert der Tilgungsanteil der Leasing-Zahlungen aus bishe-
rigen Operating Leasing-Verhaltnissen kiinftig den Cashflow
aus Finanzierungstéatigkeit und nicht mehr den Cashflow aus
Geschéaftstatigkeit. Lediglich die Zinszahlungen verbleiben
weiterhin im Cashflow aus Geschaftstatigkeit und damit auch
im Free Cashflow.=

Die Auswirkungen der verpflichtenden Erstanwendung des
Rechnungslegungsstandards IFRS 16 werden wir ab dem Ge-
schaftsjahr 2019 bei der Definition unserer finanziellen Leis-
tungsindikatoren berticksichtigen, da die Aufwendungen und
Auszahlungen fiir Leasing-Verhéltnisse ein bedeutendes Ele-
ment unserer Ertrags- und Zahlungskraft sind. Auch wollen wir
eine mdoglichst gute Vergleichbarkeit mit unseren bisher ver-
wendeten Leistungsindikatoren herstellen. Die Messung un-
serer operativen Leistungskraft erfolgt daher in Zukunft tiber
das ,EBITDA after leases” (EBITDA AL) statt bisher Uber das
EBITDA. Bei der Ermittlung des EBITDA AL wird das EBITDA
um die Abschreibungen der aktivierten Nutzungsrechte und die
Zinsaufwendungen flir die passivierten Leasing-Verbindlich-

NICHTFINANZIELLE LEISTUNGSINDIKATOREN

keiten angepasst. Der finanzielle Leistungsindikator Free Cash-
flow wird durch den ,Free Cashflow after leases” (Free Cash-
flow AL) ersetzt. Der Free Cashflow wird hierfiir um die Tilgung
von Leasing-Verbindlichkeiten angepasst. Zur besseren Ver-
gleichbarkeit unserer Leistungsindikatoren mit den in den Ab-
schlissen der T-Mobile US nach US GAAP berichteten EBITDA-
und Free Cashflow-Grof3en - wo auch zukiinftig weiterhin
Operating- und Finance Leasing-Verhéltnisse unterschieden
werden - werden Aufwendungen und Tilgungen fir Finanzie-
rungs-Leasing-Sachverhalte der T-Mobile US bei der Ermittlung
des EBITDA AL und des Free Cashflow AL nicht berlicksichtigt.

Die Ermittlung des ROCE ist infolge der verpflichtenden Erst-
anwendung des Rechnungslegungsstandards IFRS 16 zum
Beginn des Geschéftsjahres 2019 anzupassen. Innerhalb der
Ermittlung der NOA werden zukinftig die aktivierten Nutzungs-
rechte aus Leasing-Verhéltnissen mit berticksichtigt. Im Gegen-
zug entfallen die bisher einbezogenen Barwerte nicht bilan-
zierter Miet- und Leasing-Verpflichtungen und auch die
Korrektur deren Zinsanteile bei der Ermittlung des NOPAT.

Im Zuge dieser Anpassungen wird die Definition des ROCE
gescharft und vereinfacht, indem sich das operative Working
Capital zukUnftig ausschlieilich aus den Forderungen aus Liefe-
rungen und Leistungen und sonstigen Forderungen, den Vor-
raten sowie den Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leis-
tungen und sonstigen Verbindlichkeiten ermittelt. Darliber
hinaus entfallen sonstige Anpassungen von NOPAT und NOA
sowie die sonstigen Vermdgenswerte im NOA. Die Auswir-
kungen der angepassten Ermittlung auf die Héhe des ROCE
sind insgesamt gering.

Die Auswirkungen der verpflichtenden Erstanwendung des
Rechnungslegungsstandards IFRS 16 werden ab Beginn des
Geschaftsjahres 2019 fur die Ermittlung der Ist-Werte unserer
finanziellen Leistungsindikatoren berticksichtigt. Die fur unse-
ren zweijahrigen Prognosezeitraum getroffenen Aussagen
beruhen daher bereits auf den neu e